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PREFEITURA MUNICIPAL DE PETROPOLIS EXECUCAO DE SERVICOS DE MA-
SECRETARIA DE OBRAS, HABITACAO E REGULARIZACA O FUNDIARIA NUTENGAO CORRETIVA E PREVEN-
DEPARTAMENTO DE ILUMINACAO PUBLICA TIVA E MELHORAMENTO DO PAR-
QUE DE ILUMINAGAO PUBLICA DO
MUNICIPIO DE PETROPOLIS

ANEXO i
TERMO DE REFERENCIA
CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA EXECUGAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO CORRETIVA E PRE-
VENTIVA E MELHORAMENTO DO PARQUE DE ILUMINAGAO PUBLICA DO MUNICIPIO DE PETROPOLIS.
1 - QUALIFICAGAO TECNICA

1.1 - Certidao de Registro no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do CREA, da empresa licitante e dos
seus responsaveis técnicos, em vigor.

. 1.2 - Comprovagéo de capacidade técnico-operacional da empresa para a realizagdo do objeto da presente licita-

¢éo, através de atestados técnicos em nome do(s) responsavel(is) técnico(s) da empresa (engenheiro(s) eletricis-
ta(s)), integrante(s) permanente(s) do quadro da licitante, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado,
acompanhado da certiddo de acervo técnico emitida pelo CREA, atestando que o(s) referido(s) profissional(is) te-
nha(m) executado servigos e/ou obras similares, com a complexidade tecnologica e operacional equivalente ou su-
perior, pertinente e compativel com o objeto da presente licitac&o, cujas parcelas de maior relevancia estao descri-
tas a seguir:

1.2.1 - FOI EXCLUIDO A PRESENTE PARCELA
1.2.2 - FOI EXCLUIDO A PRESENTE PARCELA
1.2.3 - (NOVA REDAGAO) Execugdo da manutengdo em sistema de iluminagao publica em municipios onde
o parque de iluminagdo publica seja composto de no minimo 20.400 (VINTE MIL E QUATROCENTOS) pontos

de iluminagdo instalados, o qual representa 50% (cinquenta por cento) do pargue de luminacao existente
no municipio de Petrépolis.

1.2.4 - FOl EXCLUIDO A PRESENTE PARCELA

1.2.5 - FOl EXCLUIDO A PRESENTE PARCELA

1.2.6 - FOI EXCLUIDO A PRESENTE PARCELA

1.2.7 — Comprovagéo de ter executado projetos para o atendimento da iluminagdo publica;

1.2.8 — O licitante participante devera apresentar declaragédo de que vencedora do certame, disponibilizara em seu
quadro de pessoal, profissional devidamente habilitado para exercicio da atividade a ser contratada, conforme solici-
tacdo de NR 10 NR 35, sendo que a sua comprovagédo devera ser realizada quando da emissdo da ordem de inicio,
através da apresentagdo da Carteira de Trabalho/CTPS ou contrato de trabalho, sendo necessario, para a execu-
¢d0 dos servigcos pelo menos: para equipe de campo de 20 (vinte) profissionais, com habilitagbes devidamente
comprovadas, para exercicio de suas fungcbes. Tal comprovacéo sera efetuada através do certificado de curso de
aperfeicoamento profissional, emitido por entidade reconhecida pelo Ministério de Trabalho e Emprego e assinada
por profissionais legalmente habilitados para tanto. (Engenheiro eletricista e Engenheiro de Seguranca de trabalho).
1.2.9 - FOI EXCLUIDO A PRESENTE PARCELA

1.2.10 - FOI EXCLUIDO A PRESENTE PARCELA

1.2.11 - FOI EXCLUIDO A PRESENTE PARCELA

Pagina 1 de 24

A



PREFEITURA MUNICIPAL DE PETROPOLIS EXECUGAO DE SERVICOS DE MA-
SECRETARIA DE OBRAS, HABITACAO E REGULARIZACAO FUNDIARIA NUTENGAO CORRETIVA E PREVEN-
DEPARTAMENTO DE ILUMINACAO PUBLICA TIVA E MELHORAMENTO DO PAR-
QUE DE ILUMINAGAO PUBLICA DO
MUNICIPIO DE PETROPOLIS

1.3 - Os documentos necessarios a habilitacdo dos proponentes poderao ser apresentados em original, por qual-
quer processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragdo ou publicagdo em
orgao da imprensa oficial.

1.4 — As parcelas de maior relevancia ndo poderao ser objeto de subcontratacdo conforme entendimento TCE
(Proc. TCE-RJ n® 100.389-4/17).

2 - DIRETRIZES MiNIMA PARA A EXECUGAO DOS SERVIGOS

2.1 - A empresa vencedora (CONTRATADA) sera responsavel por todas as a¢des de manutengao corretiva e pre-
ventiva, modernizacao e demais servigos destinados a lluminagao Plblica da Cidade de Petropolis. Como estimati-
va para balizar a formula¢ao da proposta e elaboracéo de faturamentos anteriores a conclus&o da atualizagdo do
cadastro dos pontos de iluminag&o sera considerado o numero de 40.805 pontos.

2.2 - AREMUNERACAO DOS SERVIGCOS PRESTADOS:
2.2.1 - Pelo gerenciamento, onde se enquadra todo o pessoal técnico, servico de engenharia consultiva e adminis-
trativa, ronda, gestao do software, e pela manutengao do ponto luminoso onde a contratada recebera mensalmente
o valor correspondente ao valor unitario proposto;
2.2.2 - Pelos servicos de ampliagao, melhoria e corregao do sistema de iluminagao, oriunda de vandalismos ou aci-
dentes. Esta sera remunerada apds a aprovacao de orcamento e execugao das obras, onde o orcamento devera
ser baseado nos valores unitarios de servicos e materiais apresentados pela concorrente;

OBS: importante observar que os pontos luminosos de monumentos, pragas e outros equipamentos que fazem par-
te do parque de iluminagao publica municipal, serdo pagos da mesma forma que os demais pontos luminosos.

2.2.4 - Os servicos de ampliagdo ou melhorias de rede serao precedidos de projetos elaborados pela CONTRA-
TANTE em parceria com o corpo técnico da CONTRATADA.

2.3 - CABERA A CONTRATADA:

2.3.1 - Atualizar o banco de dados do parque de ilumina¢ao publica, através de ampliacao da planta de iluminagao
publica, mesmo que isto implique ha ampliagdo no mapa geo-processado do Municipio de Petrépolis;

2.3.2 - Manter o percentual maximo de 2% (816 PONTOS) de lampadas épagadas durante a noite;

2.3.3 - Manter o percentual maximo de 2% (816 PONTOS) da quantidade total de lampadas acesas durante o dia;
2.3.4 - Manter o percentual maximo de 2% (816 PONTOS) de luminarias em mal estado ou com seu difusor sujo;
2.3.5 - Efetuar o atendimento a solicitagdes efetuadas pela prefeitura em até 5 (cinco) dias Uteis;

2.3.6 - Efetuar a entrega de laudos de laboratérios reconhecidos (INMETRO, IPT, CEPEL, etc) de materiais empre-
gados na iluminagao publica sempre que solicitado pela Prefeitura;

2.3.7 — Efetuar a identificag@o dos pontos de iluminagao publica corrigidos e que nao possuam identificagdo numéri-
ca, através da nomenclatura apresentada pela prefeitura. A identificagcao devera ser executada através de numera-
¢ao, formando conjunto de 5 (cinco) numeros sequenciais, sendo que cada numeral devera ser nas dimensoes de
2,5 cm (largura) x 3,5 cm (altura) com impressao em amarelo, resistente a raios ultravioleta com duragéo minima de
6 anos, gravada sobre uma placa em chapa de aluminio ou material acrilico medindo 5,0 cm (largura) x 30,0 cm
(altura), com sistema para fixagao no brago de luminaria ou poste. Esta identificacéo devera ser fixada nos bragos
das luminarias quando os postes forem de propriedade da concessionaria local ou instalado pela prefeitura, e quan-
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do n&o houver brago para luminaria, devera ser fixada no préprio poste. A presente identificagdo servirda como pa-
rametro para comprovag&o do ponto corrigido e sua posterior apropria¢éo;

2.3.11 - A empresa contratada devera definir rotinas de atendimento para a planta de iluminac&o da Prefeitura Mu-
nicipal de Petropolis, a fim de obter os resultados acima mencionados através de execugdo de rondas periédicas
nas diversas ruas e proprios municipais. A contratada devera manter o registro destas rondas para a apresentagdo
a fiscalizagéo Municipal;

2.3.12 - A contratada devera manter as suas custas estoque minimo de materiais, com a finalidade de manter os
indices ja estabelecidos, tanto no que diz respeito a lampadas acesas e apagada quanto ao tempo de resposta as
solicitagdes;

2.3.13 - Todo o material retirado da iluminagdo publica devera ser identificado e posteriormente armazenado pela
contratada, por periodos de 6 (seis) meses, iniciando juntamente com a data de assinatura de contrato, periodo no
- qual a Prefeitura Municipal de Petropolis, através de funcionario designado para esta finalidade, vistoriar os materi-
ais retirado e cabendo a CONTRATADA dar o destino a estes materiais;

2.3.14 - Todo o material instalado no parque da iluminagdo puablica devera ser identificado, através do dia, més e
ano e langado no sistema de gestéo do parque de iluminac¢do publica;

2.3.15 - Antes de iniciar os trabalhos, objeto desta licitagdo, a CONTRATADA devera obrigatoriamente, apresentar
a Fiscalizac&o competente, cdpia dos seguintes documentos:

a) Fornecer por escrito, em papel timbrado da empresa, os procedimentos a serem adotados em caso de aci-
dente de trabalho, grave ou fatal;

b) PPRA -NR 9 (Programa de Prevengéo de Riscos Ambientais) ou PCMAT — NR 18 (Programa de Condi¢des
e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgao);

¢) PCMSO - NR 7 (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional);

d) ASO (Atestado de Saude Ocupacional);

e) Ordens de Servico Sobre Seguranga e Medicina do Trabalho especificas para o Objeto desta Licitacdo
(uma para cada trabalhador envolvido na execu¢do das obras/servicos assinada pelo mesmo), conforme

item 1.7 da NR 1;

fy Comprovante de participacio dos trabalhadores no treinamento de segurang¢a admissional, com carga hora-
ria minima de 06 (seis) horas, conforme previsto no item 18.28 da NR 18;

g) Comprovante de participagéo dos trabalhadores no treinamento de seguranga em Instalacdes e Servigos
com Eletricidade, com carga horaria minima de 40 (quarenta) horas para cada curso, conforme previsto no
Anexo Il da NR 10;

h) Ficha de controle de recebimento de EPI's e termo de responsabilidade assinada pelo trabalhador;

i) Fornecer em documento préprio da empresa o nome do Responsavel Técnico da Obra, Engenheiro de Se-
guranga, Técnico de Segurancga do Trabalho, Cipeiros (onde couber, conforme Portaria 3.214/78 do Ministé-
rio do Trabalho e Emprego — NR 4 e NR 5), com telefone, enderego, etc.,

2.3.16 - Durante a execugédo dos Trabalhos, a CONTRATADA devera, quando for o caso, apresentar & Fiscaliza¢cdo
do Departamento de lluminagéo Publica, os seguintes documentos:

a) Em caso de acidente de trabalho, a CONTRATADA devera apresentar ao Departamento competente, no
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Trabalho, providéncias tomadas, relatério do acidente efetuado pelo SESMET, investigacdo do acidente pe-
la CIPA,

b) No caso de acidente grave ou fatal a CONTRATADA, além das medidas de socorro cabiveis, devera infor-
mar imediatamente a ocorréncia a fiscalizacdo da CONTRATANTE;

2.3.17 - Mensalmente a CONTRATADA devera apresentar até o segundo dia util o Relatério de Seguranga e Medi-
cina do Trabalho do més anterior, no minimo com as seguintes informagdes:

a) Numero de funcionérios designados para o0s servicos;

b) Numero de acidentes pessoais e materiais;

¢) Numero de homens/horas trabalhadas;

d) Numeros de dias perdidos e dias debitados referente aos acidentes;
e) Numero de inspecdes de seguranga realizadas;

f) Namero de cursos/treinamentos realizados;

g) Composicdo do SESMT e da CIPA,

2.3.18 - Cabera a CONTRATADA realizar os principais servigos conforme seguem os topicos abaixo:
1. Administragdo do gerenciamento, que engloba:
1.1 Software de gerenciamento;
1.2- Teleantedimento (0800);
1.3 - Responsavel técnico (Eng. Eletricista);
1.4 - Supervisor do gerenciamento;
1.5 — Encarregados;
1.6 — Eletricistas;
1.7 — Ajudantes;
1.8 - Veiculos operacionais;
1.9 - Sinalizagdes viarias (dia e noite);
1.10 - Auxiliares administrativos;
2. Substituigdo de lampada;
3. Substituicdo de relé;

4. Substituicdo de reator; Ledpidaediiz
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10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.
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Substituicdo ou conserto de base para relg;

Substituicdo ou conserto de chave magnética;

Substituicdo ou conserto de luminaria;

Substituicdo ou conserto de braco;

Substituicdo ou conserto de conector;

Substituigdo ou conserto de receptaculo;

Substituicdo ou conserto de poste ornamental;

Substituicdo de disjuntor em chave magnética;

Substituicio de disjuntor residual diferencial em poste ou brago ornamental;

Substituicdo ou conserto da fiag&o interna em brago da rede;

Substituicdo ou conserto de fiagdo em dutos subterraneos;

987105205"

Substituicdo ou conserto de fiagao poste ou brago ornamental;
Substituicdo ou Conserto de emenda;

Retirada de materiais estranhos ao sistema de iluminacdo publica, como por exemplo, galhos de arvores,
vegetacdo, objetos indevidos, entre outros;

Substituicdo de parafusos, porcas e demais acessorios de fixacdo mecanica dos pontos de iluminac&o pu-
blica,

Substituicdo ou conserto de cabos elétricos de controle de iluminagéo publica em um véo (espago entre
dois postes);

Preencher relatério das atividades realizadas, dos materiais empregados e das condigdes de seguranca do
local;

Realizar o descarte das lampadas e demais componentes inserviveis, de acordo com a legislacéo vigente.

Realizar a instalagéo de conjunto de iluminacédo plblica composta de cinta, bragco, cabo, luminaria, reator,
receptaculo, [Bmpada e relé, em locais onde existe rede de energia de baixa tensdo da concessionaria;

Realizar a instalacdo e retirada de ponto de carga elétrica para a realizacdo de eventos ou de servigos pl-
blicos, na rede da concessionaria, apés a devida autorizacéo da mesma e da fiscalizagdo da PMP.

OBSERVACAO:

a)

b)

Os servigos indicados sdo exemplificativos e ndo limitam a atuacdo da CONTRATADA, mas fazem parte da
execucédo global da manutencéo do parque de iluminac&o publica do Municipio de PETROPOLIS.

Os servigcos de manutencéo possuem uma complexidade técnica relevante, como por exemplo, ha manu-
tencdo de um ponto apagado, onde a equipe devera realizar todo um procedimento de detec¢éo de falhas,
com o impedimento da incidéncia de luz sobre o sensor do relé ou da chave de comando em grupo, verifi-
cando seu funcionamento e realizando a substituicio da lampada.
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¢) Se com a substituicdo da lampada o ponto ndo acender, o eletricista ira substituir o relé. Se com a substitui-
¢do do relé o ponto vier a acender, devera ser verificado o estado da lampada anteriormente retirada, insta-
lando-a novamente na luminaria.

d) Esta somente devera ser substituida se efetivamente e comprovadamente estiver com defeito. Conforme a
contratada for realizando as manutengdes e realizando o cadastro destas no sistema de gerenciamento, o
proprio sistema ira informar se o item esta em garantia ou ndo, devendo este ser substituido e cobrado so-
mente em caso de ndo incidéncia de garantia.

e) Este breve procedimento é orientativo, podendo a empresa adotar procedimentos especificos, mas ficario
condicionados & eficiéncia e ao controle de materiais aplicados.

2.4 - PROJETO BASICO
~-2.4.1 — INTRODUGAO

Este Projeto Basico tem por objetivo descrever detalhadamente todos os servigos e fornecimentos que serdo con-
tratados, de forma a permitir ao proponente o minucioso levantamento de todos os custos envolvidos para a perfeita
elaboracdo de sua proposta, e assegurar ao municipio um desempenho do sistema de iluminagdo publica igual ou
superior ao existente atualmente.

O parque de iluminag&o publica no municipio de PETROPOLIS / RJ esta em sua maior parte, instalado nas estrutu-
ras das redes aéreas de distribuicdo de energia elétrica da Concessionaria de Energia Elétrica ENEL e possui
luminarias abertas e fechadas. Também se encontram estruturas especificas para iluminagdo publica, alimentadas
por circuitos aéreos ou subterraneos. Alguns circuitos possuem comando em grupo, através de chaves magnéticas
equipadas com relés fotoelétricos e outras s&o comandadas por relés fotoelétricos individuais. O municipio conta
hoje com um numero aproximado de 40.805 unidades de iluminag&o publica conectados na rede de distribuigdo de
energia elétrica da concessionaria ENEL ou rede propria construida pela Prefeitura Municipal de Petrépolis;

Atualmente no parque de iluminagdo possui instalado os tipos, poténcias e quantidades de lampadas conforme
descrito abaixo:

N° DE PONTOS DE IP

VM8OW 1278

VM125W 463

VM250W 83

VS 70W 21626

VS 100W 8644 2 £

VS 250W 1354 rbéa R‘?Sﬁ?{(}a 206
VS 400W 50 ot DD 4!'*@“23‘4:( 7
MVM 70W 121

MVM 100W 410

MVM 150 W 400

MVM 250W 350

MVM 400W 560

MVM 1000W 4

TOTAL 40805

VM = Vapor de Mercurio; VS = Vapor de Sédio; MVM = Multivapor metalico
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Cerca de 82% das unidades de iluminagdo publica estéo instaladas em ponta de bracos, em postes da ENEL ou em
postes da Prefeitura, e as demais estdo instaladas em avenidas, pracas, monumentos, prédios historicos ou outros
logradouros publicos, em postes especificos para iluminag&o publica, ou ainda em unidades subterraneas.

Para um atendimento satisfatério de todo o sistema de iluminag&o publica do Municipio de PETROPOLIS, os servi-
¢os serdo considerados unicos e interligados, dependentes entre si e executados de forma continuada.

2.4.1 - TERMINOLOGIA UTILIZADA

. : - o RJ15871032087
Neste projeto, foram adotados os seguintes termos técnicos e abreviagdes: Matr Pio 10099 2
Rede (ou sistema) de iluminagdo Publica (ou Rede DE IP): materiais e equipamentos de iluminag&o ptblica e

respectivos circuitos elétricos conectados diretamente com a rede da concessionaria distribuidora de energia;

Ponto de ifuminagao Publica (IP): € um ponto caracterizado por um par de coordenadas georeferenciadas, no
qual existe ao menos uma unidade IP. Consideraremos uma unidade uma luminaria de pétala unica. Assim uma
luminaria com trés pétalas constitui-se num ponto de IP contendo trés unidades de IP. A unidade de IP é composta
por conexdes, fiacdo, relés fotoelétricos ou fotoeletrénicos, dispositivos de seguranca (fusiveis, disjuntores etc.),
bragos de sustentac&o, luminéarias, projetores, ld@mpadas, reatores, capacitores, ignitores, refratores, fiacdo interna,
entre outros, indispensaveis ao funcionamento da luminaria.

Unidade de lluminagao Publica (Ul): € cada uma das l&mpadas que integra o sistema de iluminag&o publica. Uma
luminaria com trés lampadas (trés pétalas) representa trés unidades de iluminac&o publica, devendo cada uma re-
ceber uma numeracédo cadastral.

Circuito de IP ou Circuito Elétrico: é o conjunto formado pelos condutores e elementos do sistema de controle e
protecdo, que alimentam e protegem, eletricamente, uma ou mais unidades de IP.

Unidade com alimentacao aérea: € o conjunto formado por um projetor ou por uma luminaria instalada em ponta
de braco de até 5m de comprimento, em estrutura pertencente ou ndo a concessionaria e alimentada por rede aé-
rea.

Unidade com alimentagao subterranea: € o conjunto formado por projetor ou luminaria instalado em estrutura ou
fachada e alimentado por rede subterranea ou embutida.

Unidade embutida no piso: é o conjunto constituido por projetor instalado no piso e alimentado por fios isolados
instalados em eletrodutos ou diretamente enterrados no solo.

Unidade Ornamental ou Decorativa: € o conjunto formado por uma luminaria (conjunto 6tico), base, pedestal,
anel, coluna, braco e suporte, de concep¢ao antiga ou contemporanea, instalado em areas especiais por motivos
turisticos ou arquitetonicos.

Comandos de acionamento da iluminacao publica: composto por conexdes, fiagdo, quadros de comando, dis-
juntores, fusiveis, bases para fusiveis, bases para relés, contatores, relés, eletrodutos e todos os equipamentos que
fazem parte da iluminagao publica na area objeto.

Comando em grupo: € o acionamento linico para um conjunto de luminarias.

Comando individuai: € o comando de unidades alimentadas diretamente da rede de baixa de tenszo da Concessi-
onaria, e acionadas individualmente, por rele fotoelétrico, temporizado ou fotoeletronico.

Redes subterraneas e aéreas: conexdes, cabos, isoladores, eletrodutos, caixas de passagem, e todos os equipa-
mentos que fazem parte da iluminag&o publica na area objeto. Nas redes subterraneas, os componentes sdo insta-
lados em eletrodutos fixados em paredes ou tetos ou enterrados no solo.
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Subestac¢des: também chamadas de subestacdes rebaixadora de energia; ponto de transformagao de energia con-
tendo um transformador.

Estacédo transformadora de IP: 0 mesmo que Subestagdo com a finalidade especifica de alimentar conjuntos ex-
clusivos de IP, composto por 1 (um) transformador e respectivos equipamentos de comando e protecdo.

Ronda: é o servico de inspecao programada nas redes de iluminag&o publica para detectar anomalias ou defeitos,
feito com periodicidade pré-estabelecida.

Manutengao Preventiva: servicos de substituicdo de componentes do sistema de forma planejada, ao final de sua
vida util, para evitar um defeito eminente.

Manutengao Corretiva: servicos executados no sistema de IP em consequéncia da ocorréncia de falhas, acidentes

" ou desgastes em componentes do sistema.

Melhoria: consiste nos servicos e materiais para substituicdo ou recuperagdo de componentes ou unidades de P,
para melhorar os niveis de iluminamento, aumentar a eficiéncia energética, melhorar a seguranga no local ou me-
lhorar a estética.

Eficientizagdo do Sistema de lluminagdo Publica: Através de estudos técnicos, propor a modernizagdo do siste-
ma de iluminacdo publica consistentes nos servicos e materiais para substituicdo ou recuperacéo de componentes
ou unidades de IP, para melhorar os niveis de iluminagdo, aumentar a eficiéncia energética, melhorar a seguranca
no local ou melhorar a estética.

Ampliagao: é a instalacdo de novas unidades de iluminacdo, com ou sem instalacéo de poste, para estender os
servigos de iluminagéo a locais ainda n&o servidos por iluminagdo publica isto quando esta falta trazer problemas de
seguranga aos municipes ou acompanhar a expansao do sistema viario para melhorar a seguran¢a no local tam-
bém servindo locais problematicos.

Eficientizacao energética: Consiste na substituicdo de componentes de IP objetivando a melhoria dos indices de
iluminac&o com 0 menor consumo possivel.

Manutengao do Sistema de lluminagdo Publica: Consiste na execugéo de servicos de manutencao preventiva e
corretiva, com fornecimento de materiais e servigos, assegurando o0 bom estado de conservagéo do sistema de ilu-
minacéo publica e a reposicéo ou concerto de unidades de IP ou circuitos elétricos, em decorréncia de defeitos
apresentados pelos mesmos.

2.4.2 - DEFINICOES E NORMAS A SEREM UTILIZADAS

Por unidade de iluminagéo ptblica (IP) entenda-se uma luminaria ou projetor, completo com todos os acessorios
necesséarios ao seu funcionamento.

Caso a luminéaria ou projetor contenham mais de uma lampada, o nimero de unidades equivalera ao namero de
lampadas, sendo isto necessario para a compatibilizacdo com os procedimentos adotados pela ENEL, no fatura-
mento da energia consumida pelo sistema.

O numero de unidades de iluminag&o deve ser permanentemente atualizado para suprimir as unidades retiradas e
acrescer as unidades instaladas no més.

Este projeto contempla além da execucéo dos servigos (m&o de obra e equipamentos/ferramentas) o gerenciamen-
to completo dos servicos e o fornecimento de todos os materiais necessarios.
Aplicam-se ainda as prescrigdes normativas:

~eqgioge Mattos Fipg
SFA R 18671032067 agina o de
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NBR 5101/92 — lluminagéo Publica, NBR 13570/96 - Instalacbes elétricas em locais de afluéncia de publico - requi-
sitos especificos,

NBR 5460/92 — Sistemas elétricos de poténcia,

NBR 15688/12 - Redes de distribuicdo aérea de energia elétrica com condutores nus

NBR 5410/04 — Versao Corrigida: 2008 — Instalagdes elétricas de baixa tensao.

Aplicam-se ainda as normas e disposicées da Concessionaria de Energia Elétrica ENEL, bem como os preceitos
da Resolugao Normativa n°® 414 da ANEEL e demais normas correlatas.

As lumindrias instaladas com tecnologia LED deverdo atender as normas: IES LM-79 (Eletrical and Photometric
Measurements of solid-state lighting) e IES LM-80 (Me3asuring lumem maintenance of led ligth sources); Portaria

~ 478 INMETRO (Luminarias para lampadas de descarga e LED) e demais normas correlatas.

2.4.2 - OBJETO

O objeto deste trabalho é a contratacio de empresa de engenharia especializada para EXECUGAO DE SERVICOS
DE MANUTENGCAO CORRETIVA E PREVENTIVA E MELHORAMENTO DO PARQUE DE ILUMINAGAO PUBLI-
CA DO MUNICIPIO DE PETROPOLIS, composto de 40.805 (quarenta mil e oitocentos e cinco) pontos de ilumi-
nacao publica, de forma continuada, incluindo o fornecimento e controle de materiais.

Entende-se como Operagao, para os fins desta contratagéo, o complexo de meios que se combinam para a obten-
¢do da exceléncia dos servigos de iluminagao publica. Tais meios incluem as equipes de campo e técnicas, equi-
pamentos, materiais, procedimentos e sistemas informatizados (ltens IP 01.999.005-0; IP 01.999.008-0; IP
01.998.007; IP 01.299.008 e AD 40.05.0080);

Os servicos a serem prestados sdo os seguintes:

2.4.1 - (NOVA REDACAQ). Assessoria e consultoria em iluminago publica ao Municipio, bem como o pianejamen-
to, controle, e supervisdo, atendimento ao cidadao através de sistema de Teleantedimento (linha telefonica 0800
disponibilizado pela Prefeitura Municipal de Petrépolis), exclusivamente das atividades de operagéo do sistema de
fluminac&o publica, com disponibilizacéo pela CONTRATADA de software especifico elaborado por terceiros ou de
propriedade exclusiva da CONTRATADA para o registro de tais atendimentos, com relatério do processo de
atendimento das solicitagbes, com o cadastro devido do cidadao solicitante. Tal software devera de ser capaz de
ter interface ac sistema de mapeamento e identificacdo das unidades de iluminacdo publica do municipio, por meio
de coordenadas geograficas e nimero da fuminaria instalada no parque de iluminacgdo publica. Esta ferramenta ser-
vird para comprovagao pela CONTRATADA dos servigos prestados para a seu posterior pagamento.

2.4.2 - Manutengao preventiva e corretiva do sistema de iluminagao publica, incluindo a manutengdo do cadastro e
identificac&o das unidades de iluminac¢do, e o fornecimento de materiais;

OBSERVAGAO:

1 - A ordenagdo das despesas, autorizagéo de servigos, elaboracdo de projetos basicos, planejamento estratégico,
o controle, a coordenagéo e a supervisdo geral da ilumina¢do publica, bem como a fiscalizagdo do contrato a ser
firmado, sdo de responsabilidade do Municipio.

2 — O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses prorrogaveis por igual periodo.

3 - Os servigos objeto desta licitagcgo sao descritos e detalhados neste Anexo e especificados e quantificados na
planilha de Pregos Unitarios de Servigos e Materiais.
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2.4.3 - CONTROLE E PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES

A empresa a ser contratada devera realizar o controle e planejamento das atividades a serem realizadas no sistema
de iluminagéo publica, fornecido ou adquirindo, instalando e operando

(Nova Redacgao). O SISTEMA DE GERENCIAMENTO (SOFTWARE), especifico para lluminagéo publica sera for-
necido, instalado e operado pela CONTRATADA, capaz de, no minimo:

a) O sistema devera permitir acesso ao cidaddo, abrir chamadas via internet e dispositivos moveis (smartphone,
PDA's, tablet, etc) utilizando sistema operacional Android, IOS ou similar, e ainda, permitir acesso ao sistema, atra-
vés de navegador, para computadores instalados na sede da Prefeitura do Municipio de Petropolis, nos locais indi-
cados pela FISCALIZAGAO, disponibilizando todos os registros referentes as atividades de manutengéo, melhoria e
atendimento ao municipe; :

“* b) Registrar todas as solicitacdes de servicos de manutengso ou melhoria, solicitadas pelos MUNICIPES ou pela

FISCALIZAGAO, devendo ser possivel pesquisar as solicitagdes por qualquer um dos parametros pertinentes (nu-
mero do protocolo, nome do solicitante ou logradouro). No protocolo a ser aberto pelo servico de tele atendimento
deverdo constar todas as informacdes sobre a solicitacdo, tais como o nome do solicitante, local e referéncias, for-
mas de contato, data e horario do recebimento da solicitaczo;

c¢) Gerar ordens de servigo para a equipe de campo, de forma organizada por roteiros que possibilitem a maximiza-
¢&o da producado e a minimizagao do tempo de atendimento;

d) Emitir ordens de servigos com os seguintes recursos: permitir acesso através de equipamentos tipo smartphone
ou tablet, através de navegador web interligado diretamente com o sistema de gerenciamento, devendo registrar
todas as interven¢des de manutengéo efetuada na rede, constando no minimo a identificacéo da unidade de ilumi-
nagéo, o tipo de servigo executado, materiais aplicados e data de execugéo, tempo de execugéo e identificagéo da
equipe de trabalho. Também devera permitir a emisséo de ordens de servicos automaticamente, através do rece-
bimento das informagdes dos equipamentos de automacéo a serem instalados

e) Emitir relatério mensal dos servigcos executados, dos materiais aplicados e do tempo de atendimento para cada
solicitac3o;

f) Manter atualizadas as informagdes sobre a situag&o do atendimento de todos os pedidos para instalagédo de me-
Ihorias no sistema, recebidos dos MUNICIPES ou da FISCALIZAGAOQ, principalmente quanto &:

[ Programacao para inspec¢&o e levantamento em campo;

EA<R 19871032087

I Acesso aos dados referentes aos servicos;
Matr Pasm 4n0ay .

1 Elaboracao de orgamento e aprovagéo do projeto pela FISCALIZAGAO;

I Emissao de ordem de servico de execugdo com checagem de suprimento dos materiais hecessarios;

I Programacado de execug¢do de servicos;

I Registro de conclus&o do servigo.

g) Manter atualizada a disponibilidade de estoque de cada item de material para manutengédo, emitindo comando
para compra de novo lote sempre que 0s materiais para manutengéo atinjam o ponto de ressuprimento, que devera

ser suficiente para atender um més;

2.4.3.1 - ESPECIFICAGAO MINIMA DOS EQUIPAMENTOS PARA CONTROLE E PLANEJAMENTO DOS SER-
VICOS

Pégina 10 de 24



PREFEITURA MUNICIPAL DE PETROPOLIS EXECUCAO DE SERVICOS DE MA-
SECRETARIA DE OBRAS, HABITACAO E REGULARIZACAO FUNDIARIA NUTENCAO CORRETIVA E PREVEN-
DEPARTAMENTO DE ILUMINACAO PUBLICA TIVA E MELHORAMENTO DO PAR-
QUE DE ILUMINAGAO PUBLICA DO
MUNICIPIO DE PETROPOLIS

(Nova Redacgéao). O software disponibilizado pela CONTRATADA devera fornecer Vinte (20) licencas de uso dos
executaveis do sistema para notebook, desktop, smartphones e tablets, para rodar com sistema Operacional Win-
dons (desktop e notebook) e Android ou [0S, com acesso a rede 3G/4G (smartphone e tablet), integrados ao siste-
ma de gerenciamento, para a execucéo do inventario georeferenciadas dos pontos de iluminacdo e a manuten-
cao/atualizacdo do cadastro durante a vigéncia do conirato, contendo no minimo o seguinte:

a) Moédulo de Gerenciamento de lluminagao, incluindo o cadastro de IP, inclusive sistema de automagéo, via GPRS
ou similar;

b) Ordem de Servigo;
¢) Gerenciamento de Materiais;
d) Cadastro Técnico Operacional;

e) Planejamento e execugao dos servigos (contemplando o gerenciamento de consumo, dentre outras funcionalida-
des de controle, gerenciamento e execucéo de orgamentos para melhorias e servicos de eventos);

f) Médulo de cadastro dos pontos de iluminagéo publica georeferenciadas;

g) CANCELADO

h) (MODIFICADO). Para o perfeito funcionamento do sistema e método de controle a CONTRATADA devera forne-
cer ainda no minimo o seguinte equipamentos:

1. Seis (6) unidades de computadores de mesa (desktop) com as seguintes caracteristicas minimas:

» Processador da 7% geragéo do Processador Intel® Core™ i5-7400 (3.0 GHz expansivel até 3.5 GHz, Cache

de 6MB);
> Memoria RAM de 8 GB, DDR4, 2400 MHz; L ebnidas delial .

Le c»m. 415 Filhe
» Disco Rigido (HD) de 1 TB (7200 RPM); cofs fatriciste

< 19871032067

» Driver Dual-Band Wireless 1707: MEL: PMD 109y .

Placa de video Intel® HD Graphics 630 com meméoria grafica compartilhadg;

%

» Conexdes externas do chassi frontal com 2 Portas USB 3.0; 1 Conector para fones de ouvido; 1 Conector
para fones de ouvido e microfone (UAJ); 1 Leitor de cartdo de midia integrado 5 em 1 e fraseira com 4 Por-
tas USB 2.0; 1 Porta HDMI, 1 Porta VGA, 1 Porta de entrada de linha; 1 Porla de saida de linha; 1 Conec-
tor para microfone; 1 Porta de rede RJ-45 (Ethernet 10/100/1000); 1 Conector para cabo de alimentacéo;
Conectores de dudio compativeis com som surround 5.1; Leitor de cartdo de midia integrado 5 em 1 (SD,
SDXC, SDHC, MMC, MMC+);

» Fonte de alimentacdo de 220 watts; 100 - 240 Volis AC — Bivolt; Frequéncia de 50-60Hz;
»  Teclado USB padrao brasileiro € mouse com fio;

> Monitor de 21.5" Full HD;

v

Sistema operacional Windows 10 Home Single Language, 64 bit — em Portugués {Brasil);
>  Microsofi® Office Home and Student EM 20186;
Pagina 11 de 24
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2. Dez {10} unidades de smartphones compativeis com o sistema a ser implantado a serem utilizados pelas
equipes de campo e pela fiscalizacio da PMP com as seguintes caracteristicas minimas.

> Sistema operacional ANDROID 7.1.1 NOUGAT;

Tela com resolucéo Full HD de 5,27

A7

» Dupla camera, sendo a frontai com resoiugéo de 5 MP e traseira com 16 MP;

Processador Octacore de 1.4 GHz;

\'4

» Membria RAM de 2 GB;
» Memdoria interna de 32 GB expansivel até 128GB;

» Bateria de 30060 mAh;

N

Duai Chips;

A7

» Mult-band (700 / 1800 / 2600 / 850 / 2100).

NOTA:

Tecnologia EDGE; 4G; LTE; GPRS; SMS; MMS; Bluetooth; Wi-Fi; GPS; AGPS;

A CONTRATADA devera manter 0s equipamentos em perfeito funcionamento durante fodo o periodo contratual. Se
ao final do contrato, o software for de propriedade da CONTRATADA devera entregar o banco de dados com todos
os registros para o Municipio de PETROPOLIS, com o intuitc de manter em posse do Municipio os dados registra-
dos no periodo e para que ndo se perca todo o histérico do parque de iluminacio publica.

2.4.3.2. (NOVA REDAGAO) ATENDIMENTO AS DEMANDAS DA POPULAGAO, VIA TELEATENDIMENTO E

APLICATIVOS.

A contratada devera operar um sistema de atendimento telefonico, cuja linha telefénica sera disponibilizada pela
Prefeitura Municipal de Petrépolis, instalada no Departamento de lluminagédo Publica, para que os municipes fagcam
as solicitagées e o acompanhamento, bem como devera disponibilizar um sistema de gestéo (software) de ilumina-

¢éo publica, observando o seguinte:

a) Disponibilizar 2 (dois) operadores para o setor de Teleantedimento de segunda a sexta-feira, das 07:00 as

19:00h;

b) Cada atendimento telefénico devera gerar um protocolo, com todos os dados do solicitante e motivo da li-
gacéo. Estes protocolos serdo repassados a equipe de controle e planejamento que os analisara, separan-
do os pedidos de manutencdo e aqueles relativos a ampliagéo ou melhoria da iluminacé&o publica;

c) Os protocolos relativos & manuteng&o serdo agrupados quando se tratar de um mesmo assunto, organiza-
dos por rotas e gerardo ordens de servicos que serdo encaminhadas a equipe de manuteng&o para o aten-

dimento;
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d) Os protocolos relativos @ ampliacdo ou melhoria serdo agrupados quando se tratar de um mesmo local, e
gerardo ordens de servico que serdo encaminhadas a equipe de projetos para levantamentos em campo;

e) Cada etapa desde o recebimento do telefonema até a execuc¢do da ordem de servigo devera ser registrada
no sistema de gerenciamento;

f) A pesquisa da situacdo de cada solicitacdo recebida no servico de Teleantedimento devera ser possivel
através do numero do protocolo, do nome do solicitante, do nome do logradouro ou do tipo de servigo solici-
tado;

g) Durante o atendimento da reclamacéo o sistema devera registrar os dados do atendente e também os da-
dos do reclamante, como nome, telefone, endereco, e-mail e os dados da reclamacao, tais como: local da
ocorréncia (bairro, logradouro, nimero do imével mais préximo), descricdo da ocorréncia, gravida-
de/urgéncia;

h) (NOVA REDAGAO). Associado ao Sistema de atendimento telefénico aos municipes, a CONTRATADA de-
vera disponibilizar, uma soluc&o de plataforma integrada multicanal e mapeamento inteligente de dados, de
forma que consiga gerenciar as ocorréncias demandadas pela populagdo, permitindo ac cidadao a abertu-
ra de chamados envolvendo ocorréncias no Sistema de lluminag&o Plblica através de dispositivos movels
(smartphone, tablete, etc) e internet com a armazenagem dos dados que permitira a Administracéo imple-
mentar acbes de melhorias na operagdo do sistema com base em estatisticas, além de ampliar os canais
de comunicagdo entre a populagcdo e a Administracdo. O sistema proposto devera ser composio das se-
guintes solugbes ou similar:

1- Solugdo de Plataforma Integrada Multicanal

A CONTRATADA devera desenvolver a aplicagdo de formulario especifico para a abertura de chamado integrado
no site da prefeitura. A abertura do chamado podera ser feita pelo site e por dispositivos méveis “smartphones
ou tablets” e apds o registro o sistema devera automaticamente enviar o e-mail de confirmagdo de recebimento
da reclamacdo para o cidadao com niimero de protocolo.

2 - Solucdo de Plataforma de Mapeamento Inteligente

A Plataforma de Mapeamento Inteligente, por tratar de base de informagdes criticas e estratégicas da Adminis-
tracdo Publica, devera ser instalada dentro das instalagcdes da PREFEITURA em local a ser definido em fun¢do da
viabilidade técnica de implementacao.

A Plataforma de Mapeamento Inteligente devera permitir a integragdo com a Plataforma Integrada Multicanal,
para os chamados recebidos sejam mapeados automaticamente e apds a validagdo do registro.

A ferramenta implementada n3do devera ter o seu funcionamento exclusivamente via web, sendo, portanto, ne-
cessario a instalagdo da base de dados em servidor especifico da PREFEITURA embora, esta funcionalidade pode-
ra ser implementada.

Lednigemséatios Fiihy,
/[ N
2.4.3.3 - CADASTRAMENTO DOS PONTOS DE ILUMINAGAO PUBLICA. sy X~ RI19871032067
Matr PR 10ary.c
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A contratada devera realizar o cadastramento de todos os pontos novos instalados no parque de iluminagao publica
do Municipio de PETROPOLIS.

O objetivo deste trabalho sera a atualizacdo da base de dados dos pontos de iluminagcao publica para confronta
mento com os dados registrados na Concessionaria ENEL, visando a atualizagao do cadastro desta para a correta
cobranc¢a dos valores de consumo de energia. A

O cadastro devera contemplar, no minimo, os seguintes dados técnicos dos equipamentos que comp&em 0 ponto
de iluminagao publica:

» Identificagao do ponto (numero do IP);
+ Identificacio do Bairro;
"+« Nome do logradouro (conforme cadastro do Municipio);
« Numero do imével mais proximo do ponto (conforme cadastro do Municipio);
« Tipo de rede de energia (aérea ou subterranea);
* Rede dedicada ou compartilhada;
» Tipo de poste: material e dimensées (altura);
» Poste dedicado ou compartilhado;
» Tipo de bragco (material e dimenso&es);
« Tipo de luminaria ou projetor (aberta ou fechada, alto ou baixo rendimento, integrada ou n&o);

- Tipo de lampada (poténcia tipo, base);

« Comando do ponto (individual ou em grupo): Mattos Fitha
> Elatricis ‘
+ Coordenada georeferenciadas (localizagéo por GPS), CRES 19371@32%?

. Wt PheD 4n0ay .
- Registro fotografico

a) O cadastramento devera ser realizado com a utilizagao de coletores de dados previamente configurados, do
tipo smartphones/tablet, com tecnologia 3G ou similar, onde deverao estar tabelados os campos acima pre-
vistos, com alternativa para pesquisa/consulta e escolha do item desejado, sendo que estes itens deverdo
ser previamente parametrizados e carregados no sistema de gerenciamento e atualizados diariamente.

b) Esta etapa devera ser feita de forma automatica com transmiss&o dos dados coletados em tempo real para
o sistema. Se em algum momento ou em razao da localidade nao dispor de sinal de rede para transmissao
de dados, o aplicativo devera armazenar os dados da coleta diretamente no aparelho e transmitir automati-
camente assim que o sinal de rede for restabelecido.

c) A Contratada devera ainda dispor de profissionais qualificados para manter atualizado o sistema de gestéo,
atualizando sempre que ocorrer a instalacdo de novos pontos de iluminagao.

d) O sistema também devera permitir o registro das manutenc¢des efetuadas como troca de lampada, relé,
etc., com o intuito de se acompanhar o prazo de garantia dos materiais e sua vida util.
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e)

9)
h)

)
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Todas as intervengdes que visem a modernizagéo ou eficientizacéo do parque de iluminagdo publica deve-
rao ser registradas e mantidas atualizadas no sistema de gerenciamento.

A execugéo dos servigos necessarios para a manutengao e modernizagéo do parque de iluminagéo se dara
através de agbes preventivas e corretivas.

A cada ponto cadastrado, a contratada devera identificar no sistema de gestéo de iluminagéo publica.

A identificagdo dos pontos de iluminagéo publica sera feita através da nomenclatura apresentada pela pre-
feitura, encarregando-se posteriormente de sua ampliagéo dentro dos mesmos padroes.

A identificagcdo devera ser executada através de numeragéo, formando conjunto de 5 (cinco) niimeros se-
quenciais, sendo que cada numeral devera ser nas dimensdes de 2,5 cm (largura) x 3,5 cm (altura) com
impressao em amarelo, resistente a raios ultravioleta e a intempéries com duragdo minima de 6 anos, gra-
vada sobre uma placa em chapa de aluminio ou material acrilico medindo 5,0 cm (largura) x 30,0 cm (altu-
ra), com sistema para fixagéo no braco de luminaria, luminaria, projetor ou poste.

As plaquetas dever&o ser instaladas a uma altura minima de 3 (trés) metros em relagdo ao solo, e em local
apropriado, conforme abaixo:

Pontos em poste compartilhado: No brago da luminaria
Pontos em poste dedicado: Diretamente no poste ou no Brago da luminaria
Pontos em nivel do solo: Diretamente na luminaria ou projetor

Para a realizacdo do cadastramento informatizado de todos os pontos de iluminagdo publica pertencentes
ao municipio de PETROPOLIS, tomar-se-a, como parametros fundamentais do cadastro, a numeragio e a
caracterizagdo do “ponto luminoso” no enderego onde 0 mesmo esta instalado, observando o seguinte:

(NOVA REDAGAOQ). O software disponibilizado pela CONTRATADA devera permitir acesso ao sistema,
através de navegador, para computadores instalados na sede da Prefeitura do Municipio de Petrépolis, nos
locais indicados pela FISCALIZAGAOQ, disponibilizando todos os registros referentes as atividades de manu-
tencdo, melhoria e atendimento ao municipe. Tais informagdes serviro como base para viabilizagdo dos
setvicos executados e sua posterior apropriacéo.

244 - DESCRIGCAO DA ASSESSORIA E CONSULTORIA EM ILUMINAGAO PUBLICA E DEMAIS ATIVIDADES
TECNICAS.

a)

>

>

A Assessoria e Consultoria em Iluminagéo Publica e o Planejamento, Controle e Supervis&o relativos a ope-
racao do Sistema de lluminag&o Publica consiste:

No planejamento, programagé&o, acompanhamento e controle de todos os servicos de manutencéo, bem
como o controle dos materiais aplicados para cada ordem de servigo, com o uso de ferramentas informati-
zadas, desenvolvidas especialmente para sistemas de iluminagéo publica, com emissdo de relatérios dia-
rios @ mensais;

No planejamento, programacéo, acompanhamento e controle de todas as obras de ampliagéo e de moder-
nizag&o, bem como o controle dos materiais aplicados para cada ordem de servigo devidamente autorizada
pelo Municipio, com o uso de ferramentas informatizadas, com emissao de relatérios didrios e mensais;

Na prestacéo de consultoria a0 municipio através de especialistas em materiais elétricos, luminotécnicos e
embelezamento noturno de cidades através da iluminagéo publica;
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Na transferéncia automatica de todas as reclamacbes e solicitagbes recebidas no tele atendimento da
CONTRATADA, relativas a iluminagé&o publica, para o sistema informatizado, emisséo das respectivas or-
dens de servico instantaneamente para as equipes de manutengao, com o uso de tecnologia para compu-
tadores de méo, tipo “smartphone” ou tablet, encaminhamento para execucéo, controle do tempo e da qua-
lidade da execugéo e encerramento € arquivamento em meio digital;

No fornecimento de instalacdes fisicas adequadas, de equipamentos de informatica de uso coletivo e pes-
soal, mobiliario e material de expediente para a perfeita execugéo de todas as atividades;

OBSERVACAO:

1 - A CONTRATA obrigatoriamente devera estar com toda a infraestrutura mobilizada 30 (trinta) dias antes do inicio
dos servicos contratados.

2 - A CONTRATADA devera dispor a FISCALIZAGAO MUNICIPAL o acesso remoto, via internet € em tempo real,
a todas as atividades, cadastros e banco de dados do sistema de lluminagéo Publica, devendo estar disponiveis as
seguintes informagoes:

2.4.41 - QUANTO A MANUTENGCAO:

a)

b)

c)

d)
e)
f)
9
h)

)

k)

m)

Data e numero da solicitagdo de manutengao corretiva pelo municipe ou fiscalizacdo do Municipio, ou da
realizada através de ronda pela contratada e/ou pela PMP;

Nome e meio de comunicacéo a distancia para contato com o solicitante;

Identificacéo do local a ser efetuada manutencéo, com nome do logradouro, niimero mais préximo, bairro €
ponto de referéncia e coordenada geograficas do ponto;

Prazo contratual para atendimento do tipo manutencéo corretiva; UG f ST Fiths

Prazo de atendimento da solicitacdo de manutencao corretiva;

18871032
il PR ”{'Qgg Qs?

Data do atendimento da solicitacdo de manutencio corretiva;
Numero de solicitacdes de manutengéo corretiva atendidas por periodo escolhido durante a consulta;

Numero de solicitacbes de manuteng¢ao corretiva pendentes durante um determinado periodo escolhido du-
rante a consulta;

Numero de manutengdes corretivas realizadas através de rondas pela contratada;

Prazo médio de atendimento das solicitagbes de manuteng&o corretiva em determinados periodos definidos
durante a consulta;

Numero manutencdes preventivas realizadas durante um determinado periodo escolhido durante a consul-
ta;

Data da realizagao de cada manutencéo preventiva;

Indicacdo da data da vida util dos principais componentes da unidade de iluminagéo: lampada, reator, igni-
tor, rele fotoelétrico, luminaria, brago, fiagcdo, poste, conectores e ferragens.
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2.4.4.2 - QUANTO A AMPLIAGCAO E MODERNIZAGAO:

a)

b)

c)

S

a)

b)

c)

d)

e)

f)

2.5 - DESCRIGAO DA MANUTENGAO 1o D1 1npast

Data e niimero do documento solicitagdo de ampliagdo ou modernizagao pela fiscalizagdo do Municipio;

Identificac@o do local a ser efetuada a ampliagdo ou modernizagdo, com nome do logradouro, bairro e ponto
de referéncia;

Data da concius&o, data e dados da medigdo, encerramento do processo. Os dados deverdo ser cumuilati-
vos durante a execugdo do objeto contratual, e estarem disponiveis para a fiscalizagdo do Municipio em no
maximo 30 (trinta) dias ap6s a data de recebimento da Ordem Servigo emitida pelo Municipio. E de inteira
responsabilidade da contratada efetuar copias para que os dados do sistema n?o sejam perdldos em ne-
nhuma hipétese. Leon 5&&* lofatiog Fitho

A execucao dos servigos necessarios para a manutengéo preventiva e corretiva corresponde a todas as ati-
vidades de inspegao, substituicdo e reparos em equipamentos, acessorios e redes elétricas, incluindo o for-
necimento e aplicacdo dos materiais necessarios para assegurar o seu funcionamento normal, de acordo
com as exigéncias minimas estabelecidas neste projeto basico;

Na manutengéo preventiva as atuacdes da CONTRATADA se darido de forma planejada e terdo como base
de sua programagao os dados cadastrais de cada unidade de iluminagao;

Todas as substituicdes de lampadas, luminarias, reatores, ignitores, relés e chaves magnéticas deverao ser
imediatamente registradas no sistema informatizado de iluminagao publica, para que no futuro, suas substi-
tuicdes ocorram em fungao de sua vida Uutil, evitando assim a falha da unidade;

Preventivamente, para reduzir a perda de rendimento das luminarias, devera ser programada a limpeza
completa da luminaria a cada manutenc¢ao do ponto de iluminagao;

A manutencgao corretiva sera feita em fungdo dos problemas encontrados pelas equipes de ronda tanto da
contratada, quanto da Prefeitura ou pelo atendimento de solicitagdes de manutencdo recebidas pelo siste-
ma de tele atendimento a ser implantado e/ou operado pela CONTRATADA, ou por determinacdo da sua
fiscalizagdo, ou para atender situagdes que envolvam questdes de seguranga e exijam atendimento imedia-
to;

As equipes de manuteng&o deverao ser distintas das de ampliagéo e melhoramento (eficientizaco).

2,51 -RONDA

a)

b)

c)

E o servigo de inspegao programada das redes de iluminag&o publica para detectar anomalias ou defeitos e
conserta-los e que deve ser feita com periodicidade maxima de 7 (sete) de dias, em todo o parque instala-
do, diurna e noturnamente;

O Municipio em conjunto com a CONTRATADA devera determinar os roteiros das rondas e programar sua
execugao de forma a assegurar que cada ponto de iluminag&o publica seja inspecionado uma vez a cada
més, no periodo noturno e no periodo diurno, sendo que, nos grandes eixos viarios a inspec¢ao devera ser
feita semanaimente;

Durante a execucdo de ORDEM DE SERVIGO (OS) pelas equipes de manutengao e for verificado a exis-
téncia de outros pontos apagados, 0s servigos possiveis de serem feitos deverdo ser executados imedia-
tamente e informados e registrados, inclusive os materiais aplicados, por meio informatizado de transmis-
sd0 de dados (tipo Smartphone/tablet) diretamente no sistema da CONTRATADA ou da PMP para que a
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equipe técnica possa acompanhar o desempenho da unidade, dos materiais substituidos, a produgéo da
equipe e a qualidade dos servigos executados. Os servicos que ndo puderem ser executados deverdo ser
registrados para que possa ser programada a sua execugao;

d) Para qualquer servigo realizado, seja através das rondas programadas ou em casos de emergéncia, a
transmiss&o de dados do campo para o sistema devera ser em tempo real. £

2.5.2 - FORNECIMENTO DE MATERIAIS PARA MANUTENCAO

a) Todos os materiais e equipamentos integrantes do sistema de iluminagédo publica serdo fornecidos pela
CONTRATADA e deveréo ter garantia minima de 12 (doze) meses;

b) Reatores, relés e lampadas, bracos, conectores, condutores, parafusos, cintas de fixagéo e postes deverao
obedecer as normas técnicas vigentes da Concessionaria local (ENEL), ABNT, IEC, efc ;

c) A CONTRATADA devera manter em estoque materiais correspondentes ao consumo de dois meses de
manuteng¢do, mais 0 equivalente ao consumo durante o tempo de reposicao do item em estoque;

d) O estoque devera ser controlado pelo sistema de informatizado de controle de materiais, integrado ao sis-
tema informatizado de iluminag&o publica.

2.6 - DESCRIGAO DOS SERVIGOS DE AMPLIAGAO E MODERNIZAGAO DO SISTEMA DE ILUMINAGAO PU-
BLICA

2.6.1 - AMPLIAGAO

a) Consiste nos servicos e fornecimento de materiais necessarios para instalagéo de novos pontos de ilumina-
¢80 publica em logradouros, para dar destaque especial a monumentos publicos, edificagdes de importan-
cia histdrica, arquitetbnica, artistica, cultural ou turistica, obras de arte, areas de lazer e pragas, objetivando
através de uma iluminagao diferenciada, destaca-los dos demais elementos no seu entorno.

. 26.2- MODERNIZACAO

a) Consiste nos servigos e fornecimento de materiais para substituicdo, reforma ou melhoria, e recuperacéo de
componentes ou de unidades de iluminag&o publica, para assegurar melhores niveis de iluminag&o, ou me-
lhorar a seguranga, ou melhorar a estética, ou maior conforto para os municipes, ou para eficientizacdo
energética, ou para dar destaque a monumentos publicos, edificagdes de importancia histérica, arquiteténi-
ca, artistica, cultural ou turistica, obras de arte, areas de lazer e pragas, objetivando através de uma ilumi-
nacéo diferenciada, destaca-los dos demais no seu entorno;

b) Os projetos executivos para ampliacdo e modernizagdo do parque de iluminag@o publica serdo elaborados
pelo Departamento de Hluminag&o Publica e executados pela CONTRATADA,;
2.7 - CpMPOSIgAO DE PREGCOS DA ESTRUTURA PARA ASSESSORIA, CONSULTORIA E DEMAIS ATIVIDA-
DES TECNICAS.
2.7.1 - EQUIPE TECNICA PARA A MANUTENGAO.
a) Para o gerenciamento da manutengédo do sistema de iluminagéo publica devera ser conduzida por no mini-

mo (1) um engenheiro eletricista que tera o apoio de pelo menos 1(um) técnico eletrotécnico, os quais deve-
rao estar equipados com computadores em rede, para possibilitar a integragéo com as equipes técnicas;
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b) Para o gerenciamento da manutengao devera ser disponibilizado no minimo um veiculo de passeio;

c) Para execugéo das manuten¢des programadas, rondas e atendimentos a situagdes emergenciais, a contra-
tada devera dispor da estrutura minima recomendavel a seguir:

1) 2(duas) equipes de campo, sendo que cada equipe formada por:

> 1(um) motorista operador de guindauto;

> 1 (um) eletricista;

> 1 (um) ajudante de eletricista;

> 1(um) caminh&o com lan¢a hidraulica com cesto aéreo, capaz de possibilitar a execugéo de servigos em al-
turas de até 10 metros, equipado com valvulas de seguranca, 4 sapatas estabilizadoras, uma escada ex-
tensivel de apoio com altura total de 9 m, fardis regulaveis instalados sobre a cabine, caixas para depésito
de materiais novos e retirados da rede, equipamentos de protecdo coletiva. O veiculo devera possuir dispo-
sitivo eletronico de rastreamento e monitoramento, e 1 (um) telefone celular ou sistema de radio comunica-
¢ao;

2) 4(quatro) equipes de campo, para logradouros de dificil acesso e para manuten¢éo de iluminagédo ornamen-
tal sendo que cada equipe formada por:

Lednigac dd 2cur. .
> 1 (um) motorista; GocLs Watiog Fitho
> 1 (um) eletricista: AN 87103208~

(um) ety Daen ‘/’nagﬁ,

> 1 (um) ajudante de eletricista;

> 1(um) caminh&o com langa hidraulica com cesto aéreo, capaz de possibilitar a execucdo de servigcos em al-
turas de até 10 metros, equipado com valvulas de segurancga, 4 sapatas estabilizadoras, uma escada ex-
tensivel de apoio com altura total de 9 m, fardis regulaveis instalados sobre a cabine, caixas para deposito
de materiais novos e retirados da rede, equipamentos de protecdo coletiva. O veiculo devera possuir dispo-
sitivo eletronico de rastreamento e monitoramento, e 1 (um) telefone celular ou sistema de radio comunica-
¢éo;

Observagao:

> As equipes de campo deverado estar devidamente uniformizadas e identificadas com crachas contendo, fo-
tografia, nome, funcdo e numero de registro de cada funcionario, nome da empresa, e deverao dispor de
ferramentas e equipamentos de prote¢éo individual;

» Todos os veiculos deverdo dispor de caixas para guarda de equipamentos de protecéo coletivo, ferramen-

tas, equipamentos de uso coletivo, materiais para aplicagéo na iluminagéo publica e materiais da rede de
iluminag&o publica e equipados com sistema de rastreamento e monitoramento via satélite.

EQUIPE OPERACIONAL
MANUTENGAO N° | ELETRICISTA | AJUDANTE | MOTORISTA | ENCARREGADO
(NR-10/NR-35 | (NR-10/NR-35) [ (NR-10/NR-35) | (NR-10/NR-35
1° TURNO (06:00 as 14:00) 1 1 1 1 1
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2 1 1 1
3 1 1 1
2° TURNO (14:00 as 22:00) 1
4 1 1 1
5 1 1 1
3° TURNO (22:00 as 06:00) 1
6 1 1 1
TOTAL 6 6 8 6 3

2.7.2 - EQUIPE TECNICA PARA MODERNIZAGAO E AMPLIAGAO.

a)

Para elaboracao dos projetos de melhoria e ampliagéo do parque de iluminag&o a contratada devera dispo-
nibilizar para a PREFEITURA a seguinte estrutura minima:

> 2 (dois) técnicos eletrotécnicos;

>

1 (um) desenhista Cadista.

OBSERVAGAO:

Os profissionais acima descritos deverdo exercer suas fungdes dentro do Departamento de iluminagéo Publica da

PMP.

b)

v V¥V ¥V V VY

Para a execugédo dos projetos de ampliacéo do pargue de iluminacéo a contratada devera ter:
1 (um) encarregado de turma;
1 motorista operador de guindauto;

1 (um) eletricista;

2 (dois) ajudante de eletricista;

1(um) caminh&o com munk com lang¢a hidraulica e cesto aéreo, com no maximo 10 (anos) anos de uso, ca-
paz de possibilitar a execucéo de servigcos de até 12,0 metros, equipado com valvulas de seguranga, 4 sa-
patas estabilizadoras, caixas para depdsito de materiais hovos e retirados da rede, equipamentos de prote-
¢éo coletiva. O veiculo devera possuir dispositivo eletronico de rastreamento e monitoramento, e 1 (um) te-
lefone celular ou sistema de radio comunicacéo;

OPERACIONAL
CONSTRUGAO EQ:::PE ELETRICISTA | AJUDANTE | MOTORISTA | ENCARREGADO
(NR-10/NR-35 | (NR-10/NR-35) | (NR-10/NR-35) | (NR-10/NR-35
08:00 as 17:00 1 1 2 1 1
TOTAL 1 2 1 1

OBSERVACAO:
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a) As equipes de campo deverdo estar devidamente uniformizadas e identificadas com crachas contendo, fo-
tografia, nome, fungdo e numero de registro de cada funcionario, nome da empresa, e deverdo dispor de
ferramentas e equipamentos de protecéo individual e todos os veiculos deverdo dispor de caixas para
guarda de equipamentos de protegdo coletivo, ferramentas, equipamentos de uso coletivo, materiais para
aplicacéo na iluminagéo publica e materiais da rede de iluminacdo publica.

b) A CONTRATADA devera disponibilizar para a equipe de trabalho um aparelho de telefonia mével, para que
a FISCALIZACAO possa entrar em contato com equipe, com o intuito de manter i_nformada da execucao
dos servicos, e também para que a equipe possa comunicar-se com a FISCALIZACAO.

c) Todos devem possuir qualificacdo para realizar servicos em redes de distribuigdo de energia elétrica e pos-
suirem treinamento minimo de 80 horas, conforme determinagdo da Norma Regulamentadora N°10 (NR10)
e NR 35 para a realizag&o de servigos de instalagdo, devidamente autorizados por engenheiro eletricista e
Engenheiro de Seguranga de Trabalho.

d) A equipe operacional devera possuir no minimo as seguintes ferramentas e equipamentos de uso individual:

> PARA CADA ELETRICISTA

¢ 1(um) alicate de bico meia cana, 7 1/2" 1

* 1(um) alicate universal, 8" de aco cromo-vanadio, cabo isolado para 1000v

e 1(um) bolsa de lona para ferramentas

¢ 2 (duas) bota de borracha cano médio (dois pares)

¢ 1(um) canivete, lamina de ago inoxidavel 120mm

* 1(um) capacete de seguranga, aba total, suspensdo com catraca e fita

¢ 1(um) capa de chuva com capuz

e 1(um) chave inglesa 10", ajustavel

¢ 1(um) cinto de seguranga tipo paraquedista nr-10

o 1(um) estilete 18mm

¢ 1(um) jogo de chave allen (hexagonal) longa, 1,5 a 10mm

e 1(um) jogo de chave fixa (boca) 1/4"a 1"

¢ 1(um) jogo de chave de fenda 1/4" a 3/8"

¢ 1(um) éculos de seguranga de elefricista

e 2(dois) sapato de seguranca (dois pares)

e 1(um) bolsa de lona impermeabilizada p/ guarda e transporte de luvas de borracha
e 1(um) luva de borracha para uso em baixa tensao, classe ii (par)
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1(um) luva em vaqueta com punho de raspa (par)

2(dois) uniforme eletricista, retardante chama, com refletivos, NR10

EQUIPAMENTOS DE USO INDIVIDUAL PARA CADA VEICULO

1(um) alicate bomba d'agua 10"

1(um) alicate de hidraulico prensa terminais, para cabos de cobre ou aluminio
1(um) alicate volt-amperimetro digital 6500VCC/VCA, 150A

1(um) alicate descascador, 9"

1(um) arco de serra ajustavel, 10" a 12", com lamina

1(um) carretilha p/ elevagdo de materiais, com dispositivo p/ engate e desengate
50(m) corda de nylon, 16mm 50

1(um) escada extensiva de fibra 8,4m, 30 degraus

1(um) escada extensiva de fibra 9,9m, 36 degraus

1(um) esticador para cabos de cobre ou aluminio, 16 a 35mmz2, mordente

1(um) extrator de conector cunha simétrico

1(um) guincho tifor, portatil, com catraca, para arraste até 2 toneladas

1(um) lanterna manual de LED, com carregador veicular e para tomada

1(um) luximetro digital, display de LCD, circuito microprocessado de alta preciséo
1(um) multimetro digital portatil

1(um) marreta oitavada, 500g, com cabo de fibra de vidro

1(um) sacola de lona para icamento de ferramentas

1(um) talhadeira ago 250x20mm

ik, Rms?mw@y

1(um) tesouréo para cortar cabos de cobre ou aluminio até 240mm2 M:‘i" PRED 40027.¢

1(um) trena analégica, medigéo por roda

A contratada devera manter uma equipe de plantdo, 24h por dia, todos os dias da semana, os quais seréo
acionados para atendimentos de emergéncias, em casos que envolvam riscos de acidentes com pessoas
ou em situacdes que oferegam risco ao patriménio publico ou particular. O atendimento emergencial fora do
horario acima estipulado serdo medidos e pagos conforme sua utilizagéo.

A contratada devera identificar seus veiculos através de adesivos, nas laterais e na parte traseira, contendo
os seguintes dizeres:
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PETROPOLIS
ILUMINACAO PUBLICA

0800 024 1000

2.7.3 - EQUIPE ADMINISTRATIVA

a) Para as atividades de apoio (contabeis, financeiras, recursos humanos, compra de materiais, administracéo
de estoques e outros servicos administrativos), devera ser prevista uma equipe formada por, no minimo:

» 1(um) Engenheiro Eletricista;

> 1(um) Engenheiro Seguran¢a do Trabalho

» 1(um) Chefe de escritério;

» 1(um) Almoxarife;

» 6 (seis) Auxiliares de escritério;

» 4 (quatro). Encarregados de turma; i a4 T

fauatre) ° A oo Fiiho

> 2 (dois). Técnicos eletrotécnicos. A S
~A=RITE871032067
Matr, PaD 10097 ¢

OBSERVAGAO:

a) Deveréo ser previstas as instalacbes, veiculos, mobiliario, equipamentos de informatica e materiais de escri-
torio para o adequado desenvolvimento de todas as atividades de apoio;

b) A CONTRATADA devera disponibilizar 4 (quatro) dos 6 (seis) auxiliares de escritério para exercer as suas
fungbes no Departamento de iluminagdo Publica
2.7.3 - REGIME DE TRABALHO

a) Os servicos de manutengéo do sistema de iluminag&o publica deverdo ser prestados nas 24 horas de todos
os dias da semana, dividido em 3 (trés) turnos de 8 (oito) horas.

b) Os servigos administrativos deverao ser desenvolvidos de segunda a sexta-feira, no horario das 8hrs00Omin.
as 12hrs00min e das 13hrs30min. as 18hrs00min. A contratada devera dispor de um telefone celular 24 ho-
ras para gue o Municipio possa comunicar situagées emergenciais.

c) O servigo de Teleantedimento devera ser desenvolvido de segunda a sexta-feira, no horario das 7:00 as
19:00h

2.7.4 - INSTALAGOES

Além do escritério e mobiliario para a equipe que administrara os servigos de manutencéo do sistema de iluminagao
publica e da equipe técnica, deverdo ser providenciadas as instalacdes de almoxarifado para armazenamento dos
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PETROPOLIS ) EXECUGAO DE SERVIGOS DE MA-
SECRETARIA DE OBRAS, HABITACAO E REGULARIZACAO FUNDIARIA NUTENCAO CORRETIVA E PREVEN-

DEPARTAMENTO DE ILUMINACAO PUBLICA TIVA E MELHORAMENTO DO PAR-
QUE DE ILUMINAGAO PUBLICA DO

MUNICIPIO DE PETROPOLIS

materiais para aplicacdo no sistema de iluminagéo do Municipio e os retirados da rede até a destinagéo final, bem
como aquelas exigidas pela legislacéo trabalhista, e de seguranga e medicina no trabalho.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PETROPOLIS 3. Wm o
SECRETARIA DE SEGURANGA, SERVIGOS E ORDEM PUBLICA I 22
DEPARTAMENTO DE ILUMINAGAO PUBLICA ..mw E5%
LI JFEN
& LLg v =
Assunto: Processo TCE/RJ n° 211.010-7/201. nw.\.u mf”
JUSTIFICATIVA : MEMORIA DE CALCULO - COMPOSIGAO (10=02/17) .
0=

ANEXO [Il - MEMORIA DE CALCULO

EXECUCAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA E PREVENTIVA E MELHORAMENTO DO PARQUE DE ILUMINACAO PUBLICA DO MUNICIPIO DE PETROPOLIS

Custo Unitério R$ Custo Parcial

— R$
| 01.999.000-2 JAdministracdo da obra (ONERADO) [ 12,00 | MESES 59.559,32 714.711,84
COMPOSIGAOD QUANT. UNID. Custo Unitario R$ ocmawv_ arcial
AD 40.05.0116 ncarregado (inclusive encargos sociais). 704,00 H 2581 18.170,24
AD 40.05.0128 _msaassm.qo ou arquiteto, coordenador geral de projetos ou supervisor de obras (inclusive encargos sociais). 44,00 H 126,54 §.567,76
AD 40.05.0098 Chefe de escritorio (inclusive encargos sociais). 176,00 H 28,9z 5.088,92
AD 40.05.0056 Almoxarife (inclusive encargos sociais). 176,00 H 21,4 3.771,68
AD 40.05.0080 Auxiliar de escritorio (inclusive encargos sociais). 352,00 H 16,59 5.839,68
AD 40.05.0206 Tecnico em eletronica ou eletrotecnica (inclusive encargos sociais) 352,00 H 21,24 7.476,48
AD 40.05.0138 _msmm:_.om_.o de seguranca do trabalho (inclusive encargos sociais). 44,00 H 83,77 3.685,88
CE 05.10.0122 -Umwmsamnm cadista senior de servicos tecnicos especializados de consultoria de engenharia e arquitetura. 176,00 H 19,13 3.366,88
Veiculo de servico, motor 1.0, com ar condicionado, direcao hidraulica, radio, inclusive combustivel, seguro, .
AD 15.15.0750 __:c:zomomo. manutencao, licenciamento, quilometragem livre, sem motorista. Custo mensal. 2,00 UNID. X MES 3.2965.40 6.890,80
TOTAL §9.859,32
DESCRICAO QUANT. HH/HM TOTAL
Encarregado (inclusive encargos sociais). 4 176,00 704,00
[Engenheiro ou arquiteto, coordenador geral de projetos ou supervisor de obras (inclusive encargos sociais). 1 44,00 44,00
Chefe de escritorio (inclusive encargos sociais).(onerado) 1 176,00 176,00
[Almoxarife (inclusive encargos sociais).(onerado) 1 176,00 176,00
MEMORIA Auxiliar de escritorio (inclusive encargos sociais).(onerado) 2 176,00 352,00
Tecnico em eletronica ou eletrotecnica (inclusive encargos sociais).{onerado) 2 176,00 352,00
Engenheiro de seguranca do trabalho (inclusive encargos sociais). (onerado) 1 44,00 44,00
Desenhista cadista senior de servicos tecnicos especializados de consultoria de engenharia e arquitetura.(onerado) 1 176,00 176,00
\Veiculo de servico, motor 1.0, com ar condicionado, direcao hidraulica, radio, inclusive combustivel, seguro, lubrificacao, manutencao, 2 1.00 200
licenciamento, quilometragem livre, sem motorista. Custo mensal.(onerado) ' 4




MEMORIA

OPERACIONAL

Profissional de

instalacdo e

tencdo d Ajudante de
TIPO DE LOGRADOURO EQUIPE N° :a_m””_ M \ ™ M montador Motorista
q uoo.ﬁw 08 oletromecanico (NR] (NR-10/NR-35)
_com 10/NR-35)

periculosidade

(NRAONR.AG
|FACIL ACESSO (VAS DE LIGAGAO, VIAS LOGAIS, VIAS NORMAIS, VIAS PRINCIPAIS) M “ “ “
[pIFICIL ACESSO (SERVIDGES; VIELAS, ETC) M “ “ “
ORNAMENTAL (PRAGAS, QUADRAS, FACHADAS DE PREDIOS, ETC) M “ “ “
CONSTRUGAO (INSTALAGAO DE LUMINARIAS EM REDE EXISTENTE) 7 1 2 1
TOTAL 7 8 7

ux”

TOTAL OPERACIONAL

GERENCIAMENTO E CONTROLE

QUANT.

|Engenheiro Eletricista (NR-10/NR-35)

_mscossa..o de Seguranga do Trabalho (NR-10/NR-35)

|Etetrotécnico (NR-10/NR-35)

Encarregado (NR-10/NR-35)

Desenhista Cadista

TOTAL GERENCIAMENTO

SVl N R S

ADMINISTRATIVO

QUANT.

Chefe de Escritério

Almoxarife

Auxiliar de escritério (administrativo Empreiteira)

TOTAL ADMINISTRATIVO

AN =

TOTAL DE MAO DE OBRA (ADMINISTRATIVA, GERENCIAMENTO, CONTROLE E
OPERACIONAL})
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OBSERVAGAO:

1 - Facil acesso: Logradouros onde a largura da via permite o acesso ao ponto a ser corrigido com a utilizagéo de caminhéo com cesto aéreo isolado pelas equipes de manutengéo

2 - Dificil acesso: Logradouros onde o caminh&o com cesto aéreo isolado chega proximo, pois a largura da via permite o acesso ao ponto a ser corrigido somente a pé pelas equipes de

manutengao.

3 - Ornamental: Areas Publicas de lazer e fachadas de prédios Plblicos onde o acesso ao ponto a ser corrigido pode ser feito com a utilizagéo de caminhao com cesto aéreo isolado pelas

equipes de manutengao.

4 - Na equipe operacional, a méo de obra envolvida, eletricista (Profissional de instalagéo e manutencéo de equipamentos com periculosidade), ajudante (Ajudante de montador eletromecénico) e
motorista estao contempladas no item IP 05.55.0999-1; IP 05.55.0999-2 e IP 05.55.0999-3, exceto a méo de obra de encarregado.

5 - Na equipe de gerenciamento e controle, foram previstos: um (1) Eng. Eletricista (AD 40.05.0128), lotado no escritério local da contratada, o qual sera o responsavel técnico do contrato;,Um (1)
Eng. de Seguranga de Trabalho (AD 40.05.0138), lotado no escritério local da contratada, que sera o responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagéo das atividades relacionadas & seguranca de
medicina do trabalho; Dois (2) técnicos eletrotécnicos (AD 39.05.0206), lotados no departamento de iluminagéo publica, quais daréo o suporte técnico ao fiscal do contrato, com relagéo as
latividades desenvolvidas tais como levantamento de campo dos pontos apagados, elaboragéo de projetos de instalagéo de novas luminarias em rede existente; fiscalizagéo das equipes de
manutengdo; Quatro (4) encarregados (AD 40.05.0116 ), lotado no escritdrio local da contratada, que seréo os responséveis pelo acompanhamento, despacho e distribuico das ordens de servigo
para as equipes de manutengao e construg&io € Um (1) desenhista cadista (CE 05.10.0122 ), lotado no departamento de iluminagao pablica, que sera responsével para a elaboragéo dos desenhos
técnicos relacionados a iluminagéo, para posterior encaminhamento & concessionaria de energeia elétrica ENEL, para que a mesma inclua na sua base de dados os pontos de iluminagao

instalado no municipio e seu posterior faturamento de consumo

6 - A composicdo da equipe Administrativa levou-se em conta das necessidades minimas para os servigos, desta forma foram previstos: um (1) chefe de escritério (AD 40.05.0098), lotado no
lescritério local da contratada, que seré o responsavel pela parte adminsitrativa do contrato; um (1) almoxarife (AD 40.05.0056), lotado no escritério local da contratada, que sera o responsavel
pelo controle dos materiais retirados e empregados na manuteng&o, para sua posterior comprovagao a fiscalizagédo da PMP; dois (2) auxiliares administrativos (AD 40.05.0080) lotado no escritério

local da contratada, os quais dar&o o suporte ao chefe de escritério da contratada,

7 - Na composigao foi previsto dois (2) veiculos de servigo (AD 15.15.0750) sendo que um (1) veiculo para ser utilizado pelos encarregados e um (1) veiculo disponibilizado para os técnicos

eletrotécnicos lotados no departamento de iluminagao publica
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PETROPOLIS .
SECRETARIA DE SEGURANCA, SERVICOS E ORDEM PUBLICA
DEPARTAMENTO DE ILUMINAGAO PUBLICA

. ONERADO
Assunto: Processo TCE/RJ n° 211.010-7/201.

JUSTIFICATIVA : MEMORIA DE CALCULO - COMPOSIGAO (10=02/17)

ANEXO Il - MEMORIA DE CALCULO

EXECUGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO CORRETIVA E PREVENTIVA E MELHORAMENTO DO PARQUE DE ILUMINAGAO PUBLICA DO MUNICIPIO DE
PETROPOLIS

01-999-004-0 [Sistema de rastreamento veicular 1 12000 ] UND. | 78,34 | 9.400,80 |
Quantidade de veiculos a serem monitorados e rastreados 10,00 unid.

MEMORIA 12,00 meses

Amo.oo unid. X ano
VALOR

EMPRESA QUANT. UNID. UNITARIO

COTAGAO . ‘ (MENSAL)
OPENSAT :[INSTALAGAO (R$ 100,00) + MENSALIDADE (R$ 70,00) 1 unid 78,34
GLOBALSAFE :INSTALACAOQ (R$ 100,00) + MENSALIDADE (R$ 75,00} 1 unid 83,34
GOLDENSAT uzm.wbuhpo.wo {R$ 274,90) + MENSALIDADE {R$ 70,00) 1 cF:a 92,91
CARRO OPERACIONAL 7 VEICULOS
CARRO DE APOIO 2 VEICULOS
RESERVA OPERACIONAL 1 VEICULO
TOTAL 10 VEICULOS




PREFE{TURA MUNICIPAL DE PETROPOLIS
SECRETARIA DE SEGURANGA, SERVICOS E ORDEM PUBLICA
DEPARTAMENTO DE ILUMINAGAO PUBLICA

Assunto: Processo TCE/RJ n° 211.010-7/2017

JUSTIFICATIVA : MEMORIA DE CALCULO - COMPOSIGAO (10=02/17)

ANEXO Ill - MEMORIA DE CALCULO

ONERADO

EXECUGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO CORRETIVA E PREVENTIVA E MELHORAMENTO DO PARQUE DE ILUMINAGAO PUBLICA DO MUNICIPIO DE PETROPOLIS

S

Custo Unitario R$ Custo Parcial R$
Licenga de software mmuwn_.ﬂ._no para TTuminagao publica de uso dos
taveis do sist para notebook, desktop, smartphones e tablets,
para rodar com sist Oper | Windons (desktop e notebook) e -
01.999.005-0 Android ou I0S, com acesso & rede 3G/4G (smartphone e tablet), 12 MES 5509,36 66.112,32
conforme item 2.4.3 e seus sub-itens do Termo de Reférencia.
uantidade de licencas para Desktop ou Notebook 10,00 cencas X més
MEMORIA 10,00 cencas X més
Total de licencas 20,00 licencas X més_|
EMPRESA QUANT, cﬁcl. VALOR UNITARIO
SOVIS SISTEMAS ILIMITADO Licengas 8.883,42
COTAGAO CETGEO ILIMITADO Licengas 5.509,36
HL SERVICE ILIMITADO Licengas 12.000,00
SOFTLUZ ILIMITADO Licengas 9.385,15
_ 01.989.006-0 Moaﬁz.»no_._ nc:ao.:sm mwvwm_nnmno no item 2.4.3.1, sub-item h.1 do 6 UNID. — 3.199,00 19.194,00 \_
Quantidade de computadores para uso pelo teleatendimento (0800) 2.00 unid.
2.00 unid.
MEMORIA 1,00 unid.
1,00 unid.
Total de computadores 5,00 anid.
EMPRESA QUANT. UNID. VALOR UNITARIO
COTACAO WALMART 1,00 wnid, 3.198,00
¢ AMERICANAS 1,00 unid. 3.199,00
SHOPTIME 1,00 unid. 3.199,00




Smartphone, conforme especificado no item 2.4.3.1, sub-item h.2 do
01.999.007-0 Termo de Referencia. Fornecimento. 10 UNID. 1.274,15 12.741,50
400 unid.
Quantidade de smartphone para uso pelas equipes de manutengéo (2 2.00 unid
equipes por turno) . .
elas equipes de construcéo (1 equipe) 1.00 unid.
MEMORIA 1.00 unid.
1.00 unid.
1,00 unid,
10,00 unid.
e e————
1 EMPRESA QUANT. UNID. VALOR UNITARIO
- [macaziNg LuIZA 1,00 unid. 1.274,15
COTAGAQ FAST SHOP 1,00 unid. 1.499,00
SUBMARINO 1,00 unid. 1.499,00
ANT. 1 UNID.____ | Custo Parcial R$
sequenciais, sendo que cada numeral devera ser nas dimensoes de 2,5
cm (largura) x 3,6 cm (altura) com impressdo em amarelo, resistente a
01.999.008-0 raios ultravioleta com duragédo minima de 6 anos, gravada sobre uma 40.805,00 UNID. 6,00 244.830,00
placa em chapa de aluminio ou material acrilico medindo 5,0 cm (largura)
x 30,0 cm (altura), com sistema para fixagdo no brago de luminaria ou
MEMORIA D...E.:..n.mam de uo:Bm.% IP instalado no parque de iluminagéo pablica no_ 40.805,00 _ pontos
EMPRESA QUANT, UNID, VALOR UNITARIO
50 CASAS DAS LETRAS 1,00 unid, 6,00
COTAGA RIO LETRAS LETREIROS LTDA-ME 1,00 unid, 56,00
ENGELUZ 1,00 unid, 14,25
AD 40.05.0080 Auxiliar de escritorio (inclusive encargos sociais). 8448 HORAS 0,00
| 1_Quant. | UNID. I __Custo Unitario R!
AD 40.05.0080 jlj j | i iai | 70400 | H ] 16,59 11.679,36
QUANT. Unid, HH/HM 1 JOTAL
MEMORIA 4 h 176,00 1 704,00
12 meses
Total de horas estimada 8448 h




NOTA:

Conforme orientagio do TCE foram incluidos na planilha orgamentéria os itens que compem o sistema de gestdo da lluminagdo Pablica, compostos por:
1TEM 01.999.005-0: LICENGA DE UTILIZAGAO DO SOFTWARE

ITEM 01.999.006-0: COMPUTADORES

1TEM 01.999.007-0: SMARTPHONE

ITEM 01.999.008-0: PLAQUETA DE IDENTIFICAGAO

ITEM SCO AD 40.05.0080: MAO DE OBRA

O corpo técnico do Depar de lluminagdo Publica da Prefeitura Municipal de Petrdpolis optou em nio criar um tinico item onde englobasse todos os itens descritos acima,
pois como o servigo a ser contratado possui a caracteristica de ser de trabalh inuo, o que possibilita que o conforme belecido na Lei N° 8.666/93 venha a ser
prorrogado até 60 meses, assim como na sua posigdo estaria tido o forneci to de equip tos (computadores e smartphone) e materiais (plaquetas de identificagéo)
que serdo pagos uma tinica vez, o que acarretaria, em caso de prorrogagao, o pag to nov festes itens. Desta forma a separagéo ira possibilitar que o reajuste

ocasionado pela prorrogagdo do contrato, contermple somente a parcela cujo custos sdo variaveis (pagos mensaimente).

Devido ao solicitado pelo TCE foram retirados da composigéo do Item 01.999.000-2 — Administragdo da Obra, 4 (quatro) auxiliares de escritério (item SCO AD 40.05.0080), pois os
mesmos estdo no item relacionado ao sistema de gestdo da lluminag&o publica, os quais estardo lotados no departamento de iluminagéo publica sendo dois (2) responsaveis para
o atendimento das ligag6es telefonicas através de terminal telefénico 0800, disponibilizado pela PMP e dois (2) daréo suporte a fiscalizagdo do contrato nas atividades
administrativas do teleatendimento, tais como emissao de relatérios, servigos de ouvidoria e acompanhamento das atividades do teleatendimento.




PREFEJURA DE

PETROPOLIS

Juntas, construindo nossa cidade

Proposta Comercial de Investimento

Gestéo do Parque de lluminagéo Publica
Sovis/IpP

PREFEITURA MUNICIPAL DE PETROPOLIS




Proposta de Investimento N° 2017010020809

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE PETROPOLIS
Prezado(a) Senhor(a)s.

A Sovis & uma empresa brasileira que desenvolve solucoes de integracao e suporte, para trazer flexibilidade e aumentar a performance de
negdcios em diversos setores da economia.

Seja qual for o negdcio, deixamos Sua operacao mais poderosa e inteligente, com controles automatizados e a transmissao em tempo real. Tudo
para sua equipe de vendas ou prestadores de servicos fazerem muito mais.

Nosso suporte técnico & qualificado e oferece a agilidade que a sua empresa precisa. Somos a SOVIS, uma empresa simples e inteligente,
especialista em otimizar os resultados dos nossos clientes.

Conforme andamento de nossa negociagao, segue abaixo proposta comercial para sua apreciacao. Leia com atencéo todos os itens. Marque qual
plano deseja contratar e preencha os dados do administrador conforme contrato social da empresa, peca para o mesmo assinar e digitalize esta
proposta. Para finalizar envie por email a proposta e uma copia do contrato social, ultima alteracao.

Esta proposta comercial & valida por 30 dias a partir da sua data de emissao.

Cascavel, 02 de junho de 2017.

Atenciosamente,

Marcos Oliveira

Coordenador Comercial

Email: vendasO2@sovis.com.br
Skype: vendas02.sovis

Fixo: (45) 3322-4242

Celular: (45) 99978-0136




SOV' S Proposta de Investimento N° 2017010020809
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" Beneficios Geradores de Resultado

Para Prefeituras

Levantamento de todo parque de IP para validacao das cobrancas feitas pela concessiondria de energia;

Projetos de eficiéncias energética e manutencao, visando a reducao de consumo e satisfacao da populacao;

Gestao das equipes a campo, com acompanhamento dos tempos e movimentos da equipe, buscando maior produtividade

Controle completo de todos os materiais retirados e aplicados a campo;

Comprovacéo de fraudes e todos os executaveis feitos no atendimento atraves de fotos retiradas a campo;

Maior engajamento da populagao atraves da abertura de atendimentos via APP ( aplicativo para Android, Iphone, Ipad e Windows Phone);
Prefeitura estara com uma ferramenta de marketing, podendo divulgar noticias para a populacao, diretamente no APP;

Para Concessiondrias de energia

Atualizacdo do cadastro de IP (Georeferenciamento)

Reducéo nas perdas elétricas;

Incremento no faturamento

Cobranca de energia retroativa

Transparencia nas informagoes referente ao cadastro de IP perante as prefeituras

Atualizacao dos utilizadores de rede (O, TELEMAR, EMBRATEL e outros) visando aumentar faturamento
Apontamento nas irregularidades na rede (Fraude, gambiarra, poste quebrado e outros)

Modulos do Sistema

Cadastramento

eracao de caderno do parque de IP
ontrole sobre todos os ativos instalados
isualizacao do consumo da rede de IP
eoreferenciamento do parque de [P

Ampliacao

ojetos de ampliacao
ntrole de materiais
uipes envolvidas
tontrole de horas por funcionario

Fm o2
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SOV' S Proposta de Investimento N° 2017010020809
M

%;W LB
Funcionalidades e proposta do Sistema

FUNCIONALIDADES PLANO |

Aparelhos a campo trabalham ON LINE/OFF LINE'

Nao necessita investimento em infra estrutura, tudo hospedado na Amazon AWS :

«

Android, 10's e Windows Phone (Multiplataforma)
Software roda em diversos hardware (Genesis, Blue, Samsung, Motorolla e outros)
Suporte via chat, e-mail e por telefone

0 e Recadastro do parque de IP

Gestao dos ativos do parque de iluminacao publica (Lampadas, postes, relés e
outros)

Importacao de trafos para a base de dados
Pesquisa por trafo, alimentadores, chaves, cidade, contrato
Despacho de alimentadores, trafos, pontos para recadastro e auditoria a campo

Relatorio de resumo de consumo

Relatorio de resumo de utilizadores

Relatorio de resumo de item de qualidade

Srio de resumo do

Graficos/dashboard para acompanhamento de produtividade dos colaboradores

Geracao de caderno resumo, que contem todas as informacoes cadastradas para
enviar ao cliente

Possibilidade de edicao dos pontos de IP pelo sistema gerencial, através do mapa
Geolocalizacao dos pontos com alta precisao, podendo utilizar pds processamento
Exportacao de todos 0s dados para analise externa, com integracao ao google

earth
Despacho de cadastros e servicos para equipes de campo atraves de visualizacao

Treinamento via video conferencia

Treinamento IN I0CO (no local que o cliente desejar)

Call center com abertura de servico, acompanhamento e despacho de servicos

Tabelas de precos diversas (por cliente, por vendedor, por tipo de pedido)

Possibilidade de cadastrar diversos contratos dentro do sistema, para atender
varios clientes

Fotos de todos os servicos executados, pondendo ser anexada no atendimento

Gestao de materiais aplicados e retirados a campo
871032087

Exportacao dos dados em formato PDF, HTML, CSV, XLS, TXT p".j Rt

Gestao de tempos € movimentos das equipes de servico a campo

Cadastro e execucao de obras a campo

R N N T N N N N N O N N Y
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v SOVIS Proposta de Investimento N° 2017010020809 |

Sovis indifa aparélnt'tabletiou smartphone rodando sistema operacional Android, favor solicitar lista de aparelhos homologados;
2 - Os custos de infra estrutura para suportar até 15 aparelhos a campo estao incluidos nesta proposta, caso aja mais aparelhos sera feito um novo calculo por
ponto de IP para o cliente;

3- Processamento Rinex solicita que o cadastrador colete mais dados no ponto de IP, ocorrendo uma maior demora para cada ponto;
4 - Customizacoes no sistema séo feitas mediante aprovacéo de orcamento enviado para o cliente, valor da hora ¢ de R$ 90,00

Plano de investimento

Tabela progressiva por ponto de IP

e lP
oA 20000 R$0230 R$4.600,00
20001 40000 R$0,216 R$ 891978
40001 60000  R$0,203 R$ 12.979,58
160001 80000 R$O191 R$16.799,39
80001 100000~  R$0180 R$ 20.399.21
100001 120000 R$ 0,169 R$ 23.779,04
120001 140000 - R$0159 R$ 2695888
77140001 160000 - R$0,149  R$29.93873
160001~ 180000 - R$0140 - R$3273859
180001 200000 R$0,132 R$ 35.378.46
200001 220000 R$ 0124 R$ 37.858,34
> 220001 S ANEGOCIAR A NEGOCIAR

Total cheio da faixa em R$

Mensalidade do sistema
Qtde de pontos solicitado no orcamento: FE. 40.805

Total investimento anual: R$ 106.601,04
Total investimento mensal: R$8.883.42

Incluso 80 horas de treinamento em 2 semanas.
Nesta proposta n#o estao inclusos despesas de viagem, alimentac&o e hospedagem.
Contrato minimo de 12 meses, renovando-se automaticamente.

Sécio/Administrador conforme contrato social.

Nome:
CPF:
Data:
Email;

giotr B
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P. 23POSTA COMERCIAL N.: 0110_2217.REV.01

<

A

Prefeitura Muiricipal de Petrépolis/RI
Endereco: Avenida Koeler, 260 - Centro ~ Petrdpolis/t.
CNPJ: 29.138.344/0001-43

Contato: Sr. Leénidas de Mattos Fitho

e-mail: sobilpub@gmail.com

v K Prezado Clzente,
— A FUNDA€A0 UL!S"!”A DE TECNOLOGEA E EDUCACA’ estabelecida a Av. Nicolau Zarvas, n2 1825,
bairro Jardlm meroporto Lins/SP, inscrita no CNPJ/F - sob o n? 51.665.727/0001-28-e Inscrégé‘:o

Estadual [senta, por meio de sua unidade prestadora de. servigos denominada Centro Tecnoldgico de

Lins ~ CETECLIns, agradece a oportunidade que nos -oi concedida e submetemos a V.Sa. rniossa

proposta comercial para apreciacdo e aprovagao.

Certos dé estarmos apresentands uma solucdo que ‘tenda suas necessidades, colocamo-nos 3

3

dtspGSigao para esc!arecer eventuais duwdas.

Atenciosame:ze,

ggd? !QSQQ“

Jee Rl e

" léssica Buenc d%f:‘). Rocha
Comercial - 7 GEC
CETEC ~ Centro Tecr . 3gico de Lins

Contato: (14} 2. :3-3201

By, ’th*mu are  ABE5 g
e { 55;3&3# 3206 « ENRES
wmtm::zmmm.;}r ¥ EEnairien




2. SERVICOS

-combtgéss u’éiséRNECIME?%ro DOS SERVICOS

1. OBIETG -
1.1. Desenvolvimento de uma solugdo de Siste'na de Informacdo Geografica (SIG) para
gerenciamento do cadastro georreferehciadd dos at{i{butos da iluminagdo ptblica do Municipio de

Petropolis - RI.

1.2. Fornecimento de licencas de usc de progiumas de computador, suporte técnico e

manutengdo corretiva pds-implantagdo.

2.1. FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS DO CADASTRCEM TABLET ANDROID

Coleta dos atributos:

A

v Coordenada geogréfica;
Tipo de Poste;
Tipo de Luminaria;

Tipo de Braco ou Suporte;

Poténcia da Lampada;

Classificagdo da via;

Altura de montagem;

Tipo de rede {multiplexada ou red:"aberta);

Foto de cada ponto de IP.

N N N SR R RN

Transformacéc da coleta dos atrib: tos.

3. IMPLAMTACAO DO SOFTWARE DE ILUMINACZ "~ PUBLICA E TREINAMENTO

> Impiéntagéo do software de gestdo de ilumir:zcdo publica.




4. FORNECIMENTO DE ACESSO AO USO DO SISTE! 1A DE INFORMAGOES GEOGRAFICAS

O Sistema é multiusudrio com limite de criagdo de.?0 usudrios ativos, disponibilizado como um

servico Web, composto por médulos integrados, cornio conforme apresentado a seguir.

DESCRIGAO DA SOLUCAQ TECNICA : | ;
> Sistema multiusuario, com fuhcionam};nto na Web, considerando {}Lue a base
cartografica e o'banco de dados__éétarﬁo dispor.iveis no servidbr, sendo a admin'istrat;'a_‘o de.

responsabilidade da 'COI\ETRATADA.

> O sistema deverd armazenar os dados vatoriais {feicGes graficas) em banco de dados

padrdo SQL em base PostgreSQL.

> O sistema deverd ser desenvolvido em linguagem de programagdo c#.

> O sistema devera estar disponivel e licenciado para funcionar em qualquer
computador da Contratante, sem limites de c¢sias ou licencas, sendo necessario acesso &

internet.

> O sistema deverd dispor de login e senha de acesso para controle de niveis de

permissdes, com permissdes inclusive sé para consultas.

> O sistema deverd dispor de sincronia de navegacdo entre mapas e objetos abertos; de
forma gque ao se movimentar no mapa 0s de nais objetos referenciem o mesmo ponto

selecionado.

> O sistema devera permitir realizar calcuios de distancia entre dois pontos distintos e -

de dreas quadradas através de elementos selecicnados na tela do computador.

> O sistema devera permitir a exportacdo dos dades para arquivo formato txt (texto} e
xls (Excel). '
> O sistema deverd permitir a exportagdc-do mapa visualizado em tela ou através de

selecdo: imagem - JPEG, BMP, PDF, PNG, Shapefiz;

» O sistema deverd realizar a geragdo ¢:= mapa tematico atr:

elementos graficos.




S

5. DESCRIGAO DO SISTEMA DE ILUMINACAO PUBLICA
Aluguel de SOFTWARE PARA GESTAO DE ILUMINAGAQ PUBLICA, baseado em um sistema de

informac3o geogréfica com a implementagdo de varios médulos abaixo relacionados:

v

S N N U G U N NN
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Mddulo de Atendimento;

Mddulo de Consulta de protocolo jO.S.;
Madulo de despacho de 0.5,; B
Madulo Mobile;

Mddulo controle de estoque;

Méduéo Administrativo;

Moduto cadastro de L.P;

Modulo de levantamento em camio;
Maodulo de exportacdo de dado;
Méadulo de relatérios;

Relatério de Ordem de Servico
Relatéric de OS Pendentes e Exectitadas

Relatério de Pontos de IP por Logradouro

Relatério de Simulacdo Fatura {Consumo de energia baseado na poténcia

instalada e horério de funcionainento do parque de iluminagdo, prever a

utilizagdo de medidores);

Relatério de Dados Cadastrais de iF;

Relatério de Tempo Médio de Atendimento de OS;

Relatério de Material Aplicado Custo na OS;

Relatdrio de Detalhe de Abertura de Solicitagdo;

Relatdrio de Quantitativo de Maté';“i"ais do Parque de lluminacdo;

Relatdrio de materiais;

Relatdrio de Materiais Empenhadcs nas Equipes.




6. PRAZO DE LOCACAO

A execugdo plena da prestagdo de servigo se fard por um perfodo de um ano (doze meses) contado

a partir de assinatura deste contrato.

Pardgrafo Unico. Na hipdtese de renovagdo, o vaicr do pagamento poderd ser corrigido pela

contratada de acordo com a variagdo do custo do sisiema.

Caso a contratante exija rompimento do contrato, caberd a contratante o pagamento de multa

rescisoria, fixada em trés mensalidades, a contratada.
Apds o periodo de um ano {doze meses) serd renegaociada a permanéncia do sistema.

A contratante tera direito a até 160 horas/trabalf;o de customiza¢do no sistema, desde que

aprovado pela contratada durante o periodo do contrato.

AtualizagGes de customizacdo excedentes as 160 horas/trabalho poderd ser feita mediante

aprovacdo e termo aditivo com o devido custo.

Caso a contratante exceda o numero de 20 usuérios ativos, poderd ser contratado pacotes

adicionais para mais usuarios.

7. VALORES E FORMA DE PAGAMENTO
O valor total da presente Proposta € de RS 66.112,24 (Sessenta e Seis Mil, Cento e Doze Reais e
Vinte e Quatro Centavos. Apresentam-se a seguir os valores para as atividades descritas nos itens

supracitados.

Legenda de Objeto:

1.1. Desenvolvimento do SIG A .

1.2. Fornecimento de Acesso qo SiG e treinamento

12.081,46
2.218,30

Parcelas

Parcela Mensal




O faturamento com emissao de Nota Fiscal e boleto bancério, ocorrerdo conforme abaixo:

> 4_,(quatro) parcelas vde RS 12.091,46 (Doze Mil, Noventa Um Reais e Quarenta e Seis

Centavos), sendo a primeira com vencimentc para 10 (dez), 40 (quarenta), 70 (setenta) e

100 (cem) dias apos assinatura do contrato;

» As 8 {oito) parcelas mensais de RS 2.218,30 (Dois Mil, Duzentos e Dezoito Reais e Trinta

Centavos) mensais se referem ao custo de locagdo das licengas de uso, e deverdo ser pagos

10 dias apds o-envio da nota fiscal, que serdo itidas com intervalo de 30 dias, iniciando no

final da implantag3o do sistema.

8. PRAZO PARA EXECUCAO

O processo de implantagdo seguird os prazos apresentados a seguir:

Legenda de Objeto:
1.1. Desenvolvimento do SIG

1.2. Fornecimento de Acesso ao SIG e treinamento

9. VALIDADE DA PROPOSTA

Esta proposta tem validade de 30 (trinta) dias, apds a sua emissao.

10. RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE

> Garantir acesso as informagdes necessérias a realizagdo dos servigos objeto desta proposta.

»  Arcar com os custos para obtengdo de acessos 43 informagdes.



> Efetuar pontualmente o pagamento da contrébfestagéo aos servicos objeto da presente

: »proposta, bém como diligenciar para que a prop.sta se desenvolva dentro dos padrdes de
qualidade reconhecidos e dentro dos prazos nela estabelecidos, fornecendo a CONTRATADA

todos os esclarecimentos e informagdes necessarios a execucdo dos servigos;

» Providenciar sala apropriada para o treinamento; microcomputadores e impressora, caso opte

pela realizacdo do curso em sua propria sede;

A

»  Arcar com os custos de transporte, estadia e ahmentagao do pessoal a ser treinado, caso opte

pela realizacdo do curso na sede da CONTRATADA.

» Todos os arquivos gerados serdo de acordo com ¢ cadastro dos pontos de iluminagdo

apresentada pela CONTRATANTE.

11. RESPONSABILEDADE CONTRATADA

> Prover proﬁssronals capautados paraa reahzagao do servn;o

» Realizar os trabalhos dentro dos prazos especificados;

» Desenvolver os trabalhos dentro de suas dependéncias;
> Atender os padrdes estipulados para entrega dos produtos;
> Prover éuporte a CONTRATANTE em ddvidas técnicas referentes ac objeto do trabalho;

> Manter durante a vigéncia da presente proposta e mesmo apds sua rescisio, a integridade e
sigilo absoluto das informagdes que venha a ter em razdo da prestacdo dos servigos objeto desta

proposta;

> Prestar os servigos objeto desta Proposta de acordo com as condig

com os métodos, padrdes e procedimentos profissicnalmente reco

com as técnicas e legislagdo aplicéveis;

RJ 1553710?
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> A CONTRATADA est4 ciente de que o servico ofertado nesta proposta n3o gera qualquer
vinculo trabathista com a CONTRATANTE, devendo 2 CONTRATADA arcar com todos os dnus ou

encargos decorrentes desta prestagdo de servigos, no dambito administrativo, previdenciario, civil

ou trabalhista;
»  Providenciar apostilas;

>  Fornecer certificados aos participantes que tiverem presenga em, no minimo, 75% da carga

horaria total de cada curso;

»  Providenciar sala apropriada e microcomputadores para o treinamento, caso 2 Prefeitura

.
opte peia realizagdo do curso na sede da CONTRATADA.
12. RESCISAO/ANULACAO
O presente acordo poderd ser rescindido a qualquer tempo, a critério das partes e sem prejuizo
das atividades efou pro;etos em andamento, mediante comumcagao prévia com 05 (cinco) dias de
antecedéncia. | '
» Em caso de rescisdo do presente acordo, o saldo dos servigos jé prestados, deverd ser
liquidado junto a Fundag&o Paulista de Tecnologia e Educagdo - CETEC no prazo de 05 (cinco)
dias corridos, a contar da data do término da prestagio dos servigos. '
13. DISPOSICOES GERAIS
O CETEC — Centro Tecnoldgico da Fundacao Paulista; por tratar-se de uma unidade da Fundacio
Paulista de Tecnologia e Educa¢@o uma Instituicdo Filantrdpica sem fins lucrativos estd isento das
seguintes obrigacdes:
» Retengdo quanto a recolhimentos tributérios, ou outros éncargo
» Recolhimento de GFIP/SEFIP especifico ror obra.
g ; “’w) e A ey
Centro de Tecnologia v.-RJ‘iSﬁﬁm
Av, Nicolau Zarvos, 1925 » Jardim A g, SF Rotr BRED 4nnay.

Fone: (14} 3633 » 3296 « mrf
aiag catsolingoon b+ atending




14. DO FORO

Fica eleito, entre as partes, o Foro da comarca de Lins/SP, excluindo-se qualquer outro por mais
privilegiado que seja, como Unico aceito para dirimir eventuais divergéncias que surjam em fung¢do

da presente proposta.
Ficamos a inteira disposi¢3o para quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Lins, 20 setembro de 2017.

Atenciosamente,

CETEC ~ Centro Tecnoiégico de Lins

Mauricio Ferreira

Gerente Nacional de Venda

DE ACORDO

Assinatura
Nome:
CPF:
Data: I




PROPOSTA TECNICA COMERCIAL PARA
UTILIZACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE
ILUMINACAO PUBLICA
-SOFTLUZ-

Cruzilia, 02 de Outubro de 2017.



A/C.:

Sr. Lednidas de Mattos Filho
Prefeitura Municipal de Petrépolis

Departamento de lluminagdo Publica

Agradecemos a consulta de V.52 a nossa empresa. Estamos enviando nossa

Proposta Técnica e Comercial, para o utilizagdo do Sistema de Gestdo de luminagdo

Publica - SoftLuz.

1. OBIJETIVO DA PROPOSTA

A presente proposta tem como objetivo a utilizagdo do Sistema de Gestdo de

luminacdo Publica - SoftLuz.

CONTEUDO DA PROPOSTA

e Sistema de Gestdo de lluminagio Publica e Cadastro de Pontos

v
v
v
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Sistema totalmente desenvolvido na web.

Receber solicitagcdes de manutengdo do Parque de iluminagdo publica.

Pagina interativa com a populagdo - Portal do Cidaddo, permitindo que as
pessoas possam fazer as solicitagdes de reparo diretamente no sistema (através
do enderego www).

Cadastro de pontos de lluminagdo Publica para Inventario do Patrimonio de IP e
Plaguetagem.

Cadastro de Cidades, Bairros e Ruas.

Estimativa de Consumo do Parque de lluminagdo Publica, apds o cadastro de
pontos.

Georreferenciamento de pontos com visualizagdo em mapas.

Banner Rotativo com imagens da cidade (upload dinamico pela pagina, feito
pelo préprio administrador).

Recebimento de mensagens (sugestOes, opinides ou criticas) da populacdo
quanto ao servigo que estd sendo prestado.

Detalhamento de informagdes de pontos através dos mapas.

Sistema administrativo e gerencidvel, com acesso por login.

Criacdo de protocolos no ato do cadastro das solicitagdes.

Cadastro, atualizacdo e exclusdo de empresa prestadora de servigo.

Cadastro de usudrios para acessar o sistema, com niveis de permissoes.

A LR ?a@??z} 2087
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v Gestdo das Solicitagdes em Aberto (editar, excluir e finalizar ordens de servico).

v" Gestdo das Solicitagdes Finalizadas (visualizar o que foi realizado e os materiais
gastos em cada operagdo).

v’ Gestdo das Solicitagdes Ndo Realizadas (visualizar o motivo da ndo execugdo da
ordem de servigo).

v Gestdo das solicitagBes a serem tratadas com prioridade.

\

Mapa de acesso ao local do reparo.

v" Cadastro ilimitado de usudrios para acessar O sistema, com niveis de
permissoes.

v' Busca répida de informacdes.

v" Impressdo das solicitacdes a serem realizadas no dia (ou todas), com campo em

branco para preenchimento dos materiais gastos.

v' Gestdo de mensagens enviadas pela populagdo.

\

Emissdo de relatodrios, por periodo.

v Niveis de ambiente, com informagdes especificas, de acordo com o interesse de
cada perfil (Prefeitura e empresa prestadora de servigo), separados por login e
senha de acesso.

v" Exportacdo de pontos cadastrados para KML (insercdo em mapas), XLS (Excel) e
HTML.

v Design Responsivo - facilidade de uso e navegacdo ao acessar o sistema através

de celular ou tablet - com layout adaptével ao tamanho da tela do dispositivo,

tanto para wusudrios (populacdo cadastrar solicitacbes), quanto para

administradores do sistema (gerenciamento).

2. VANTAGENS DE UM SISTEMA WEB

Ao utilizar um sistema web, vocé adquire uma série de vantagens. Por ser um
sistema web, vocé poderd acessa-lo de qualquer lugar desde que tenha um ponto de
acesso a internet disponivel, podendo ser através de um computador, tablet ou
smartphone. Vocé ainda ira economizar todo o dinheiro que teria que investir em infra-
estrutura com a compra de equipamentos.

Outra grande vantagem de se ter um sistema web é com relagdo a manutencdo de
computadores, ndo tornando o equipamento dependente do sistema, permitindo que se

faga manutengdo normalmente sem que oferega riscos de perder informacgdes, fazendo

com que os beneficios para a sua empresa se tornem ainda maiores.




3. PRECOS E FORMAS DE PAGAMENTO
O valor de utilizacdo do sistema serd cobrado através de mensalidade, enquanto

existir a utilizacdo do sistema, com valor fixo, multiplicando o nimero de pontos da

localidade por R$ 0,23 (vinte e trés centavos). RS 3.285,45
. /

4. VALIDADE E DATA DA PROPOSTA

Nossa proposta tem validade de 45 dias contados a partir desta data.

Cruzilia, 02 de Outubro de 2017.

-7 ¥ P
s %// Do

_”KAIO VILELA DE SOUZA~ "

Para mais esclarecimentos que se facam necessarios, solicitamos contatar:

Theumo Landim (35) 9 9880-7583 - Vivo / Whatsapp
Kaio Vilela (35) 9 9832-8321 - Vivo / Whatsapp
Maicon Camillo (35) 9 9954-5109 - Vivo / Whatsapp
Telefone fixo: (31) 4042-2120

(35) 3346-3194

Email: contato@softluz.com.br

contato@fastsoft.com.br

Pomlos . 40805
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" Primeiramente, queremos neste momento expressar nosso agradecimento pela oportunidade que
nos foi concedida, de mostrar o nosso Sistema de Gestdo de Viiuminagéo Publica.

Fundada em 2013, a FastSoft é uma empresa dedicada ao desenvolvimento de solugdes para ©
mercado online. Com sede na cidade de Cruzilia-MG, oferece um portfélio de solugdes e servi¢cos
especializados para o segmento de sistemas online, com funcionalidades exclusivas e aplicages -
inovadoras, que auxiliam na gestdo empresarial em dreas estratégicas para o sucesso do seu negdcio.
Nossos colaboradores, especialistas em informatizacdo, trabalham com esfor¢o coordenado,. visando o
melhor atendimento as solicitacdes do cliente, projetando e implementando com rapidez novas solugdes e
comprometendo-se com a entrega agil de projetos especificos, focando sempre o0 bom relacionamento e o
respeito aos nossos parceiros.

Temos grande satisfagdo em lhes apresentar o sistema, que lista abaixo a seguinte proposta:

« Sistema de Gesido de Solicitacdes e Cadastro de Pontos

g
-

Sistema totalmente desenvolvido na web.
Receber solicitacdes de manutencdo do Parque de iluminagao publica.

Cadastro de pontos de lluminagao Publica para Inventario do Patrimdnio de IP e Plaquetagem.
Georreferenciamento de pontos com visualizagdo em mapas.

‘Detalhamento de informagdes de pontos através dos mapas.

Pagina interativa com a populagdo - Portal do Cidaddo, permitindo que as pessoas possam faz
solicitacBes de reparo diretamente no sistema (através do endereco www).

Banner Rotativo corﬁ imagens da cidade (upload dinémicc“)&f‘pela pagina, feito pelo

administrador).

Recebimento de mensagens (sugestdes, opinides ou criticas) da popula¢ao quanto fa’d'ser\?i‘go que

estd sendo prestado.

Sistema administrativo e gerenciavel, com acesso por login.

Criagdo de protocolos no ato do cadastyo das solicitagdes.

Cadastro, atualizacdo e exclusdo de emp?‘esa prestadora de servico.

Cadastro de usudrios para acessar o sistema, com niveis de permissoes.

Gestdo das Solicitagdes em Aberto (editar, excluir e finalizar ordens de servigo).

Gest3o das Solicitacdes Finalizadas (visualizar o que foi realizado e os materiais gastos em cada
operagao).

Gestdo das Solicitagdes Nao Realizadas (visualizar o metivo da ndo execucdo da ordem de servi¢o). (

Gestdo das solicitacdes a serem tratadas com prioridade.




7 Mapa de acesso a0 local do reparo.

v/ Busca rapida de informagoes-

v Impressao das solicitagdes 2 serem realizadas no dia (ou todas), com campo em branco para
preenchimento dos materiais gastos.

v Gestdode mensagens enviadas pela popu\agéo.

v/ Relatério das solicitacbes em Aberto, por periodo.

7/ Relatdrio das Solicitagdes Finalizadas, por periodo.

v/ Relatério das Solicitagdes NZo Realizadas, por periodo.

v/ Relatorio de material utilizado na manutengdo, por periodo.

v/ Niveis de ambiente, com informagdes especificas, de acordo com © interesse de cada perfil,
separados por login e senha de acesso (Empresa prestadora de servigo / Prefe\tura)

v Design Responsivo - facilidade de usO e navegagao ao acessar O 51stema atraves de celular ou™"

tablet - com layout adaptavel a0 tamanho da tela do dlspesﬁwo, tanto para ysuarios (populagao

cadastrar solicitagdes), guanto para administradores do sistema (gerenaamento).

. Bastreamentd de veicuios eim Tempo Real
Localizagao em tempo real de veiculos, cargas objetos, historico de posu;oes e relatorios.
Criag@o de cercas a partir de rotas, pontos de visitas, monitoramento de entrada e sa\da da
definida.

v Aviso automatico de manutencdo a ser feita em veiculos cadas.{?édps.

v \dentificador de motorista, horas trabalhadas, controle de visitas, entre outros:

v nformagcdes de todos 05 eventos que ocorrem nos veiculos, coOmo ve\oc:dade m" i

curva brusca, RPM excedido, frenagem brusca e outros.

v/ Localizagao em tempo real, comandos de blogueio.

v Compativel também com rastreador satelital.
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Ao utilizar um sistema web, vocé adquire uma série de vantagens. Por ser um sistema web, vocé p:orderé

acessa-lo de qualquer lugar desde que tenha um ponto de acesso a internet disponivel, podendo ser através de um
computador, tablet ou smartphone. Vocé ainda ird economizar todo o dinheiro que teria que investir em infra-

estrutura com a compra de equipamentos.

Outra grande vantagem de se ter um sistema web é com relagdo a manuten¢do de computadores, no
tornando o equipamento dependente do sistema, permitindo que se faca manutenc¢do normalmente sem que

oferega riscos de perder informacgdes, fazendo com que os beneficios para a sua empresa se tornem ainda maiores.

DORTAL DO CIDADAD
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DADOS PESSOAIS DO SOLICTTANTE

NOME COMPLETS E

TELEFONE

CELUAAR

Pare Sugestées ou
UpiniBes
Informacbes sobre o groblema

& PONTO MAS PLAGLETADS o PUHTE PLA

LOCALIZAGAS

InformacBes sobre o problema

* PURTE MAD PLAGUETABR i PONTO PLAMETARSG

LOnAMZATAD

#LIRBANE 7 RURAL

ERUERERD DO PHOBLENMA

Doptine o blige il

Rt

% REFERENGIA DO PORTE

7 57337‘;”‘""“‘ R
Waeln7 td
May mus 4000y ,J@ oL
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RENCIA DD FOSTE

e

CORSULTE & SITUAGRO DL ATENDIMERTD

PROBL
¢ L ATADA APAGADA
LAMPADA GICRANDO
L AMIPAD GUSRRADA
DL AMIBAGRA AORESA DURANTE 2 BIA

VANTALISHD

ot

Protocolo da Confirmacao da Solicitacdo

Confirmacao da solicitacao

Solickacio enviada com sucesso.

k1

G Protocolo da sua solicliagao & 2017010512024545
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Tipo de Solicitagio

+ Callcentar

£ Urgente: 2
Eod

£ Enyatas

Painel Administrativo

" BOR BROTOLCLD

regisiros

R PRI R EHTEREG

Kostenda 427 & 2 de Cregties




BETA DA ERECULAG

INFORMACOES SOBRE O VEICULD

Selacione 2 1

B DE PUNTOS CORRIGIDUS

CANCELAR

Painel Administrativo

Ss0  Gitiony Roghn 10T Hean BBAQII20YT L $1IDRSE

Brzren LEDATE ERECOTAS

FIRPETERINI 2T LERTRD srandeous 2542802

iRt &t o0 Y rRgithes

13 D8 SRRV ATENDIDAR Y




SITUAGAD DO PONTO

SPERANCA
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INFORMAGOES DO PONTO

® V3956

Etiqueta: 018853

Tipo de Lumingria:
Guangdade de Lursinarias: ¢
Tipo de Poste: Dupla T
Altura do Poste!

Fipe de LEmpada: tden
Poidncia da Lémpada: 250

Tipa de Cabet

Tipo da Reds:

Tipo de Comande:
Transtormador Regfe 19:
Latitude, Longitude: -18

B sebe

G iandnie B ey

[REET %08




o Pargue de Huminacdc Publi

" saRRO

TOTAL DEPONTOR

TPOLAMBADA BOTENSIA DO REAT Vals} TRIANTIDADE HORA SERS LUT DO DK (ANEEL)

POTENCIAL TOTAL DO PARQUE 672 KW

ESTIMATIVA MENSAL DF COMSUMO {345h - ANEEL) RS 375.903,50

Caso exista a necessidade, o Sistema SoftLuz pode ser customizado, com o desenvolvimento de

ferramentas e recursos que melhor atendam necessidade do municipio e/ou da empresa prestadora de

Servigo.

RMACGES

Acesse nosso site: hitte:/ fwww.softluz.com.br

Contatos: {31}4042-2120 / {35} 3345-3124 - contato@softluz.com.br
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ORCAMENTO

A/c: PREFEITURA MUNICIPAL DE PETROLIS - RJ

Prezado Sr.

de de prestacdo de servigos de

“Locagao e -Llcen;a d'e uso .de Softwaref st30 para IIumihagﬁo Publica”.

DO SOFTWARE GESTAO DE !LUMENACAO

- Gestao de Ordem de Servngos. sit \ oras para Iangamento diretamente pela
a péra langamento pe!o atendente relatdrios dlversos das ordens de
\\brma web em nuvens para garantlr a seguranca dos dados, interface

em campo com Tablets, }ou smartphanes multlusuanos roteirizador para

cada O.S, comunicacdo em tempo real e

populagao plata

para utlllzaga

€ 0s Iangamentos do call center com equipe de
campo.

to desde o atendimento
‘ada manutencdo e cada O.S.
jico conforme a posi¢do

- Gestdo de Eficiéncia: O sistema geren
pelo call center, ainicio da manutencdo, be
O sistema permite-ainda-em-campo-rotei

geografica da equipe para otimizar tempo.™ ‘

- Gestao de Materiais: controle geral de estoque de materiais, compras, estoque nos
veiculos e no almoxarifado central, bem como historico com itens e quantitativos em cada
Ordem de servigco atualizando o cadastro do I.P.

- Cadastramento De I.P Georeferenciado: Plataforma do software especifica para cadastro
georeferenciado com disponibilizagao flexivel de inser¢ao de dados cadastrais de acordo
com a necessidade Prefeitura Municipal. Obs: Fornecimento exclusivamente do software,
identificagdo dos pontos, funcionarios para cadastramento e materiais sdo de
responsabilidade da contratante.

_‘ ‘ufffn).; 057

En"g’ tn"?)r:“ ifmas P
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- Outras funcionalidades: Cadastro e gerenciamento de Funciondrios, Agenda de
compromissos, Agenda de contatos, controle de estoque para qualquer tipo de material da
empresa, relatdrios personalizados de acordo com a necessidade.

- Treinamento: Incluso treinamentos de 04 horas, com demonstra¢des do sistema e
acompanhamento em campo. Obs: Custo com locomogdo, hospedagem e alimentagdo por
conta da contratante;» :

_cabendo & contratante ao final do contrato o
‘inseridos no sistema.

0BS: O reg/stro da software ea posse serd sempr dc
direito de todas. mforma;oes nele Iang:adas, banco de da

-0Os valores da presente proposta refere-se apenas a ire e ndo a mdo de obra de emplacamento, cadastros e

SERVICOS INCLUSOS

QUANTIDADE
DE PONTOS L
Por Ponto |
°per§§0§$ vb\asp\_ca_s._ ‘e 30 dias para operagoes pre exigidas.
Até 50.000 e e :
Pontos

proposta leiaa'pdf 60dias

102 de outubro de 2017.

Herminio Apatecido liotti - ME
1%.511.960/0001-79

cnel: 17,5074
fabricio fparecido liotti
CPF: 529.522.068-99

Procurador legal

o A8

ACESSE NOSSO SITE: www.hiservices.com.br Y2108 iy

:’?l)i?@ﬁ:r

&
f‘b’i_t‘l, el dw ERT LT 2




Herminio Aparecido liotti - ME

CNPJ: 17.547.960/0001-79 - IE: 664.092.240.116 — IM: 125602

Rua Adolpho Kroll, 309 - Conj. Hab. Antonio Pedro Ortolan - Sertdozinho-Sp — CEP: 14.177-260

E-mail: contato@hlservices.com.br - Contato: (16) 3952-7299 ou (16) 99705-2919

APRESENTACAO PREVIA DO SOFTWARE

HL Software Gestao llumina¢ao Publica

Toda empresa;;, cessnta de controle absoluto de < a%g@es
tempo e relatar todo seu processo de producao-e al

idades, possibilitando otimizar custos,

b3

ue, a verdadeira gestao da iluminagao publica s
are especializado para tal fim.

No servico de Iluminaga‘  Pliblica nao é diferente
se torna possivel se for monitorada e administrada

A Empresa HL Servic‘:es é também uma empre
Software Gestao HL, conhecendo detalhadamente o

tencao de iluminagdo publica e desenvolvedora do
‘e'ssidade de uma empresa de iluminagéo publica.

Nosso software é totalme, e seguro com armazenamento de dados em nuvem, podendo ser acessado por
computadores, tablets, celulares e outros dispositivos moveis o que possibilita a utilizacdo do sistema em
campo para executar as ordens de servicos totalmente online e integrar todas informagées.

Dentre os principais recursos do software, estdo:

Monitor de Campo: o software fica totalmente online com as equipes de campo, direcionando cada ocorréncia,
com indicador de GPS e roteirizador de rotas de cada ocorréncia, direcionando as equipes para os pontos na
melhor logistica possivel.

Controle de materiais: é possivel total controle de estoque fisico do almoxarifado e do veiculo, bem como
gerenciar os servigos de compra de materiais, além do cadastro de fornecedores, de notas fiscais e controles de
saidas.

Controle de execugdo de ordens de servigos: nosso software permite a emissdo de Ordens de Servigo (OS),
acompanhamento dos servigos executados e dos prestadores de servigos. Possibilita que o gestor monitore o
tempo de cada ordem de servigo, o custo, os materiais utilizados em cada O.S, e outros.

Cadastro GEOreferenciado: permite o cadastro de cada Ponto de iluminag&o com georeferenciamento via GPS
com dispositivos mével.

-y 3
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Relatérios gerenciais: permite que o Administrador do sistema crie diversos tipos de relatorios gerenciais, como:
0S8 por més, OS por equipe, OS por bairro, OS por situagdo, custos por més custos por material, quantidade de
postes por bairro, cadastro georeferenciado em mapa, entre outros.

Algumas funcionalidades do Software Gestao I.P HL

portal onde a populagao pode

la internet, dados estes que serao

O software ,H,I;"%?proporciana emf’?"geu,p

Administrador, no qual'dependera
s para posterlormente ser llberado na

enviados automatrcamente para o si
de prévia aprovagao por um dos us

tela de ordens de servngos para ser. ‘utadas.

Portal: www. rosip.com.br

Bem vindo ao Portal de

"Servigos de lluminag¢do Publica”

ESCOLHA A DIDADE NO QUAL DESEIA REGISTRAR UMA SCORRENDIA DE WUMINACAC BUBLICA COM DEFEITC

B g okt o S04 e e, nER eiston 4 widngde, ot contatte 3 B

“"u\

3e U7 4
‘S ¥ (_‘

i"?*{:;g R 4637103
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Como todo Software bem estruturado ele oferece uma chave de entrada com
usuadrio e senha, onde o Gestor pode delimitar o acesso das plataformas
diferentemente para cada usuario (Administrador, Atendente, Motorista, etc).

f LOCAGOES E ILUMINAGAO
= PUBLICA

E-mail

. administrador@gmail com

Senha

Eaguect 3 senha

A plataforma inicial traz as ferramentas principais do sistema, como por
exemplo o acompanhamento em tempo real das ocorréncias, ou seja, assim
que alguém registra uma ocorréncia no portal da popula¢gao a mesma aparece
na tela inicial para que seja aprovada.

032057

e ”
Biot Daro 2nnas -
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A plataforma inicial traz ainda os clientes mais consultados, compromissos
gravados na agenda, acesso a pesquisa de ocorréncias, acesso ao langamento
de ocorréncias, chat para contato entre usuario e equipe de campo.

Acormpant de otordncias em lerpo rgal - .
Fesgdsar Lanparsnto Manus e Uituenta
Lbtigo Dugn Sotipitegdn Erdsngn g S3atus Agio
1872201 ATDGIINIG - ZLER RRIRAS SAARABAPS Agupriizrdo Aprovaciio

Pobsmod Tramprominsag

e

Descrigho Data Hora Lembrete .

Miagee & negiekss BONERME 1515 1 mrinutos avies 3%’3

Reurids com s30s 2RI I6 58S 4 ingdos anies w

het - AlsndenteUnidade Mivsl .
Chal oaging .
O Sistema oferece uma ferramenta de agenda onde é possivel registrar os
contatos da empresa e ter tais informag¢des de modo pratico e rapido, a
ferramenta traz ainda uma agenda de compromissos.
Mzt 2aeo spnay &
3 AT < 6



[

Compromiseass
ACOMNArEmento 6é o Bncias oM Memmememas

Césigs et o

dieitagds Engemon Sigatie Blatun Agdo
Chendes mas Baslas Primines Uomprons
18 Descrighc Dats Horz Lembrats
5 WAEGEN B RGOS 1245 T oS antes
e s vpimeiZi P g Agins 5
Rptrise oM 500i0s 2846208 134988 1 sdns anRg
&
7
Chat - AlaindentedUnsdade 1dvel
Chnat catng .
Flease wall

L aents el de
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Todos lancamentos podem ser efetivados manualmente inclusive uma

finalizacdo de ocorréncia que nao tenha sido executada com um dispositivo
movel.

Langamentos v

Enfrada de Esiogue
| Saida de Maenas

Acompanhamento df )
g A CRorentiEs

Finatizacdn de Dronencias

Lodign e Ngate Hatas Agac
Chiendes maly consultatioy PGt Lomngiendssts
1% Descrigao Data Hora Lembrete
o
5 Viager A fegelies 5160 1 prientns anies
24
54 ReaniEo com 56RICS ZEAIENNE 1315R 1 oS antes

St - Asricends Unidids Mdvel

Chst loading |
Plegse wal

»

Assim que o atendente recebe a reclan
mesmo tem.uma.tela.onde.da.inicio
gerando protocolo, que automaticame|
e-mail, com.todos.os.dados.e.ao.concl
notificado.

g:ao via teIefone 0800 ou nao, o

Localizagsio do Reparo

Tidude § sl g Cideas

T Pontay de Qe {pOSIe} B Ser U35y Y woa

Endere¢s Niimers

Bawro

Dados do Solicitante

Solicnanie

Eman i it Teietone

Tipo do Defelto 8
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Apés o lancamento da ocorréncia ou a aprovagdo, a mesma se transforma em
uma Ordem de Servico que sera acessada em campo pelos funcionarios que
irdo executar a manutencao. O sistema possibilita diversas ferramentas na O.S
como, o lancamento dos materiais, o trajeto até o ponto de iluminagao, bem
como lista as ordens de servi¢co de acordo com o ponto de iluminagao mais
proximo do caminhdo. :

intriagie d

g rikaels e Sady gt ahbes, 580 ¥ prllirhas 8 suy DUBEZEES sl

drtessnm e winatitante vordhiene Drenicn do dhungie Bann
Codigo Data Sclicitaghe Endeteyo Cidagde Status
REYRLr0 FPHHIIEG - 1SS ANQ DO L ARATA SR AgTnatia & eavivtia
1E6RHE TRIGHRRONE - 18 B o RIARAZAFL Agvovatia § endana
18673018 TPLGI2ONE - 1R o4 ARABAFY Aprovada € enviata
1EERRNIR IFOERGE 1EET D5 AARABATR Apreesta v eavizda

o
1SEE2AE ZEOEIZ0E - 1505 S8 SREATETA Aprovada ¢ snvtads
1SEA2E POGA0E ~ 1SS MUNAT HERAS HARARRTR Aprovaga ¢ snviaca
18612018 270204 - 15100 T GUADRA G SARROEN-PA Aprovass € snviada
1SS TR0 B TOHINIRAZS HARABAFA ADTOVAGE € SRS
-

2

-l 15871052087
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Roteirizador da O.S
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De forma pratica o sistema possibilita que seja apenas selecionado os
materiais, sem necessidade de digitacdo um a um, para que torne pratico para

o operario.
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Langamento de Materiais

Tade comey bem,
siaterial mIRlainD COM SHCERSO 3a 3uS s

Material 1

Material

| LAMPADAY SODIC OVOIDE " v

C estogue atual disponivel para esse materiat £ de 73, eeae Aualizans as
Capcelar

Os relatérios d:versos trazem infinitas informag6es de uma boa gestdo da
iluminagdo publica. et |

Relgtérios ~

Acomparhamenta de pLorrEncias em Bmpo reg

Chdign Sate Solickaghn Engaress Ligune BLaus

Primmmgs Uoourondeses

Cliontes mes conwlisdos

1% Descrigho Data Hora Lembrete Agho
5 WERGR 3 BegUInS BEGSROTE 1 1 Pingins anies
3%4 s P it g

Rewidy oot s6005 fez-GeTian iy 13 1 R0 RES

ké"

] 65
*Ji'? é
wér‘; ff'é\)‘?c:g

Chat - MlandenisUnidade Mavel

Chat eaging |
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Cadastro Georeferénciado

& o (% ;@&*ﬁ)}&*ﬁ!‘:«pamslglCﬁmb{,'.:

Home

Bx leofing cotrim 150, pitangueias, sp

Tips do Poste ¥ Tipoe do 8rags Looun - Tipo da Lumindtia Comum v

Tipo dn Reater mv Tipe da Lampada v Tipo 40 Reig

Situacho Operacionad v Situagdo Fisica e {;}'«”;{%?(szz wigee e

Covrdenagas Latituds Langitude
Observagdes PDSTE 5E ENCONTRA DE FRENTE X CASA DE NUMERQ £19, SENDO O SEGUNDO POSTE DE BAIXQ PARA CIMA DA RUA NO LADG DIREITO
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30/09/2017 Computador Dell Inspiron INS-3268-A20M 72 Geragéo Intel Core i5 8GB 1TB Windows 10 com Monitor - Informatica - Desktops - Walmar...

-

Cadastre-se e receba descontc, 4¢3 Ola.Oquevocept:ocura'? - Entre
e Ofertas Exdugivas N Walmart Senv

Spech vsed Eatao

informatica \_umpum\jwc> Anmiune >MUp$

Dell

Computador Dell Inspiron INS-3268-A20M 72
Geracao Intel Core i5 8GB 1TB Windows 10 com
Monitor

f? iﬁ? ﬁ( 1':? iﬁ? Seja o primeiro a avaliar O

Quantidade CEP

- 1 + CEP { Calcular frete

(5 politica de troca
= Formas de pagamento

Vendido e entregue por:

—

R&-3:815,68
em estaque @ Calcular frete e R$ 3 1 9 9 ,OO
B P r DELL sobre o vendedor prazo de entrega 10x de R$319,90
@_ : ' E I sem juros

Compartilhe: f ¥y @ G+

Instalagio + Compre junto por apenas

Configuracao + R$ 3.398.00

Por apenas . 10x de RS 339,80 sem juros
Aproveite rs 199,00

& compre junto

[elaseh

—
~ PREESH

Descri¢do do produto

Descubra um mundo de possibilidades.

Um desktop moderno e compacto reprojetado para oferecer maxima poténcia e ocupar o minimo de espaco. Da biblioteca digital da
familia (ideal para armazenar fotos, videos, arquivos importantes e muito mais) até o centro de entretenimento multimidia (onde vocé
pode fazer o streaming de filmes e DVDs, jogar videogames ou ouvir musicas), o novo Inspiron Small Desktop oferece performance
eficiente e confiavel, ideal para salas de estar, quartos ou escritbrios residenciais.

Processadores potentes: com a 72 geragdo de processadores intel® Core™, vocé pode esperar performance confidvel e rapida.
Armazenamento superior: com disco rigido de alta capacidade de até 1TB, vocé tera espaco de sobra para armazenar fotos com
seguranca ou fazer backup de fotos, jogos, filmes e muito mais.

Mais meméria; op¢oes padres com meméria DDR4 2400MHz de até 8GB (expansivel até 16GB) oferecem desempenho otimizada,
maior integridade de dados e menor consumo de energia.

Methorias inovadoras: o design melhorado da entrada de fluxo de ar permite o resfriamento ideal do sistema para vocé desfrutar de
uma performance silenciosa e eficiente.

Mais entretenimento: conecte-se facilmente a tablets, TVs ou telas grandes para streaming de video ou jogos casuais com acesso
conveniente a 6 portas Usb, saida Hdmi e Vga.

Design elegante para a computacdo do dia a dia: O monitor SE2216H de 21.5%, que acompanha o Inspiron Desktop, ideal para 2
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vendido e entregue por dell {flojista/dell/72381189000625)

R$ 3.199,00

10x de R$ 319,90 s/ juros yer parcelas
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