PREFEITURA MUNICIPAL DE PETROPOLIS

Secretaria de Administracdo e de Recursos Humanos.

DELCA

Departamento de Licitagoes, Compras e Contratos Administrativos.
Comissdo Permanente de Licitagoes — CPL

N° DE FLS.: 02 (INCLUINDO ESTA)
PREGAO PRESENCIAL N° 75/2022:

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS EM MANUTENCAO E DESENVOLVIMENTO PARA
APLICAGOES EM AREA-DE EDUCACAO DO SOFTWARE PUBLICO E-CIDADE,
conforme descrito no Anexo | integrante deste Edital.

PERGUNTAS FORMULADAS POR EMPRESA LICITANTE
Solicito informactes sobre o edital. A seguir.

Especificagdo dos prazos dos servicos apresentados n pagina 15.

Link para software E-cidade

Formato em que estio disponibilizados os dados apresentados no item 3.3 da
pagina 18.

Navegadores nos quais deverao ser desenvolvidos os modulos do software.
Quantidade de atendimentos do suporte remoto do servigo anterior desde sua
implementagao.

Numero de funcionarios a serem capacitados nos modulos de Educagao.
Qualificagdes verificadas na visita técnica.
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RESPOSTAS ELABORADAS PELA CHEFE DO NUCLEO DE GESTAO DE BANCO DE
DADOS EDUCACIONAIS:

1. Especificacdo dos prazos dos servigos apresentados n pagina 15
Os prazos constam no Termo de Referencia as fis. 19 no item 5

2. Link para software E-cidade.
https.//e-cidade petropolis.rj. gov.br/e-cidade/login.php

3. Formato em que estdo disponibilizados os dados apresentados no item 3.3 da
pagina 18.
Formularios. Consultas & Relatorios ( em tela, PDF, CSV )

4. Navegadores nos quais deverao ser desenvolvidos os modulos do software.

Informacao consta no Termo de Referéncia as fis 17, item 1 1 sendo extensivo a todos
os modulos

5 Quantidade de atendimentos do suporte remoto do servigo anterior desde sua
implementagao

O Sistema fol implementado no Municipio de Petropolis em 2014 sendo impossivel
contabilizar os atendimentos desde sua i nplementacdoc Demais informagdes
referentes ao suporte remoto constam no termo de Referéncia as fls 17, tem 7

6 Numero de funcionarios a serem capacitados nos modulos de Educacao.
10 funcionarios

7. Qualificagbes verificadas na visita técnica.
O representante da licitante devera demonstrar conhecimento avancado das rotinas
pertinentes aos modulos Educagao Configuragdo manipulando & operando as
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diversas ferramentas de cada modulo ( cadastros, consultas, relatonos e
procedimentos |}, apresentando em loco desembaraco e agilidade na realizagao das
demandas solicitadas pelo contratante durante a visita tecnica

ATENCI ENTE, i

EDIMILS MANTINO RODRIGUES
CHEFE DA DILIC

MATR.: 14.480-1
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