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PREFEITURA MUNICIPAL DE PETRÓPOLIS 
Secretaria de Administração e de Recursos Humanos. 

DELCA 
Departamento de Licitações, Compras e Contratos Adm inistrativos. 

Comissão Permanente de Licitações – CPL 
 
 
  
Nº DE FLS.:  02  (INCLUINDO ESTA) 
 
 

PREGÃO PRESENCIAL Nº 42/2017:  
 
 
OBJETO: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA DE PRESTAÇÃO DE SERV IÇOS DE 
SISTEMA INTEGRADO DE PROTOCOLO, SUPORTE E ACOMPANHA MENTO 
INTEGRAL A FIM DE QUE POSSAMOS PROVER A ESTRUTURA D A 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA COM CONDIÇÕES DE ATENDER AO A MBIENTE 
INTERNO E EXTERNO, conforme descrito no Anexo I (Te rmo de Referência), 
integrante do Edital. 
 
 
PERGUNTAS FORMULADAS POR EMPRESA LICITANTE: 

  

1. Prazo para esclarecimentos =  

2. Quantidade de funcionários na prefeitura =  

3. Quantidade de usuários =  

4. Prazo de implantação =  

 
RESPOSTAS ELABORADAS PELA SECRETARIA DE FAZENDA: 
 

1) Conforme descrito no edital. 

2) Tendo em vista o exposto na resposta do Questão 3 essa pergunta não 
possui relevância. Esta informação pertence ao escopo da Secretaria de 
Recursos Humanos, de modo precisa ser requerido por tramite institucional. 

3) A descrição do objeto no item 1.1. esclarece que a licença não deve ser 
restrita ao volume de usurários de modo que a administração publica 
municipal e dinâmica quanto a habilitação de usuários que podem ou não 
operacionalizar tal recurso. Existem esforços específicos e sazonais que tal 
limitação pode criar um impeditivo operacional. 

Apenas para efeito informativo segue: 

No sistema atual existem 134 usuários cadastrados com capacidade de 
tramitar processos para interface de uso institucional. 
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Na interface pública existem 1627 usuários cadastrados.  

4) Na página 27 no item 8 e itens sub seqüentes descrevem sobre questões 
de prazo e implantação. No mais o esforço de implantação e homologação 
deve ocorrem em até o dia primeiro de janeiro, quando finda o contrato 
vigente. Nas paginas 27 - 28 - 29 do termo de referencia possui um 
cronograma de fazes. 

 

 

 
 

ATENCIOSAMENTE, 
 
 
 

EDIMILSON DIAMANTINO RODRIGUES 
CHEFE DA DILIC 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CASO NÃO TENHA RECEBIDO ESTA MENSAGEM COM CLAREZA, FAVOR 
ENTRAR EM CONTATO ATRAVÉS DOS TELEFONES: (24) 2233- 8195/2233-
8202. 
 
                                                                                                                                                


