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PROJETO DE TRABALHO SOCIAL 
RUA Dr. Eugenio Barcelos  

 
1. IDENTIFICAÇÃO 

 
Programa: 

2218 Gestão de Riscos e de Desastres 

Contrato CAIXA nº: 

TC 396.117- 63/2012 - PAC 

Ação/Modalidade:  

8865 - Apoio à Execução de projetos e Obras de Contenção de Encostas em Áreas Urbanas 

Localização/Município:  

Petrópolis – Rua Dr. Eugenio Barcelos  

UF: 

RJ 

Fonte de recursos:  

OGU - PAC 

Regime de execução do PTTS: 

Proponente/Agente Promotor: 

Prefeitura Municipal de Petrópolis 

Executor da intervenção: 

Secretaria de Obras 

Tel.: (24) 2233-8153 e-mail:sob@petroplis.rj.gov.br 

Responsável Técnico Social: 

Denise Lima dos Santos 

Formação: 

Serviço Social (CRESS: 27484 - 7º Região) 

Tel.: (24) 22338156 e-mail: 

habita.tecnicosocialpetropolis@gmail.com 

Nº de Famílias: 

30 

Nº de pessoas: 

120 

Nº de famílias a serem removidas/reassentadas: 

3 

 
 
2. DIAGNÓSTICO 
 
 
2.1. Caracterização da intervenção e do entorno: 

 
Petrópolis está localizada na Região Serrana do Estado do Rio de Janeiro. Ocupa 

uma área de 795,798 km², com uma população de 278.881 habitantes, conforme o 

censo do IBGE, divulgado em junho de 2023. A cidade desde a sua fundação, convive 

com condições climáticas severas, enfrentando uma enorme precipitação, em especial 

no verão. Nos últimos anos, com o agravamento das mudanças climáticas, aliada à 

topografia sinuosa, e com o aumento da população, Petrópolis passou a estar em 

situação de vulnerabilidade a essas mudanças climáticas, como visto nas catástrofes 

enfrentadas em 2008, 2011, 2013, 2018 e 2022, esta última ultrapassando a marca de 

250 (duzentos e cinquenta óbitos). 
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O município está situado em uma zona de convergência entre o Atlântico e as 

precipitações amazônicas, assim, em 15 de fevereiro de 2022, em 06 horas o 

acumulado ultrapassou o previsto para todo mês de fevereiro, causando enxurradas e 

o efeito avalanche. No final daquela tarde, diversas encostas deslizaram e a 

correnteza assolou o primeiro distrito da cidade. Segundo dados da Secretaria de 

Estado de Defesa Civil, as chuvas foram as piores já registradas na cidade desde 

1932. 

A situação do município, conforme dados do Plano Municipal de Redução de 

Riscos – PMRR, indicava que 18% (dezoito por cento) do território de Petrópolis 

estava sob risco. A intensidade das chuvas que atingiram a cidade fora potencializada 

pelas mudanças climáticas, potencializando os efeitos descritos anteriormente, 

reduzindo o intervalo entre essas ocorrências.    

Retrato disso, foi a nova ocorrência em 20 de março do mesmo ano, resultando em 

um acumulado de 534,4 mm, índice jamais atingido por um município brasileiro nos 

últimos 50 (cinquenta) anos.  

A partir desse cenário, cada vez mais desafiador, não somente à cidade de 

Petrópolis, mas a todo o país, há a necessidade de medidas mitigadoras, através do 

estabelecimento de novas políticas públicas. Assim, os Municípios de Petrópolis, por 

intermédio de suas secretarias e entes da administração indireta, estão desenvolvendo 

um rol de projetos, visando a melhora na ocupação local, intervenções mitigadoras nos 

espaços ocupados, preservação e impedimento na ocupação de áreas protegidas, e 

principalmente, a disseminação de uma nova cultura local. Além disso, no último 

levantamento, foi identificada a existência de 27 mil famílias em área de risco, sendo 

recomendado o reassentamento de 7 mil delas. 

 

2.1.1. Rua Dr. Eugenio Barcelos  

 

O escoamento desordenado da água pluvial, aliado ao volume alto e anormal de 

chuva no dia 15/02/2022, sem o devido encaminhamento, culminou em 

escorregamento de talude, à montante da Rua Dr. Eugênio Barcelos, afetando 02 

(duas) casas estruturalmente, além de provocar instabilização de outra residência.  

Em função do escorregamento ocorrido, faz-se necessário intervir na localidade 

com obras de contenção de talude e sistema de drenagem para:  

 Evitar novo escorregamento do talude existente, colocando em risco as 
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casas à montante;  

 Ordenar o fluxo de água pluvial, através do sistema de drenagem proposto, 

para fins de prevenção, fazendo a ligação deste sistema com a rede pública de coleta 

de água pluvial.  

Entende-se que este conjunto de obras trará maior segurança ao local e mitigará 

riscos de novas ocorrências.  

 

2.1.2. Escopo das obras 

 

Descrição e localização dos projetos desenvolvidos:  

CASA A DEMOLIR, COM ESTRUTURA INSTÁVEL  

Demolição de 03 (TRÊS) moradia, totalmente condenada, interditada, visando a 

implantação de suavização de talude, execução de cortina atirantada, dispositivos de 

drenagem e plantio de revestimento vegetal.   

A casa encontra-se à montante da Rua Dr. Eugênio Barcelos, conforme pode ser 

observado no Projeto Básico, Planta 01, Arranjo Geral de Intervenções.  

 

2.1.3. Contenção de Encosta  

A contenção de encosta consiste em execução de :  

02 Cortinas Ancoradas; ambas localizadas à montante do talude, contemplando as 

residências existentes de montante do talude;  

A Cortina Atirantada 01 possui 02 painéis, A e B, com extensão de 8,0m e 9,0m, 

respectivamente, 2,45m de altura, com 08 tirantes de barra, carga de trabalho 200 kN, 

distribuídos em uma única linha. O comprimento livre dos tirantes é de 5,0m, enquanto 

o comprimento ancorado é de 8,0m. 

A Cortina Atirantada 02 possui um único painel, A, com extensão de 11,0m, 2,45m 

de altura, com 05 tirantes de barra, carga de trabalho 200 kN, distribuídos em uma 

única linha. O comprimento livre dos tirantes é de 5,0m, enquanto o comprimento 

ancorado é de 8,0m.  

Muro em Concreto Ciclópico, localizado no pé do talude; 

O muro em concreto ciclópico possui extensão aproximada de 45,0m, 2,0m de 

altura, largura da base de 90cm, largura do topo de 35cm, com o pé voltado para a 

parte interna.  
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2.1.3.1. Movimento de Terra 

 

Com base no Levantamento Topográfico Planialtimétrico Cadastral, haverá 

execução de regularização de talude, remoção de material escorregado. Haverá 

revestimento dos taludes com gramíneas em placas, do tipo esmeralda ou São Carlos, 

para evitar o fenômeno de erosão superficial, bem como permitir melhor escoamento 

da água pluvial.  

 

2.1.3.2. Sistema de Drenagem  

 

O sistema de drenagem é composto por :  

 04 caixas de passagem (CPs), de dimensões 1,0m x 1,0m; 

 Descida D´Água em Degraus, dimensões internas 30x70cm, com extensão 

total prevista de 55,0m;  

 Mureta Estaqueada, em concreto armado, dimensões 45cm x 15cm, 

associada com canaleta meia cana em concreto simples, diâmetro de 

300mm, ao longo de extensão prevista de 150,0m;  

 Execução de calçada, em concreto armado, largura prevista de 1,20m, 

espessura prevista de 10cm.  

 

2.1.3.3. Escopo do Trabalho Social 

 

A proposta do Projeto de Trabalho Social visa realizar um levantamento das 

famílias vítimas de interdição e remoção, realizando-se seu cadastramento e 

elaborando-se a documentação necessária para o procedimento; o acompanhamento 

das famílias que retornarão para o local, visando sua conscientização para a 

segurança, bem como o atendimento de suas necessidades; tratativas junto às 

famílias para a compreensão das obras realizadas; e elo entre o público atendido e a 

Prefeitura de Petrópolis – executora. 
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2.2. Caracterização da Intervenção física: 

Tipo de intervenção Nº de famílias Nº de pessoas 

Habitação 0 0 

Melhoria Habitacional 0 0 

Unidade Sanitária 0 0 

Ligação Domiciliar (Água) 0 0 

Ligação Domiciliar (Esgoto) 0 0 

Ligação Intra domiciliar 
(Água) 

0 0 

Ligação Intra domiciliar 
(Esgoto) 

0 0 

Fossa/Filtro Anaeróbio 0 0 

Regularização Fundiária 0 0 

Outros 
(Drenagem/Contenção de 
Encostas) com 
reassentamento, com 
demolições.  

3 10 

OBS: São duas edificações para ser demolidas e 1 edificação que não aparece 
pois foi levada pela chuva. 

 

3. Justificativa 

 

O Trabalho Social se justifica pela necessidade de cadastramento e 

acompanhamento da população a ser reassentada, garantindo dignidade no processo 

de demolição das casas e reassentamento, bem como pela importância na existência 

de um trabalho qualificado para criar um vínculo entre a população local e a Prefeitura, 

de modo a esclarecer dúvidas e manter a transparência ao longo da execução das 

intervenções. Além disso, torna-se cada vez mais relevante ações no sentido de 

promover a conscientização da população em relação às questões ambientais e a 

correta ocupação do solo, mitigando riscos. 

 

4. Objetivos 
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Viabilizar e propiciar a participação dos moradores do entorno, na condição de 

sujeitos de conhecimento e cidadãos, em apoio ao esclarecimento às atividades da 

obra de contenção, drenagem e recomposição dos acessos. 

 

 

4.1. Objetivos Específicos 

 

• Estruturar e implementar a gestão do PTS com participação e qualificação de 

membros da comunidade da área do projeto; 

• Promover a gestão participativa em todas as etapas do projeto governamental, 

visando garantir a sua sustentabilidade, com apoio à organização local; 

• Orientar e encaminhar as famílias para procurarem as secretarias e órgãos 

competentes às demandas por ela apresentadas; 

• Atualizar, integrar e aprofundar o conhecimento sobre o perfil socioeconômico 

das famílias envolvidas no projeto e construir a memória social pós 

intervenção; 

• Realizar atividades educativas e informativas sobre a obra e como garantir a 

sustentabilidade das obras e a preservação do entorno e das vias; 

• Monitorar e avaliar, de forma participativa, o andamento do projeto e os seus 

resultados e impactos finais. 

 

5. Metodologia 

 

As ações do Trabalho Técnico Social (TTS), objetivando a sustentabilidade da 

intervenção, acompanhamento da população reassentada e conscientização 

ambiental da população local, baseia-se na realização de ações voltadas ao 

cadastramento e promoção do acesso às informações pertinentes sobre o objeto de 

ação. Para tal, contará com equipe técnica, composta por um Coordenador Social, 

dois Assistentes Sociais, com experiência em trabalhos em comunidades, e por um 

educador popular, que atuará no suporte das ações do Projeto, conforme 

detalhamento das atribuições contidas no quadro de composição de equipe.  

 

5.1. Caracterização socioeconômica das famílias removidas para as 

demolições 
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Objetivo: Realizar uma atualização cadastral das casas que foram interditadas, 

cruzando dados com a Secretaria de Defesa Civil e Secretaria de Assistência Social e, 

através desse levantamento identificar se todos estão inseridos no aluguel social; 

Traçar o perfil socioeconômico das famílias. 

Equipe envolvida: Assistente Social, Educador Social; 

Público-Alvo: A estimativa inicial, conforme o projeto da intervenção, é de 3 moradia 

removidas para o aluguel social, com previsão de demolição; 

Local: Será realizada visita as casas interditadas para certificarmo-nos de que não 

estão ocupadas e, após, será feita uma busca ativa com ajuda dos vizinhos e com a 

Secretaria de Assistência Social, através do Programa Aluguel social, para localizar as 

famílias e preencher os cadastros; 

Período: mês 01. 

Será realizada uma vez na semana, durante 3 horas diária. A na segunda semana do 

mês será para realizar a tabulação dos dados, durante 3 horas. 

Horas totais para a atividade = 6 horas. 

Descrição da atividade: Visitas ao local de interdição, solicitar a informações a 

Secretaria de Assistência Social, para preenchimento do cadastro socioeconômico e 

levantamento das famílias. O formulário deverá ser elaborado pela empresa e 

aprovado pela Prefeitura antes do início da aplicação junto às famílias, devendo conter 

fotos das casas interditadas para anexar no cadastro, de modo a garantir o 

levantamento de todos os dados necessários para o desenvolvimento do trabalho 

social e acervo do local. 

Recursos utilizados: Visitas Domiciliares, xerox do formulário (2 páginas para cada 

família, considerando-se 3 famílias), pranchetas, canetas, carro para deslocamento, 1 

fichário multifuncional 4 argolas, 50 plásticos rígidos, tamanho A4, com furos e pen 

drive. 

Produto apresentado: o relatório descritivo, o relatório fotográfico e os cadastros 

devem ser colocados em sacos plásticos individualmente, sendo uma pasta com 

identificação do local, para arquivamento. Os documentos devem estar digitalizados 

em formato PDF e gravados em pen drive, em uma via. 

 

5.2. Diretrizes para remoção e demolições com acompanhamento Social 

 



 
 
 

Prefeitura Municipal de Petrópolis 
Secretaria de Obras 

 
Objetivo: Através do levantamento cadastral, identificar as famílias que terão suas 

casas demolidas e fazer o acompanhamento social para fortalecer os vínculos, uma 

vez que essas famílias possuem uma história de vida no local. 

Equipe envolvida:  Assistente Social, Educador Social e Psicóloga; 

Público-Alvo: Famílias removidas com a intervenção – 3 famílias; 

Local: Será acordado com a PMP um local para agendar os atendimentos individuais 

das famílias;  

Período: mês 01.  

Será realizada durante a terceira semana uma vez , durante 3 horas diárias, 

totalizando 3 horas. A última semana do mês será para realizar a tabulação dos dados 

durante 3 horas. Horas totais para a atividade = 6 horas. 

Descrição da atividade: Essa atividade destina-se ao atendimento as famílias com 

informações e prestando esclarecimentos aos moradores sobre a necessidade das 

demolições, e quais os procedimentos, variando entre atendimentos individuais, 

coletivos e de mediação caso necessário. 

Essa atividade será desenvolvida pela equipe do TTS, que após a fase de 

sensibilização e esclarecimento se dará início ao processo de demolição, ressaltando-

se que será feito um documento pelo jurídico pelo ente público para a autorização das 

demolições. 

Recursos utilizados: Local para atendimento será pela PMP, xerox do formulário 

para assinatura de autorização das demolições (1 páginas para cada família. 

Considerando 3 famílias), pranchetas, canetas, carro para deslocamento. 

Produto apresentado: relatório descritivo, fotográfico e as autorizações devem ser 

cada uma colocada na pasta já montada na atividade anterior, os documentos devem 

ser digitalizados em formato PDF e gravados em pen drive, em uma via.  

 

5.3. Mobilização e Organização Comunitária 

 

Objetivo: Estabelecer parcerias, mobilizar a comunidade a participar das atividades e 

informar sobre as etapas da intervenção. 

Equipe envolvida: Assistente Social e Educador Social; 

Público-Alvo: Famílias beneficiada com a intervenção: 40 pessoas; 

Local: Visita às casas do entorno da intervenção; 
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Período: mês 01, 02, 03, 04, 05. Será realizada uma vez por mês, durante 4 horas, 

totalizando 20 horas para a atividade. 

Descrição da atividade: A mobilização das famílias para participar e se inteirar do 

trabalho que será realizado será executada pela equipe contratada que irá fazer visita 

no entorno da intervenção, conforme área em projeto. 

Recursos utilizados: Visitas Domiciliares, papel, prancheta, caneta, carro para 

deslocamento e panfletos informativos.  

Produto apresentado: relatório descritivo e fotográfico 

 

5.4. Reuniões de equipe 

 

Objetivo: Realizar reuniões e planejamento mensal com toda equipe do projeto, 

inclusive colaboradores e fiscais do proponente. Nesta reunião será feita avaliação das 

atividades executadas, buscando sempre aperfeiçoar o trabalho empreendido. 

Equipe envolvida: Assistente Social, Agente Social e Fiscal PMP; 

Público-Alvo: Equipe da empresa contratada TTS, fiscal PMP (TTS), um 

representante da empresa contratada de obra e um representante da PMP da 

Secretaria de Obras; 

Local: PMP; 

Período: mês 01, 02, 03, 04, 05 durante 2 horas mensais, totalizando 10 horas. 

Descrição da atividade: Realizar monitoramento e avaliação do impacto social da 

localidade, em todas as suas etapas e ações. (Monitoramento e ponto de controle) 

Recursos utilizados: Veículo para deslocamento, xerox da lista de presença 

computador e câmera fotográfica; 

Produto apresentado: Ata de reunião, lista de presença, relatório descritivo, 

fotográfico. 

 

5.5. Caracterização socioeconômica das famílias beneficiárias; 

 

Objetivo: Conhecer as famílias beneficiárias do entorno e todas as suas 

especificidades, em relação à renda, escolaridade, composição familiar, faixa etária, 

situação de trabalho, levantando os anseios e as demandas desta população quanto à 

drenagem. 

Equipe envolvida:  Assistente Social e Educador Social; 
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Público-Alvo: Famílias beneficiada com a intervenção, estimativa de 30 casas no 

entorno; 

Local: Visita as casas do entorno da intervenção; 

Período: mês 01. Será realizada durante uma vez na semana nas três primeiras 

semanas do mês, durante 4 horas diárias, totalizando 12 horas. A última semana do 

mês será para realizar a tabulação dos dados durante 4 horas. Horas totais para a 

atividade = 16 horas 

Descrição da atividade: Visitas domiciliares para preenchimento da pesquisa de 

caracterização familiar e informação sobre a obra. O formulário deverá ser elaborado 

pela empresa e aprovado pela prefeitura antes do início da aplicação da pesquisa, de 

modo a garantir o levantamento de todos os dados necessários para o 

desenvolvimento do trabalho social. 

Recursos utilizados: Visitas Domiciliares, xerox do formulário (2 páginas para cada 

família. Considerando 30 famílias), pranchetas, canetas, carro para deslocamento. 

Produto apresentado: relatório descritivo, fotográfico e tabulação dos dados da 

pesquisa. 

 

5.6. Reuniões com famílias beneficiárias  

 

1ª reunião – Reunião Inicial: 

Objetivo: Realizar apresentação do projeto de engenharia e a proposta do trabalho 

social aos moradores para prestar conhecimento à população que será beneficiada 

com as ações (sociais e obras) do projeto. 

Equipe envolvida:  Assistente Social e Agente de Apoio, fiscal PMP, participação da 

empresa contratada de obra e representantes do PMP da Secretaria de Obras; 

Público-Alvo: Famílias do entorno beneficiadas pela intervenção, estimativa para 40 

pessoas; 

Local: Será acordado com a PMP; 

Período: mês 01. Será realizada uma reunião de 3 horas. 

Produto apresentado: Lista de Presença, Relatório descritivo e fotográfico; 

Recursos utilizados: Computador, câmera fotográfica e carro para deslocamento. 

Recursos utilizados: Data show (fornecido pela PMP). 

 

2ª reunião – Cine Pipoca: 
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Objetivo: Acompanhar e discutir o projeto de engenharia e o desenvolvimento da 

proposta do trabalho social, apresentação de vídeos curtos de conscientização e 

socioambiental juntamente com a Secretaria de Meio Ambiente, através de cine pipoca 

com adultos e crianças para trabalhar conservação e prevenção. 

Equipe envolvida:  Assistente Social e Agente de Apoio, fiscal da PMP, participação 

da empresa contratada de obra e representantes da PMP da Secretaria de Obras; 

Público-Alvo: Famílias beneficiadas pela intervenção, estimativa para 40 pessoas; 

Local: Será acordado com a PMP; 

Período: mês 02. Será realizada uma reunião de 3 horas. 

Produto apresentado: Lista de Presença, Relatório descritivo e fotográfico; 

Recursos utilizados: Computador, câmera fotográfica e carro para deslocamento. 

Recursos para utilização da atividade: pipoca, suco e copo descartável; 

Recursos utilizados: Data show (fornecido pela PMP). 

 

3ª reunião com famílias – Fatores e consequências da ocupação desordenada: 

Objetivo: Refletir sobre os fatores sociais, políticos, culturais e econômicos e de 

sustentabilidade.  Nessa reunião, serão enfatizadas as consequências na realização 

desordenada de unidades habitacionais, e os riscos materiais/econômicos e 

ambientais, convidar a secretária de meio ambiente para participar e contribuir com o 

tema.  

Equipe envolvida:  Assistente Social, Agentes de Apoio, Educador Ambiental 

(secretaria de meio ambiente). 

Público-Alvo: Famílias beneficiadas pela intervenção, estimativa para 40 pessoas. 

Local: Será acordado com a PMP; 

Período: mês 04. Reunião com 3 horas de duração. 

Produto apresentado: Lista de Presença, Relatório descritivo e fotográfico; 

Recursos utilizados: Computador, câmera fotográfica e carro para deslocamento. 

Recursos utilizados: Data show (fornecido pela PMP); 

Participantes: Secretaria de Meio Ambiente. 

 

5.7. Acompanhar a intervenção: 

 

Objetivo: Equipe acompanhará mensalmente o desenvolver das obras através de 

visita às obras. 
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Equipe envolvida: Assistente Social, Agente Social, Engenheiro da obra e 2 

representantes da comunidade (Se possível). 

Período: mês 01, 02, 03, 04, 05 Atividade mensal com 2 horas de duração, totalizando 

10 horas totais. 

Recursos utilizados: Computador e câmera fotográfica e carro para deslocamento. 

Produto apresentado:  Relatório descritivo e fotográfico. 

 

5.8. Educação ambiental e patrimonial: 

 

Objetivo: Desenvolver atividades sobre educação ambiental e patrimonial, em 

conjunto com a Secretaria de Meio Ambiente. Serão propostas ações sobre educação 

ambiental, voltadas para o aquecimento global e suas consequências locais com 

debate sobre propostas de prevenção e mitigação e adaptabilidade as emergências 

climáticas. 

(Serão fornecidos materiais informativos sobre o tema apresentado na palestra). 

 

1ª Palestra – Mudanças climáticas: 

Tema: Conscientização relativa às mudanças climáticas e suas consequências. 

Público-Alvo: Famílias beneficiadas pela intervenção: 40 pessoas; 

Período: mês 02. Atividade com 3 horas de duração por mês, total 3 horas. 

Produto apresentado: Lista de Presença, Relatório descritivo, fotográfico e 

impressão do material informativo confeccionado pela Secretaria de Meio Ambiente, 

bloco de anotações e uma caneta para cada participante; 

Recursos utilizados: Computador, câmera fotográfica, carro para deslocamento e 

impressão do material informativo. 

Recursos utilizados: Data show (fornecido pela PMP). 

Equipe envolvida: Assistente Social, Agente Social, Educador Ambiental (secretaria 

de meio ambiente). 

 

2ª Palestra com as crianças – Mudanças climáticas: 

Objetivo: Conscientização relativa às mudanças climáticas e suas consequências e a 

mudança de atitude em relação as mudanças climáticas, abordando de forma lúdica 

com linguagem acessível ao público-alvo. Será exibido um documentário sobre o tema 

e depois as crianças farão ilustrações nas cartolinas coloridas. 
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Público-Alvo: Crianças e adolescente beneficiados pela intervenção 20 crianças; 

Período: mês 04. Atividade com 3 horas de duração por mês, total 3 horas. 

Produto apresentado: Lista de Presença, Relatório descritivo e fotográfico; 

Recursos utilizados: Computador, câmera fotográfica, carro para deslocamento. 

Material utilizados na atividade: Tesoura, cartolina colorida, cola branca e cola 

colorida, suco, copa descartável e pipoca para ser distribuído durante a exibição de 

um documentário. 

Recursos utilizados: Data show (fornecido pela PMP). 

Equipe envolvida: Assistente Social, Agente Social, Educador Ambiental (secretaria 

de meio ambiente). 

 

3ª Palestra – Lixo: 

Tema: Conscientização relativa ao correto descarte do lixo, de modo a evitar o 

descarte nas áreas de drenagem das águas pluviais. 

Público-Alvo: Famílias beneficiadas pela intervenção 40 pessoas; 

Período: mês 03 Atividade com 3 horas de duração por mês, total 3 horas. 

Produto apresentado: Lista de Presença, Relatório descritivo, fotográfico e 

impressão do material informativo confeccionado pela secretaria de meio ambiente; 

Recursos utilizados: Computador, câmera fotográfica, carro para deslocamento e 

impressão do material informativo. 

Recursos utilizados: Data show (fornecido pela PMP). 

Equipe envolvida: Assistente Social, Educador Social, Educador Ambiental 

(secretaria de meio ambiente; 

 

5.9. Desenvolvimento socioeconômico 

 

5.9.1. Articular políticas públicas: 

Registro CAD único (Atualização ou inclusão ao programa) 

Objetivo: Inclusão e Atualização para as famílias que atendem o perfil do CAD único e 

que ainda não foram cadastradas no sistema. 

Público-Alvo: Famílias beneficiadas pela intervenção; 

Período: mês 01, 02, 03, 04, 05. 
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Produto apresentado: No decorrer do trabalho e nos levantamentos ou em qualquer 

atendimento, a equipe do TTS, ao identificar algum beneficiário com perfil para o CAD 

único, será encaminhado para o CRAS para inclusão ou atualização.   

Recursos utilizados: Não se aplica para essa atividade 

Equipe envolvida: Assistente Social, Educador Social 

 

5.9.2. Avaliações e Reunião Final 

Objetivo: Desenvolver avaliação das atividades ao longo da execução do projeto 

(avaliação mensais) e, durante a reunião final, realizar a avaliação final da intervenção. 

Público-Alvo: Famílias beneficiadas pela intervenção 40 pessoas; 

Período: Mês 01 a 05: avaliação mensal das atividades; 

    Mês 05: avaliação final da intervenção; atividade com 4 horas de duração. 

Equipe envolvida: Assistente Social, Educador Social, para aplicar a avaliação no 

final das atividades; 

Produto apresentado: resultado das avaliações acerca da adequação do horário, do 

tempo de duração, do entendimento sobre o tema abordado, adequação do material 

utilizado etc. 

 

5.9.3. Reunião Final 

Objetivo: Realizar apresentação da conclusão do projeto de engenharia e do trabalho 

social aos moradores para prestar conhecimento à população do que e foi realizado e 

os benefícios que receberam com as ações (sociais e das obras) do projeto. 

Equipe envolvida: Assistentes Sociais e  Agentes de Apoio, fiscal PMP, participação 

da empresa contratada de obra e representantes do PMP da Secretaria de Obras; 

Público-Alvo: Famílias do entorno, beneficiadas pela intervenção, e famílias que 

retornarão ao local, estimativa para 40 pessoas; 

Local: Será acordado com a PMP; 

Período: mês 05. Será realizada uma reunião de 4 horas. 

Produto apresentado: Lista de Presença, Relatório descritivo e fotográfico. A 

avaliação final deverá avaliar a satisfação da população com a obra e com o trabalho 

social; 

Recursos utilizados: Computador, câmera fotográfica e carro para deslocamento. 

Recursos utilizados: Data show (fornecido pela PMP). 
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A metodologia das avaliações deverá ser elaborada pela prefeitura e aplicada pela 

empresa licitada. 

Recursos utilizados: xerox em folha A 4 para as avaliações, computador, câmera 

fotográfica, prancheta, papel, caneta, carro para deslocamento. 

 

6.  Secretarias Envolvidas 

 

 Secretaria de Obras 

 Secretaria de Assistência Social 

 Secretaria de Meio Ambiente 

 Secretaria de Defesa Civil 
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7. CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO DE ATIVIDADES  

 

 

ATIVIDADES DESCRIÇÃO 
Mês 
01 

Mês 
02 

Mês 
03 

Mês 
04 

Mês 
05 

Caracterização 
socioeconômica 
das famílias 
removidas para 
as demolições 
 

Visitas ao local de interdição, solicitar a informações a Secretaria de Assistência Social, para 
preenchimento do cadastro socioeconômico e levantamento das famílias. O formulário deverá 
ser elaborado e aprovado pela Prefeitura antes do início da aplicação junto às famílias, 
devendo conter fotos das casas interditadas para anexar no cadastro, de modo a garantir o 
levantamento de todos os dados necessários para o desenvolvimento do trabalho social e 
acervo do local. 

X     

Diretrizes para 
remoção e 
demolições com 
acompanhament
o Social 
 . 

Essa atividade destina a o atendimento as famílias com informações e prestando 
esclarecimentos aos moradores sobre a necessidade das demolições, e quais os 
procedimentos, variando entre atendimentos individuais, coletivos e de mediação caso 
necessário. 
Essa atividade será desenvolvida pela equipe do TTS, que após a fase de sensibilização e 
esclarecimento se dará início ao processo de demolição, ressaltamos que será feito um 
documento pelo jurídico pelo ente público para a autorização das demolições. 

X     

Mobilização, 
organização e 
informação 
comunitária 

mobilizar a comunidade a participar das atividades e informar sobre as etapas da intervenção. 
 

X X X X X 

Reunião de 
Equipe 

Realizar reunião e planejamento junto com a equipe. X X X X X 

Caracterização 
Socioeconômica 

Levantamento e reconhecimento das famílias do entorno que serão beneficiadas com a 
intervenção. 

X     
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Reunião com as 
famílias 

1ª Reunião – Reunião inicial 
 

X 
 
 

 

 
 
 
 

 

2ª Reunião – Cine Pipoca  X    

3ª Reunião - Fatores e consequências da ocupação desordenada    X  

4ª Reunião – Reunião final     X 

Acompanhar a 
intervenção 

Visita da equipe social às obras. X X X X X 

Educação 
Ambiental e 
Patrimonial 

1ª Palestra – Mudanças climáticas  X    

2ª Palestra - Mudanças climáticas (Com crianças)    X  

3ª Palestra – Lixo 
 
 
 
 

  X   

Avaliação 

Avaliação mensal X X X X X 

Avaliação final     X 
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Anexo II – Distribuição da carga horária dos recursos humanos 

(Assistente Social e Agente de Apoio) 

ETAPAS ATIVIDADES Mês 
01 

Mês 
02 

Mês 
03 

Mês 
04 

Mês 
05 

Caracterização 
Socioeconômica 
das famílias 
removidas para as 
demolições 

Visitas ao local de interdição, solicitar a informações a Secretaria de 

Assistência Social, para preenchimento do cadastro socioeconômico e 

levantamento das famílias. O formulário deverá ser elaborado e 

aprovado pela Prefeitura antes do início da aplicação junto às famílias, 

devendo conter fotos das casas interditadas para anexar no cadastro, 

de modo a garantir o levantamento de todos os dados necessários 

para o desenvolvimento do trabalho social e acervo do local. 

6 h     

Diretrizes para 
remoção e 
demolições com 
acompanhamento 

Social. 

Essa atividade destina a o atendimento as famílias com informações e 
prestando esclarecimentos aos moradores sobre a necessidade das 
demolições, e quais os procedimentos, variando entre atendimentos 
individuais, coletivos e de mediação caso necessário. 
Essa atividade será desenvolvida pela equipe do TTS, que após a fase 
de sensibilização e esclarecimento se dará início ao processo de 
demolição, ressaltamos que será feito um documento pelo jurídico pelo 
ente público para a autorização das demolições. 

6 h     

Mobilização, 
organização e 
informação 
comunitária 

mobilizar a comunidade a participar das atividades e informar sobre as 
etapas da intervenção. 
 

4h 4h 4h 4h 4h 

Caracterização 
Socioeconômica 

Levantamento e reconhecimento das famílias do entorno que serão 
beneficiadas com a intervenção, assim podendo mobilizar as famílias a 
participar do projeto e das reuniões e palestra. 

16h     

Planejamento Realizar reunião e planejamento junto com a equipe. 2h 2h 2h 2h 2h 
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Petrópolis, 07 de fevereiro de 2024. 

_________________________________________                                              _____________________________________________ 

           Miguel Gustavo W. de Mattos            Denise Lima dos Santos 
 Diretor de Projetos, Convênios e Parceria Público-Privadas                                               Assistente Social 

Informações à 
Comunidade 

Realizar reuniões com a população para apresentação do diagnóstico 
preliminar do projeto e suas evoluções. 3h 3h  3h  

Acompanhar a 
intervenção 

Mensalmente a equipe acompanhará o desenvolver das obras através 
de visita. 2h 2h 2h 2h 2h 

Educação 
Ambiental e 
Patrimonial 

1ª Palestra – Mudanças climáticas  3h    

2ª Palestra - Mudanças climáticas (Com crianças)    3h  

3ª Palestra – Lixo   3h   

Aprovação do 
Projeto Realizar reunião com a população para a aprovação do projeto.     4h 

TOTAL 39h 30h 11h 14h 12h 


