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INTRODUGAO

O presente documento busca apresentar um panorama geral acerca da
“Mediacao Escolar” e sua aplicagdo. Embasado em tedricos que desenvolvem o
tema a alguns anos pelo mundo, o principal propdsito é trazer as possibilidades
praticas da aplicabilidade que o Programa Municipal de Pacificacdo Restaurativa
Petropolis da Paz apresenta para a sociedade desde o ano de 2017.

O conflito é um fator que compde a sociedade ao longo de sua historia,
bem como tantos outros. O grande desafio € mudar a forma com que os
encaramos e buscar nele uma solugdo para a construgdo de relagbes mais
saudaveis. Encarar o conflito como algo que possa ser construtivo € o primeiro
pilar na reestruturacdo da sociedade pacifica, a qual buscamos cotidianamente
em nosso fazer, ndo apenas como profissionais e sim como cidadaos.

A escola, por sua vez € um recorte da sociedade em que vivenciamos, ao
mesmo tempo que influencia seus atores é notoriamente influenciada pela
comunidade ao redor. Costumamos dizer que a escola é “o coracdo daquela
comunidade”, nesse local tudo pulsa, sejam as experiéncias positivas ou nao.

A Cultura de Paz, de maneira geral, busca reestruturar as relagoes
humanas, ndo para que nos tornemos todos passivos, e sim para que possamos
encontrar outras maneiras de solucionar nossos conflitos com terceiros sem que
isso seja nocivo tanto para mim, quanto para o outro. Ter a consciéncia de que
a chave para resolver e encontrar as solugdes possiveis frente as divergéncias,
esta sobretudo, dentro de n6s. Nao se pode jamais mudar o que o outro me diz,
mas podemos transformar a nossa escuta e trabalhar a forma com que aquilo
me afeta, para que assim possamos, da proxima vez cuidar do que dizemos e
sO assim, seremos capazes de transformar a sociedade. Entendamos, € uma

dinamica circular visto que o mundo € um moinho.



JUSTIFICATIVA

A escola € uma instituicdo de instrugao e convivéncia de diversos grupos
sociais. Tem como responsabilidade desenvolver as competéncias e habilidades
na formagéao de sujeitos integros e criticos. Isso implica lidar com conflitos, tendo-
0S como experiéncias unicas e necessarias para que os estudantes se tornem,
de fato, cidadaos.

Segundo dados da Ronda Escolar do Municipio de Petropolis a grande
massa de solicitagdes de visitas as unidades escolares sdo oriundas de algum
tipo de violéncia e/ou conflitos mal resolvidos entre alunos e problemas familiares
em relagao a escola. Em 2017 foram solicitadas 1233 visitas a escolas publicas
e particulares do municipio, em 2018 esse numero aumentou cerca de 69%,
somando 2014 atendimentos.

A realidade atual das unidades escolares da rede publica do municipio de
Petrépolis apresenta conflitos que prejudicam o ensino-aprendizagem e
interferem na convivéncia social, necessitando de agdes para a melhoria da
consciéncia e auxilio na resolugéo de tais conflitos.

Por tanto o desenvolvimento dos conceitos, praticas e a disseminacio da
Mediacdo Escolar como disciplina estruturada, bem como o desenvolvimento
dos pressupostos que dizem respeito a disseminagdo da Cultura de Paz em
nossa sociedade se apresentam como necessarios e indispensaveis dentro do
ambiente escolar.

O Programa Municipal de Pacificagdo Restaurativa desenvolve,
juntamente com o Projeto de Mediagcdo Comunitaria, o Projeto de Mediagao
Escolar e tem como principio atenuar as relagbes conflituosas nas escolas da
rede municipal como politica publica indispensavel para a implementacédo e
manutencao efetiva da cultura de paz nas escolas.

A mediagao escolar € um processo cooperativo de gestdo de conflitos,
estruturado, voluntario e confidencial, no qual uma terceira pessoa — 0 mediador
—, através de técnicas especificas de escuta e comunicagao, apoia as partes,
promove o didlogo e ajuda a encontrar solugdes justas e satisfatérias para
ambos. Uma nova concepgao para a gestdo de conflitos, que se apoia na

redefinicdo das relagdes entre os alunos e os membros da comunidade escolar.



OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS

A Mediagado Escolar sendo um processo de comunicagao, deve ser
implementado ndo sé como uma técnica de resolugéo de conflitos, mas também
como um meétodo pedagdgico valido para todos os atores sociais.

Apresentando como objetivos gerais:

> Produgao de identidades sociais;

> Elaboracdo de novos espagos de socializacdo e a criacdo de modelos
alternativos de gestao das relagdes sociais — visando a intervengao, prevengao
e resolucao de conflitos latentes;

> Promogdo do desenvolvimento das capacidades e competéncias
interpessoais e sociais, essenciais para o0 exercicio de uma cidadania
participativa e para a constru¢ao da cultura da paz;

> Elaboragdo de um programa de prevencgao da violéncia;

> Conscientizagao da organizacao do valor social do conflito;

> Criagao de um contexto cooperativo;

> Capacitagdo em resolugéo de conflito e de mediagao escolar de alunos,
professores e equipe responsavel pela instituicdo de ensino, procurando
promover o diadlogo, a fim de promover a pacificacdo e a superagao das

diferencgas.

E como objetivos especificos:

> Promover o desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais dos
alunos;

> Promover o envolvimento parental no percurso escolar do aluno;

> Promover iniciativas para fomentar a relacdo entre os agentes da

comunidade escolar;
> Fomentar o trabalho articulado entre servicos da comunidade escolar;
> Prevenir situagcées de comportamentos de risco: bullying, delinquéncia,

violéncia, absenteismo, abandono escolar e trabalho infantil;



> Contribuir para a reflexado e concretizagéo do projeto de vida da crianga e
do jovem;
> Fomentar a educacgao participativa e o conhecimento acerca dos direitos

e deveres de cidadania;

> Contribuir para o desenvolvimento equilibrado das relagdes familiares;

> Promover o papel representativo do aluno como agente de gestdo da
escola;

> Recuperar e reinserir os alunos que se encontram em risco ou com

problemas de comportamento;
> Promover o sucesso escolar, tornar a escola inclusiva e humanizar as

diferencas.



MEDIAGAO ESCOLAR E SEUS PRESSUPOSTOS TEORICOS

“ O conflito é universal, mas diferente em toda cultura, € comum entre todas
as pessoas, mas a experiéncia € unica para cada.”
(David Augsburger)

O conflito em si pode, e deve ser encarrado com naturalidade, visto que
os seres humanos se deparam com conflitos cotidianos com o alheio e consigo
mesmo. Nada mais € do que a divergéncia de pensamentos e agdes frente a um
problema, seja de qual ordem ele for.

Segundo o professor Alvaro Chrispino, o conflito n&o se trata do problema,
o problema se da em como iremos soluciona-lo. Atividades de cunho social como
partidas de futebol, competicbes variadas, jogos de tabuleiro, e até mesmo
atividades profissionais como pregao da bolsa de valores, metas de vendas no
comércio, dentro outros varios exemplos, sio situacbes de rivalidade
subordinadas a regras.

A grande questdo que no que tange a manifestagdo do conflito na
sociedade, é maneira violenta e ndo consciente que ele geralmente ira se
manifestar. A certeza de que o didlogo € o inicio para a busca de solugdes
pacificas dos problemas cotidianos e que tudo pode ser dito, a medida que
tenhamos as ferramentas necessarias para comunicarmos nossas necessidades
e desejos.

Para Pereira, 2016 (apud Vinha, 1999) “Os conflitos sdo uma o6tima
oportunidade para trabalharmos valores e regras. Sdo compreendidos como
momentos presentes no cotidiano de cada sala de aula ou escola e que “dao
pistas” sobre o que os alunos precisam aprender. Dessa forma, os conflitos sao
encarrados como positivos e necessarios, mesmo que desgastantes. ”

As sociedades atuais vivem momentos de permanente mudanga, com
questdes e incertezas, individuais e coletivas, que potenciam o aumento das
situagdes de conflito, com uma crescente diminuicdo do nivel de tolerancia dos
sujeitos em geral, individuais e coletivos, privados e publicos, gritantemente
visivel nos ultimos tempos por todo o planeta.

Em linhas gerais, professores e toda a equipe escolar geralmente tendem

a controlar ou deter as manifestagdes dos conflitos no cotidiano, por crerem que



o conflito se da sempre de maneira negativa, além de fatores como o
esgotamento profissional e despreparo tedrico sobre o assunto. Quando na
verdade cada conflto € uma oportunidade para trabalhar questdes muito
sensiveis e delicadas como bullying, direitos humanos e diversidade.

Conflitos bem trabalhados podem ser o gatilho de uma mudanga pessoal
e social, ndo apenas para uma turma, como para uma instituicdo escolar, aquela
comunidade e logo, toda uma sociedade.

Entender que os conflitos resultam da existéncia de inter-relagdes
humanas e séo totalmente naturais, assim como lidar de maneira positiva com
cada um deles, € uma aprendizagem cotidiana. A escola como um todo é uma
instituicdo social primordial na vida dos seres humanos e exerce papel
fundamental no desenvolvimento humano, desta forma as instituicdes escolares
sao um cenario ideal para iniciarmos esse processo de conscientizagdo e
transformacao, visto que buscamos para além de formamos profissionais para o
mercado de trabalho, o ideal de uma educag¢ao emancipadora, é formar cidadaos
conscientes e que busquem tornar o mundo melhor, e isso s6 € possivel por
meio da disseminagao da paz.

Segundo Nascimento (2014) cintando os autores Rubin e Kriesberg, em
estudos desenvolvidos sobre o tema da espiral do conflito, concluem que o
conflito é “a progressiva escalada, em relagdes conflituosas, resultante de um
circulo vicioso de acao e reagao, onde cada reagao torna-se mais severa do que
a acao que a precedeu e cria uma nova questao ou ponto de disputa”.

Na realidade o conflito € tema de recorrente em estudos tedricos em
momentos e corrente distintas da humanidade, Freud no desenvolvimento da
teoria psicanalitica falou sobre o conflito natural e interno dos seres humanos
frente ao desejo e a proibigao social; Piaget, sobre os conflitos na construgao da
aprendizagem e resolugao de problemas; Karl Marx, sobre o conflito de classes
e estratificacdo social; Darwin sobre o conflito entre os sujeitos € o meio na
adaptacao e evolucio das espécies.

Segundo dados levantados pela autora, por volta dos anos 50, as escolas
das relacdes humanas desenvolveram uma perspectiva pluralista do conflito, nos
termos da qual o conflito passou a ser percebido como um fendmeno natural na
relacdo dos sujeitos, reconhecendo a utilidade da sua existéncia como causa de

mudangas positivas e evolutivas. Assim, a fungdo da gestdo passou a se decidir



tendo em consideragao a diversidade de interesses, gerindo as diferengas entre
os diversos grupos. Mais recentemente, com as escolas interacionistas, surge a
moderna teoria do conflito que o aceita como algo inevitavel e necessario. Assim,
atualmente, os modernos estudos do conflito apresentam o mesmo como
inevitavel, traduzindo-se numa manifestacdo natural e necessaria as relacdes
entre pessoas, grupos e organismos, resultando do seu enfrentamento conjunto
a elevagao do numero de possibilidade de resolugédo e a promogao do convivio
de diferengas. Em consequéncia, tal implicara necessariamente uma mudanca
de cultura, passando do modelo de busca da culpa subjetiva, para uma situagéo
de cooperacgao e responsabilidade, através de processos dialdgicos.

De uma forma abreviada e sintética, conflito traduz-se numa opinido
divergente ou maneira diferente de ver e interpretar uma situagdo ou
acontecimento, sendo que a mesma se encontra intimamente relacionada com
os interesses e necessidades individuais de cada pessoa, que sao influenciados
de acordo com uma variedade de fatores externos e internos a cada um. A
proposito de interesses e necessidades, referir que, por um lado, as opinides
inicialmente apresentadas pelos sujeitos, designadamente, através de
declaragbes, discursos ou afirmagdes, traduzem-se na manifestagdo do que uma
pessoa refere querer ou nao, do que pretende fazer ou ndo. Por outro lado, as
motivacdes internas que justificam a posicao sao os interesses, ou seja, aquilo
que a pessoa deseja ter ou pretende evitar. Diferentemente, as necessidades
correspondem a tudo aquilo que uma pessoa nao pode prescindir, ou seja, o que
realmente quer e necessita de verdade. Sucede que para conseguirmos
identificar quais sao os interesses e necessidades individuais € imprescindivel
ter consciéncia da relevancia e dificuldades de comunicagdo de cada um,
porquanto comunicar ndo € ouvir e falar. Comunicar pressupde o0
desenvolvimento de uma capacidade de ouvir, interpretar, entender e transmitir

adequadamente o que pensa, sentiu, elabora, ouve e Vé.

“Ao invés de condenar os conflitos, deveriamos fazé-los
trabalhar para nos” (Mary Parker Follet)

Em suma, dominar os segredos das relagbes humanas e a arte de

comunicar sao tematicas que deveriam de ser ensinadas e trabalhadas na
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infancia, designadamente, através do autoconhecimento e importancia dos
relacionamentos, desenvolvendo com esses jovens, ferramentas que permitam
descobertas individuais e de relacionamento, com consciéncia das necessidades
individuais, do outro, e das comuns.

A Mediacao Escolar como disciplina curricular se apresenta na busca por
uma construcdo social cada vez mais saudavel que por meio de técnicas
estruturadas possa dialogar com os conflitos cotidianos, contribuindo assim nao
apenas para o desenvolvimento humano, como também na propagacéao de boas

praticas e na evolucao pacifica da sociedade.

A Mediagdo corresponde a um procedimento voluntario e
confidencial de resolucgao de litigios, com celeridade na efetiva e
definitiva resolugdo, visando proporcionar as partes a
possibilidade de as proprias resolverem as suas divergéncias de
forma consensual, ou seja, por via ndo adversaria. Ali resulta a
intervencao de um terceiro, neutro e imparcial que é o Mediador
de conflitos, o qual auxilia a comunicacdo entre as partes,
designadamente, na identificagcdo e consciencializacdo de
interesses, necessidades, preocupacoes, desejos e valores em
causa, buscando as proéprias partes uma solugao que satisfaga
a todas. (Nascimento, 2014 p.10)

A Mediagdo de Conflitos teve origem fora do contexto escolar, mas
rapidamente o modelo foi adaptado as instituicbes educativas. A Mediacao
Escolar abrange a resolugdo dos conflitos entre os préprios estudantes. E um
processo flexivel, de caracter voluntario e confidencial, conduzido por um
terceiro imparcial — o mediador — que promove a aproximacao entre as partes e
que as apoia na tentativa de encontrar um acordo que permita pelo menos o
dialogo entre ambas, nem sempre é possivel estabelecer um acordo, mas ira
pelo menos trazer o conflito a tona de forma construtiva. Abordar as disputas
escolares através da mediagao origina um contexto onde o conflito € encarado
como natural, o que permite protagonismo aos atores sociais, enquanto que os

valores da solidariedade, tolerancia e igualdade s&o estimulados.

“Dimensionar tempo no sentido fisico e abstrato, no contexto
escolar, ndo é uma tarefa facil, uma vez que a escola se organiza
em dois sentidos de tempo. No sentido fisico ela abarca o
espaco estrutural, com o cronograma, horarios, tempos de
aulas, enquanto no sentido abstrato, opera dentro de um ciclo
completo de fases do desenvolvimento humano, faixas etarias,
aprendizagens, etc. (Cabral, 2008:40)
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A educacéao contemporanea vem buscando se adaptar frente as questdes
sociais e modernas que se apresentam em nosso dia a dia a partir da
globalizagdo, em um panorama social cada vez mais competitivo, reativo e
imediatista, as relagdes sociais se apresentam cotidianamente mais violentas. O
ensinar e o aprender alcangaram dimensdes significativas, pois o0 processo
ensino-aprendizagem tornou-se uma realidade presente ndo apenas no cunho
presencial como no virtual e no simbdlico, na instituicao escolar.

Alguém ensina e alguém aprende, quem ensina aprende e quem aprende
tem algo a ensinar. Nessa relacéo, a educagao se constitui numa construgao do
conhecimento que é pautado na busca de novos saberes, novas praticas e
significagoes.

A educacéo concebida simplesmente como transmissao de conhecimento
para o aluno ou o cidadao, ndo respeitando a autonomia desses sujeitos nao
mais se sustenta. Ja preconizava a respeito da educagdo bancaria o grande
educador Paulo Freire, quando afirmava ser necessario a escola ensinar a leitura
do mundo. “A leitura do mundo precede a leitura da palavra” (Paulo Freire). Antes
do processo de escolarizagdo e dominio dos processos de alfabetizagdo, os
educandos trazem e refletem na sala de aula o mundo vivido por eles, sua
cultura, valores e saberes.

Educar para uma sociedade no respeito a diversidade pressupde
compreender toda uma complexa realidade presente nas salas de aula.
Realidade na qual os educadores se encontram e sentem-se, muitas vezes,
despreparados quanto a questdes que envolvem manifestagcées conflituosas,
sejam elas de qual natureza forem. A dificuldade que sentimos quando nos
deparamos com situagdes desse tipo revela nossa fragilidade diante do convivio
com a “difereng¢a”. Embora tenhamos a certeza de que nosso papel enquanto
educadores esta sendo bem desempenhando, ndao sabemos como lidar
cotidianamente, ou lidamos de forma automatica, levando o conflito para outras
instancias, inicialmente para a equipe gestora, a gestao por sua vez, ira buscar
pelos responsaveis. Estamos cotidianamente acostumados a buscar por
terceiros para que possamos solucionar nossos conflitos, e ndo a tomarmos
posse de nossos sentimentos e buscar maneiras de gerencia-los para solucionar

nossas proprias questoes.
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Os educadores necessitam de apoio técnico e acompanhamento
pedagdgico para reavaliarem suas praticas assim como ajudarem seus alunos
na prazerosa tarefa da busca pelo conhecimento. Sabemos que tal empreitada
nao se constitui em tarefa facil, mas exige dos/as educadores formagéao,
pesquisa e experiéncia. Uma escola que respeita e valoriza todos os alunos em
suas caracteristicas individuais e se modifica para garantir que esses mesmos
alunos tenham seus direitos respeitados desempenhando seu verdadeiro papel
social: ser espaco de convivéncia da diversidade e das singularidades.

Posto tudo isso, apresentamos a Mediacdo Escolar como ferramenta
essencial na construcdo de uma educagao que se baseia ndo s6 na aplicacao
de conteudos programaticos como, e principalmente, no desenvolvimento sadio
das relagdes humanas e na concepg¢ao de uma formacao cidada para a vida e
para a manutenc&o da cultura do dialogo, da nao violéncia e na promog¢ao da
Paz.

A concepcao de uma educagao que inclui e respeita as diferencas nao
permite que se rotule um aluno como aluno “problema”, esse suposto “problema”,
considerado muitas vezes por educadores, gestores e outros sujeitos envolvidos
no processo educativo, apresenta iminentes desafios a capacidade de cada
professor e da escola de oferecer uma educagdo para todos. A riqueza da
diversidade presente da sala de aula deve servir de estimulo para cada professor
rever sua pratica docente e comecar a discernir sobre as possiveis contribuicdes
que essa diversidade, acrescenta em sua formacdo humana, pessoal e

profissional.

‘Entender a escola como um espagco de construgdo de
conhecimento significa entende-la também como um espago de
desenvolvimento de competéncias diversas, promovendo
atitudes e comportamentos que estejam de acordo com os
contextos sociais, potencializando a construgéo pelo aluno da
sua trajetéria pessoal. ” (Nascimento, 2014. p 14)

A escola, espaco onde se congrega valores, respeito, principios,
construcao do conhecimento, ndo deve isentar-se da responsabilidade, mas sim
precisa encontrar em outros atores sociais parcerias que sao indispensaveis
para o desenvolvimento e insercdo desses alunos na escola, no mercado de

trabalho, na vida social.
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Os alunos mediadores se tornam agentes de transformagdo ndo apenas
em relacdo aos seus proprios pares, como também para suas familias, para a
comunidade escolar, reverberando para toda a sociedade em geral.

Uma instituicdo escolar que pretende assumir-se como restaurativa
necessita fundamentalmente, conscientizar-se de que todos os alunos,
independentemente de suas peculiaridades, quando convivem e partilham dos
mesmos espacos e atividades conseguem compreender e aceitar os outros,
reconhecem as competéncias dos colegas e suas necessidades, respeitam
todas as pessoas, lutam para a construgdo de uma sociedade mais justa e
solidaria, desenvolvem e criam lacos de amizade, diminuem a ansiedade, o
medo e a inseguranca diante das dificuldades.

Entendemos que sé através da democratizacdo da informacédo e da
desmistificagcdo dos conceitos que envolvem os conflitos, seremos capazes de
construir uma sociedade mais humanizada e menos violenta. O grande desafio
€ tornar cada cidadao responsavel ndo apenas pelas consequéncias dos seus
atos e sim os empoderando, no objetivo de solucionar os seus proprios conflitos,
incentivando o dialogo, legitimando os sentimentos genuinamente humanos e
buscando amenizar atos violentos e impulsivos frente aos obstaculos cotidianos

que as relagcdes humanas refletem.

EM CONFLITO

(Ricardo Daves Duarte)

Perdido eu estou no mundo,

Por razbes da vida,

Algo muito confuso,

De sentido inconcebivel,

Tiram-me do rumol!

Calado, ao acaso, caminhando vou!
Por conflitos do intimo, tdo intrigado
estou!

Destituido de prazer... Por qué?

Quem sabe, escravo sou!

Vontade de nada, sem desejo de
causa,

Vejo apenas o distorcido pelo medo,
Um tremor me ataca,

Quisera encontrar meus amigos,
deles sinto falta!

Pergunto em minha soliddo sobre o
acerto,

Vejo que da hora, ja nao é tao cedo,
Quero meu Deus! Compreendo...

Preciso de conserto
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MEDIAGAO ESCOLAR E OS MARCOS LEGAIS

Ainda que saibamos, como Carlos Drummond de Andrade, que “as leis nao
bastam. Os lirios ndo nascem da lei. ”, € importante que possamos nos amparar naqueles
que vieram antes de nds e em marcos legais para endossar a nossa pratica.

O Programa Municipal de Pacificagdo Restaurativa Petropolis da Paz é instituido
em 2017 por meio da Lei n® 7.532 (Anexo I). A partir dai esforgos praticos e tedricos foram
somados para que as vertentes do Programa, incluindo a Mediagao Escolar, pudessem
ser embasadas e implementadas.

Encontramos ja em nossa Constituicdo, de 1988, o fomento necessario para
concluirmos que o ideal de educagao que buscamos € sobre a formacgao integral do sujeito

com a uniao de todas as instancias da sociedade.

Art. 205 A educacgao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao
pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da
cidadania e sua qualificagao para o trabalho. (Constituicdo Federal, 1988)

O documento elaborado pela a Comissao Internacional sobre Educacéo para o
século XXl em 1993, salienta que o proposito educacional que engloba ideal do
desenvolvimento humano, baseia-se no “aprender a conhecer, fazer, conviver e ser” de
cada sujeito na sociedade.

Se faz importante citarmos Artigo 42 da Lei n® 13.140 de 26 de junho de 2015, que
sistematiza a mediagdo de conflitos comunitaria e escolar como medida extrajudicial na
busca por solugdes consensuais na dissolugcao de conflitos.

Em 14 de maio de 2018, o presidente da republica Michel Temer, altera o artigo
12 da Lei de diretrizes e bases 9394/96 e inclui a tematica da cultura de paz dentro das

instituicées de ensino.

“Altera o art. 12 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, para incluir
a promocao de medidas de conscientizacao, de prevencgao e de combate
a todos os tipos de violéncia e a promogao da cultura de paz entre as
incumbéncias dos estabelecimentos de ensino.

IX - promover medidas de conscientizacao, de prevencao e de combate a
todos os tipos de violéncia, especialmente a intimidagdo sistematica
(bullying), no ambito das escolas;

X - estabelecer agdes destinadas a promover a cultura de paz nas escolas.
” (LEI' n® 13.663, de 14 de maio de 2018)

Em nossa fundamentagdo legal podemos citar também o Plano Nacional de

Educacao (PNE), Lei 13005/2014, que tem o papel de determinar as metas diretrizes e
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estratégias para a educagao até 2024 em consonancia com Plano Municipal de Educacéao
(PME), lei n° 7.619 de 26 de dezembro de 2017, que na meta 7 versa sobre a qualidade
da educacao basica com dados do IDEB.

No que se refere a iniciativas de combate a violéncia dentro da escola, a
estratégia 7.21, inclui a elaboracéo e aplicagao de formagdes continuadas de profissionais
da educacgdo com o objetivo de detectar sinais de violéncia doméstica e sexual, assim
como possiveis causas, buscando a adogao de métodos adequados para a promog¢ao de
uma cultura de paz dentro e fora da instituicao escolar.

E possivel encontrar também na Meta 10 do Plano Municipal de Educagéo, que
se refere a educacao de Jovens e adultos a importancia de tratar tais temas na educagao

de maneira geral.

Estratégia 10.10. Garantir uma formag&o continuada e sistematica dos
docentes na busca de uma educacido de qualidade social, ética, plural,
antidiscriminatéria, contemplando as tematicas dos direitos humanos,
diversidade intercultural, Estatuto da Criangca e do Adolescente, Estatuto
do ldoso, Mediagao de Conflitos, Cultura de Paz e trabalho. (LEI N° 7.619
/17 — Plano Municipal de Educacéao)

Para fomentar ainda mais nossas raizes legais, apresentamos a Base Nacional
Comum Curricular, documento que norteia os alicerces, principios € conhecimentos que
devem ser contemplados de maneira comum por toda a vida escolar dos sujeitos, se
orientando por concepgdes éticas somando-se aos fundamentos primordiais que
iluminam a educacao basica brasileira visando a contemplacao do estudante como ser
plural e subjetivo direcionando os conteudos formativos na construgéo do ser integral,
visando a efetivacdo de uma sociedade equanime e democratica.

As dez competéncias da BNCC que incluem: conhecimento, pensamento critico,
repertorio cultural, autoconhecimento e autocuidado, nos apontam para a construgcao de
uma sociedade mais ética, responsavel, inclusiva, sustentavel e solidaria, que respeite e
promova a diversidade e os direitos humanos, sem preconceitos de qualquer natureza.
(ANEXO 1)

Em 2019, a Assembleia legislativa do Rio de Janeiro, apresenta o projeto de lei
n°® 8.667/2019, com ementa que institui o programa de Mediac&o Escolar na rede publica

de ensino do estado do Rio de Janeiro.

Art. 1° Fica instituido o Programa Mediacdo Escolar, que tem como
objetivo:

I- a solugdo pacifica e harmoniosa dos conflitos oriundos das relagbes
interpessoais entre os atores envolvidos direta ou indiretamente nos
processos educativos;
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Il- o respeito e a tolerancia as diferencas sociais, econémicas, politicas,
religiosas e sexuais;

Ill- a melhoria da comunicacéo entre as partes envolvidas e a preservagao
de suas relagdes;

IV- a educacdo em valores e para a paz, numa nova visao acerca dos
conflitos;

V- a cultura do dialogo;

VI- a preservagao da violéncia no ambiente escolar;

VII- a inclusdo de professores, funcionarios da escola, alunos e seus
familiares nas solugdes dos problemas escolares, possibilitando um
ambiente frutifero e harmonioso.

(LEI' N° 8.667/2019)

A partir de todos os aportes legais e tedricos apresentados até o momento, o
Programa Municipal de Pacificagcdo Restaurativa Petrépolis da Paz apresenta ao
municipio a minuta de Lei que possui como objetivo a implementacdo da Mediacao
Escolar como Politica Publica com a finalidade de disseminar a Cultura de Paz em toda
a comunidade escolar.

O projeto de lei foi elaborado com a finalidade de reverberar para toda a rede
municipal de ensino o ideal de uma sociedade pacifica, ndo apenas em relagao aos temas
tedricos como também em todas as agbes praticas a diarias dos sujeitos envolvidos na

construgao da educagao como ideal de um futuro de paz e dialogo.

“Quando educarmos para cooperarmos e sermos solidarios uns com os
outros, nesse dia estaremos a educar para a paz”’ (Maria Montessori)

MEDIAGAO ESCOLAR E O PETROPOLIS DA PAZ (NOSSA HISTORIA)

O Programa Municipal de Pacificacdo Restaurativa Petrépolis da Paz surge,
enfim, em 2017 como a idealizacdo de uma proposta ambiciosa e sonhadora de uma
assistente social, pés-graduada em mediagao de conflitos, que para muito além de seus
titulos académicos acreditava que a transformacdo social pacifica era possivel e
sobretudo necessaria.

Elsie Ellen Carvalho é nome do qual iremos sempre nos orgulhar e levar em
nossos coragdes como a mulher que acreditou a acredita no potencial de uma ideia e no
poder do trabalho.

Como em qualquer histéria de sucesso, para alcangarmos objetivos tragcados e
sobretudo alcar voos ainda mais altos, se faz necessario dar as maos a aqueles que

sonham junto conosco. Assim a equipe do nosso programa comega a ser formada.
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A professora e psicologa Vanessa Aparecida Azevedo Siqueira, atuante no
municipio a mais de dez anos com experiéncia nas areas de Psicologia, Pedagogia,
Gestao e Educacéao Publica, recebe o convite mais que especial para iniciar a trilha que
levaria o Petropolis da Paz a ser uma instituicao pioneira em todas as suas vertentes. Se
torna a coordenadora da Mediacao Escolar e da inicio a toda a trajetéria, escrevendo a
histéria ndo apenas do programa como também, um importante degrau da educacgao na
cidade de Petropolis.

O ano de 2017 foi para além de tudo um momento de criagdo e parcerias
firmadas, que s6 foram possiveis porque acreditamos que tudo isso faz parte de um
objetivo muito maior que nés mesmo, é um projeto de vida e um ideal social.

Para que a “Mediacao Escolar” pudesse sair do campo das ideias foi necessario
incialmente, como ja mencionado aqui, aportes tedricos, embasamentos legais e nesse
momento de unido e colaboracéo.

Apos a apresentagcdo da proposta, e das inumeras possibilidades, para a
Secretaria de Educacao do Municipio de Petropolis, foi possivel tracar caminhos para que
o Programa pudesse fazer parte da rotina das escolas publicas do municipio.

Frente a muitas possibilidades, o Petropolis da Paz se colocou de maneira aberta
para ouvir e receber as contribuigdes nessa constru¢do junto a educagado do municipio.
Juntos foi possivel eleger algumas escolas da rede, que atendem ao segundo segmento
do ensino fundamental, para que o projeto pudesse ser iniciado.

Seguindo o pensamento da autora Gabriela Jablkowski, que atua com mediagao
escolar na argentina a mais de 30 anos e constatou na pratica que o maior indice de
transformacgdes sociais acontece no sexto ano do ensino fundamental.

Por motivos diversos nessa fase as criangas comegam a experimentar o mundo
adolescente, se deparam com o desamparo natural ocasionado pelo ingresso no segundo
segmento de ensino onde irdo encontrar mais de um professor na sala, rotina de aulas
fragmentadas, muitos comegam a ir sozinhos para a escola, estdo de fato iniciando o
amadurecimento normal e cronoldgico.

A idade que geralmente compreende o sexto ano, entre onze e doze anos,
segundo a Organizagdo Mundial de Saude, se mostra como um marco no

desenvolvimento humano, que nem sempre se apresenta de forma harmoniosa.

A adolescéncia, segundo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), é o
periodo da vida a partir do qual surgem as caracteristicas sexuais
secundarias e se desenvolvem 0s processos psicoldgicos e os padrbes de
identificacao, que evoluem da fase infantil para a adulta. (WHO 2000)
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Podemos observar na nossa pratica educacional que as mudancgas nessa fase da
vida de nossos estudantes sédo notdrias, geralmente as amizades e identificagdes com o
grupo se fortalecem na mesma proporgao que geram conflitos interpessoais e entre os
pares. Além das descobertas sexuais, mudancas bioldgicas e psicossociais.

Segundo Jatoba e Bastos (2007) o inicio da adolescéncia € identificado sobretudo
como um periodo de crise, com importantes mudangas mentais e organicas que sao
capazes de gerar atitudes peculiares que sdo encarradas como inadequadas, ou mesmo
transtornos mentais como depresséao, ansiedade, uso de substancias quimicas e suicidio.

Inferimos que os conteudos que perpassam a tematica da mediagao de conflitos,
para além das ferramentas teodricas e praticas, estdo presentes durante toda a trajetoria
escolar de nossos estudantes, especialmente na educacgao infantii e no primeiro
segmento, porém nem sempre de maneira sistematizada. Falar sobre emocgoes, respeito,
empatia e diversidade, sao atribuigdes interdisciplinares, porém devem receber a atengao
devida e direcionada para que esses sejam conteudos presentes no cotidiano das salas
de aula, entao se fez necessario que iniciassemos de um ponto de partida e esse se deu
com as turmas de sexto ano do ensino fundamental.

Na ocasido a equipe da Secretaria de Educag&o entrou em contato com algumas
escolas para que o Programa pudesse apresentar a proposta, ndo necessariamente
escolas que apresentassem perfil de altos indices de violéncia ou divergéncias entre
alunos.

Como menciona o professor Alvaro Chrispino (2007) a mediagdo é um processo
que envolve a consciéncia em relagdo aos conflitos existentes e o desejo de soluciona-lo

de forma construtiva.

O primeiro ponto para a introdugdo da mediacao de conflito no universo
escolar é assumir que existem conflitos e que estes devem ser superados
a fim de que a escola cumpra melhor as suas reais finalidades. (Alvaro
Chrispino, 2007)

A mediacdo de conflitos obedece ao principio de voluntariedade, desta forma
todos os convites foram realizados de maneira singular e com carater facultativo, dando
a oportunidade de recusarem a proposta sem problema algum, como ocorreu em algumas
situacoes.

Apods essa soma de esforgos, por frequentemente apresentar situagoes de conflitos
e atender seis grandes comunidades, inseridas no programa de mediagcdo comunitaria,
iniciamos a caminhada em parceria com o Liceu Municipal Carlos Chagas Filho. Essa

tornou-se a nossa primeira escola piloto em Mediacdo de Conflitos de Petrépolis.
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Inicialmente realizando atividades para apresentacdo da Mediagao Escolar e um ciclo de
palestras sobre bullying, para os professores com a¢des de conscientizagao.

Em 2018 mais duas escolas da cidade de Petropolis se propuseram a adotar e
receber o Programa em suas unidades. As escolas piloto com Projeto de “Mediacéo
Escolar” no municipio se tornam: Escola Municipal Amélia Antunes Rabello, Escola
Municipal Governador Marcello Alencar e Liceu Municipal Carlos Chagas Filho.

A trajetéria durante o ano se consolidou através de reunides periddicas com a
gestao, com a equipe escolar e com os responsaveis. Além da formagao continuada com
nossos voluntarios.

Costumamos dizer que a Escola é o coracdo da Comunidade, porque é uma
instituicao viva. Ela é influenciada pelo seu entorno ao mesmo passo que também pode
influenciar. Entdo se construirmos um local de dialogo e respeito dentro do ambiente
escolar, muito provavelmente essas boas praticas irdo reverberar para fora dos muros da
escola, aliada a justiga restaurativa e mediagdo comunitaria

Mas para que o ideal que buscamos possa verdadeiramente ser alcancado é
necessario que, nao somente os estudantes como a equipe gestora, os professores, os
funcionarios de apoio, os responsaveis e toda a comunidade tenha conhecimento da
importancia da utilizacdo da mediagao de conflitos como ferramenta crucial de pacificagao
restaurativa naquela instituicdo e na sociedade em geral.

O caminho percorrido pelo Petrépolis da Paz com as escolas piloto foi delineado
da seguinte forma, apds o aceite do convite de cada uma das escolas, nossa coordenagao
foi até as unidades apresentar as possibilidades para aquela instituicdo. A equipe gestora
teve acesso a um assessment, instrumento para realizar o levantamento das
caracteristicas do local bem como habilidades e competéncias, para que os principais
elementos pudessem ser elencados.

No segundo momento, toda a equipe teve contato com uma ferramenta semelhante
com questdes voltadas para o cotidiano do lugar, trazendo um recorte mais preciso da
unidade escolar.

A partir das caracteristicas levantadas por meio das ferramentas apresentadas foi
possivel elaborar em conjunto com as equipes, um projeto particular para cada uma das
escolas piloto.

Posteriormente, apds a selecdo das turmas de sexto ano de cada uma das
instituicdes, o projeto foi apresentado para os responsaveis em reunides pré-agendadas
em conjunto com a escola e sé depois desse caminho percorrido com cuidado e
dedicagao a proposta da “mediagao escolar’, como disciplina no conteudo programatico

das escolas, entrou pela porta da sala de aula.
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Sempre utilizando um horario de aula vaga de cada uma das turmas, nas diferentes
escolas, o terreno estava pronto para receber as sementes que a mediagao escolar trazia.

Mas para que o caminho pudesse continuar sendo fertilizado, mais uma vez e
sempre, irlamos precisar de pessoas, como nos diz sabiamente as ideias de Paulo Freire,
a educagao nao vai mudar o mundo, mas as pessoas vao. Nesse momento, entram na
histéria os nossos “jardineiros”, que nesse momento sao 0s nossos queridos voluntarios.

Para abracar a proposta trazida pelo Petrépolis da Paz com a mediacao escolar,
foi necessario para além de conhecimentos tedricos, muitos coragdes dispostos, mentes
transformadoras e bragos potentes.

Nossos mediadores, professores, advogados, assistentes sociais passaram por
formacdes continuadas, cursos online e reunides periddicas para que pudessem afinar os
objetivos e os conhecimentos tedricos para depois irem a campo.

Contando com a colaboragdo de materiais tedricos/praticos disponibilizados pela
Grabriela Asmar e de outros profissionais atuantes na area em questao, honrando sempre
0s que vieram antes de nds, a coordenag¢ao da Mediagao Escolar elaborou uma apostila
inicial, que vem sendo revisada ano a ano, (ANEXO IV) com direcionamentos e conteudos
a serem contemplados ao longo de cada aula. Deixando sempre espago para
contribuicdes de nossos voluntarios, professores e equipe de cada escola.

Dentre os conteudos apresentados no material, temas como respeito a
diversidade, emogdes e sentimentos, direitos humanos e outros, buscam inicialmente
preparar nossos jovens, no que diz respeito ao autoconhecimento e autogestéo, para s6
depois introduzir a tematica da mediagcao de conflitos como técnica e ferramenta na
resolucao pacifica dos conflitos entre pares.

Comungamos da ideia de que nao podemos aceitar algo do qual ndo conhecemos,
desta forma convidamos toda a turma a visitar os pressupostos referentes aos conteudos
socioemocionais, com o objetivo de promover o dialogo e aceitagdo de nossos proprios
conteudos mentais e aprender a administra-los, bem como conhecer o objetivo da
mediacao de conflitos e a mediagao entre pares. No segundo momento do ano letivo,
aqueles estudantes que se identificam com a proposta e apresentam perfil aparentemente
desejavel para torna-se um mediador, comegcam a se aprofundar nos conteudos e
ferramentas especificas e serem acompanhados de perto por nossos mediadores
judiciais e extrajudiciais voluntarios em simulagdes e eventuais casos reais de mediagao
dentro da escola.

A partir do momento que o Petrépolis da Paz entra pelo portdo de cada uma de

nossas escolas levando a “Mediacdo Escolar’” o projeto passa a pertencer aquela
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instituicdo, pois leva a histéria daquele lugar em suas linhas, se apoia em cada membro
daquela comunidade escolar e reflete as agcdes que pulsido dentro e fora daqueles muros.

Com o caminhar de cada um dos conteudos trazidos no desenrolar das aulas, os
estudantes iniciam o trajeto rumo a cultura de paz, um caminho que n&o retrocede jamais!
Uma vez que recebemos um conhecimento ou uma informag&o ndo podemos ignorar.

Para fecharmos o ano, em parceria com a Secretaria Municipal de Ensino e a
Prefeitura de Petrépolis, realizamos no dia 07 de dezembro de 2018 a “Cerimbnia de
formatura dos primeiros mediadores escolares da Cidade Imperial”’, no Palacio de Cristal,
que contou com a presenca de autoridades ilustres, representantes das gestbes das
escolas piloto e responsaveis.

O evento ficou registrado na cidade petropolitana como unico e inesquecivel,
celebrando com nossos jovens mediadores ndo apenas uma conquista isolada e sim uma
nova cultura que comeca a se formar de dentro dos muros das escolas para fora, em cada
uma das comunidades nas quais estdo inseridas e com o tempo essa mudancga,
aparentemente pequena, ira alcangar mais e mais pessoas e assim gradativamente
transformando a nossa realidade social.

Chegamos ao ano de 2019 com toda energia e motivagdo imaginaveis, € nosso
grande presente do destino foi agregar mais uma escola em nosso projeto piloto.

Comprovando na pratica a frase de Cora Coralina: “O que vale na vida ndo € o
ponto de partida e sim a caminhada. Caminhando e semeando, no fim teras o que colher.
”, recebemos a Escola Germana Valente em nosso quadro de uma maneira encantadora
e gratificante, podemos dizer assim, pois relata e corrobora o verdadeiro sentido em
nossas acgoes, reverberar sempre.

Em um dado momento, a gestao da escola Germano Valente se depara com um
conflito entre alunos e nessa ocasido um dos estudantes, quebrou a porta do banheiro.
Os responsaveis foram convidados a comparecer na instituicdo e a avé de um deles
perguntou se n&o seria um caso para que o Petrdpolis da Paz pudesse ajudar através da
mediagao escolar. Essa avo relatou que conheceu o Programa no curso de Mediagao de
Conflitos que havia participado na UNOPAR enquanto cursava Servigo Social.

Essa querida avo passou 0 nosso contato para a gestdo que prontamente nos
convidou a entrar pela porta da frente e somar no cotidiano daquela unidade.

Nosso projeto piloto é rico em cada uma das histérias, porém ter a certeza de que
a proposta que tanto lutamos para divulgar consegue chegar a lugares que nem
imaginamos, acende em nés uma chama de esperanga e motiva nossas agdes dia a dia.

A escola Germano Valente inicia o processo pelos quais as outras trés unidades

passaram no ano anterior, passo a passo até que as aulas sejam iniciadas seguindo o
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mesmo modelo de adequacdo, porém somando nesse cenario a realidade do local e as
contribuicbes daquela equipe.

As demais escolas iniciam de forma semelhante ao ano que se passou, com
relagdo ao passo a passo, com o atenuante de que ha apresentam uma turma de
mediadores formados em cultura de paz e um grupo selecionado em mediagdo entre
pares.

Uma questdo que se apresenta para nos € o déficit de profissionais para que
possamos atender agora, duas turmas em cada uma dessas escolas e mais supervisores
para acompanhar as mediacdes entre pares.

No segundo semestre do ano nossa equipe da Mediagdo Escolar ganhou um
reforco, Mariana Garcia Pereira, psicologa e pedagoga, poés-graduada em
psicopedagogia, atuando com a educacao infantil, até entao, na rede publica municipal
de ensino, para somar esfor¢os ndo apenas em nossa pratica profissional, como também,
e especialmente, com o ideal de vida no qual acreditamos e buscamos diariamente,
auxiliando na coordenacao das acdes da Mediacéo Escolar a partir de entao.

Durante o ano ofertamos aos profissionais da Rede Municipal de Ensino de
Petrépolis as seguintes formagdes:

Justica Restaurativa — 8h
Publico Alvo: Funcionarios da Rede Municipal de Ensino

Objetivo: Apresentar possibilidades de construgcao de clima escolar positivo.

Circulo de dialogo (apresentacao do Circulo): equipe de inspetores da secretaria
municipal de educagao — 4h
Publico Alvo: Professores, inspetores da Secretaria Municipal de Educagao.

Objetivo: Apresentar o Programa e a pratica restaurativa para parceria nas agoes.

Mediacgao Escolar para Gestores — 12h
Publico Alvo: Gestores da Rede Municipal de Ensino

Objetivo: Implementagdo da Mediagédo nas Unidades Escolares, por livre adesao.

Mediacao Escolar Professores — 15h
Publico Alvo: Professores do ensino religioso, Professores com formagao em psicologia,
professores interessados.

Objetivo: Apresentar a teoria e pratica da mediacéo para aplicagéo nas Escolas.
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Em 2019 ampliamos o atendimento a varias outras instituicbes da rede com
Circulos de Dialogo e acolhimento em escolas, centros de educagéao infantil além do
projeto “Cuidando de quem cuida” na rede de saude publica do municipio de Petrépolis.

O projeto de Mediagcdo Escolar trilhou mais um brilhante ano com as nossas
escolas piloto, com o apoio de sempre dos nossos voluntarios e colaboradores,
finalizamos mais uma etapa dessa jornada com a nossa “Formatura de Mediadores”, mais
uma vez no Palacio de Cristal, em dezembro. Contamos com a participacao dos queridos
pais e responsaveis, equipes escolares e autoridades da nossa cidade.

O ano de 2020 iniciou-se com todo gas possivel, cheias de planos e projetos nossa
equipe realizou reunides com as equipes gestoras das escolas piloto e com responsaveis.
Tivemos a oportunidade de fazer a primeira reunido com colaboradores/voluntarios;
fechamos parcerias com a Universidade Catélica de Petropolis no curso de Psicologia,
capacitando os estudantes na disciplina de estagio supervisionado em Psicologia Escolar
para atuarem nas escolas do municipio, ampliando a proposta da Mediacéo entre Pares,
para além das escolas piloto; Estreitando lagcos com a Secretaria de Educacéo, com a
Assessoria de Psicologia Escolar do Municipio e com a Coordenadoria Municipal de
Politicas sobre Drogas, para aperfeicoar ainda mais as praticas e possibilidades dentro
do ambiente escolar; iniciamos a proposta de formacédo de 60 jovens atendidos pela
COMAC com o projeto “Juventude” para a disseminagdo dos conteudos de resolugao
pacifica de conflitos/mediagao.

2020 também fica marcado pelo trabalho sistematizado junto a Secretaria de
Educacio do Municipio e o Conselho Municipal de Educacao na elaboracdo da minuta de
lei que promove a Justica Restaurativa e a Mediagao Escolar como politica publica na
educacao da cidade. (ANEXO III)

Com a necessidade exposta pela Pandemia por COVID 19, apresentamos os
Circulos online, atendendo a professores, gestores estudantes e equipes de apoio com o
objetivo de fortalecer e acolher frente a todas as mudangas mundiais; ampliamos a
divulgacao e oferecemos nosso curso online de “Mediacdo de Conflitos” que em 2020
alcancou a 256 pessoas em Petropolis; além da parceria com a plataforma “Circulos em
movimento” oferecendo o curso: Justica Restaurativa: Construindo um clima escolar
positivo (Versao para o Petropolis da Paz)” que ja certificou cerca de 100 pessoas em
nossa cidade, além da soma de 4000 acessos nessa plataforma. Ambos os cursos foram
disponibilizados também para o portal “Educa em casa”.

Finalizando as acgbes desse ano o Petropolis da Paz integra a formagao de
orientadores educacionais, proposta pela Assessoria de Psicologia do municipio, com o

curso “Laboratério de Emogdes”, alcangando orientadores educacionais com o objetivo
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de divulgar os pressupostos de Cultura de Paz e Mediagado de Conflitos, formando e
capacitando multiplicadores.

Fomos surpreendidos no ano de 2020 pela Pandemia (COVID — 19). A partir das
novas demandas que surgiram com o isolamento social no ano corrente, com as aulas
regulares suspensas e o cotidiano transformado, fizeram-se necessarias varias
adaptagdes em relagdo as atividades realizadas por toda equipe do Programa Municipal
de Pacificacdo Restaurativa Petropolis da Paz. Nos colocamos a disposi¢cao da Rede
Municipal de Ensino para a realizagao das praticas circulares e para atividades voltadas
para a Mediacao Escolar.

Para o fecharmos o ano, retornamos a cada uma de nossas escolas nao apenas
para apresentar resultados ou documentos, o que sem duvidas € de extrema importancia,
mas também para demostrar o nosso respeito pela caminhada unica e pela singularidade
de cada uma, e nossa gratidao pela confianga, entrega e parceria ao longo de cada ano.

Mesmo que esse tenha sido um ano mais do que atipico na vida de todos, ele
representa também o fechamento de um ciclo. Esses quatro anos de trabalho, amor e
dedicagao nao podem ser definidos em nenhuma dessas paginas, o que buscamos aqui
foi meramente ilustrar a trajetoria percorrida por nés, com acertos, erros (que nos fizeram
aprender) mas sobretudo com possibilidades.

O futuro é feito de muitos presentes!
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PASSO A PASSO DA MEDIAGAO ESCOLAR

Identificados os documentos legais' que suportam os objetivos e caminhando nos
ombros de autores de referéncia, como Paulo Freire, John Dewey, Vygotsky, Dermeval
Saviani, e unimos a tudo isso nosso propdsito de fazer a diferenga para a sociedade,
iniciamos, entdo, uma caminhada a passos largos, firmes e cheios de esperancga junto as
nossas comunidades escolares.

Na fase inicial, de preparacao, percebemos que haviam trés fatores criticos para
que tivéssemos o suporte adequado para implantagdo do programa de mediagao escolar,
a saber: A coordenacao deveria ser feita por um especialista na area de educacao;
deveriamos construir uma parceria sélida com a Secretaria de Educacao; priorizar escolas
que sejam “abragadas” pela comunidade.

Cada fator critico foi considerado, e definimos para o projeto piloto do Programa,
trés escolas da Rede localizadas em pontos diferentes da cidade e com realidades bem
distintas.

Para o desenvolvimento do programa, elaboramos uma metodologia de trabalho,
que foi testada, aperfeicoada e que pode ser replicada em outras escolas, respeitando
suas especificidades. Esta metodologia € constituida por nove etapas.

e Encontro com a equipe gestora: dedicados ao conhecimento da escola, seu
funcionamento e atividades desenvolvidas. E um momento de trocas e de
apresentacao da mediacdo escolar. Destacamos que todos os passos sao dados
honrando o principio da voluntariedade, conforme preconizam os documentos
norteadores do Instituto de Mediagao?.

e Sensibilizagao da equipe escolar: momento de explicar o propdsito do Programa
para a equipe escolar, com suporte da equipe gestora, e tragar, coletivamente, os
objetivos a serem perseguidos e as atividades a serem realizadas na Unidade

Escolar.

1 Constituigdo Federal; relatério para a UNESCO da Comissédo Internacional sobre Educagdo para o Século XXI; a
Lein® 13.663, de 14 de maio de 2018 — que altera o art. 12 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996; Lei n® 7.619
de 26 de dezembro de 2017 — Plano Municipal de Educacdo; a Base Nacional Comum Curricular — BNCC 2018.

2Lei n® 13.140, de 26 de junho de 2015. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2015/Lei/L13140.htm#:~:text=Disp%C3%B5¢%20s0bre%20a%20media%C3%A7%C3%A30%20entre,0%20
%C2%A7%202%C2%BA%20d0%?20art, acessado em: 07 set 2020.
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e Avaliagao da situagao atual: Para esta avaliagdo, utilizamos um questionario
dividido em 4 eixos, a saber: identificacdo, retrato da violéncia, seguranca na
escola e proximidades e ac¢des intraescolares.
e Definicao do plano de trabalho: a partir do levantamento destes dados, sao
elencadas as agdes a serem desenvolvidas com a equipe escolar, conforme
entendimento de todos.
e Reunides semanais com os alunos: sao abordados diversos temas como:
cultura de paz, habilidades socioemocionais, direitos humanos, ferramentas da
mediacdo, dentre outros. Os temas sdo apresentados através de dinamicas,
praticas circulares, role play (encenagdo). As atividades sao realizadas
semanalmente, sem interferir nas aulas da grade curricular.
e Avaliagao continua dos resultados: questionarios quantitativos e qualitativos sao
utilizados pela comunidade escolar para contribuir com sugestdes e percepgdes
sobre o desenvolvimento do Programa.
e Encontros bimestrais com a comunidade escolar: profissionais da escola e pais
ou responsaveis dos alunos participam, ao longo do ano, de praticas restaurativas,
como circulos de dialogo, conforme as necessidades e demandas de cada Unidade
Escolar.
e Formacao de alunos mediadores: momento em que brindamos os alunos com a
formatura® realizada no Palacio de Cristal (posto turistico da nossa cidade de
Petrépolis).
¢ Acompanhamento dos alunos formados: Parte do grupo que se voluntaria a ser
mediador entre pares, atua desta forma na sua escola, e a outra parte fica
responsavel pela disseminacao de iniciativas de cultura de paz nas suas escolas.
Desde 2018, o Programa ja formou mais de 200 estudantes mediadores, e teve a
oportunidade de impactar a vida de mais de 2500 pessoas das comunidades escolares
por onde passou. Capacitou, também, de forma presencial, mais de 80 professores,
gestores e profissionais das escolas em projetos de implantagdo da mediagdo nas
escolas. Além disso, levou para as ruas mais de 1000 pessoas em movimentos em prol
da cultura de paz na sociedade e democratizou o conhecimento, desenvolvendo, de forma
online e gratuita, cursos voltados para a mediagao escolar.

Por fim, e muito importante, com o objetivo de tornar este Programa uma Politica
Publica, uma minuta de lei foi elaborada e vem sendo analisada, revisada em parceria

com da Secretaria de Educacéo e pelo Conselho Municipal de Educagao — COMED. Ha

3 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=z2rxMP3TLJw&t=30s.
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um futuro projetado e a participagdo de todos se faz necessaria. Os proximos passos
dependerao de todos nos!

Confiantes no amanha compartilhamos brevemente a nossa historia e desejamos
que esta faisca de luz possa iluminar os muitos lugares por onde este texto, regado de

esperanga, passar. Afinal, todos n6s somos protagonistas nesta Terra!

ANEXO |
LEI N° 7.532 de 17 de agosto de 2017

Institui o Programa Municipal de Pacificagao Restaurativa e da outras providéncias.

Art. 1° — Fica criado o Programa Municipal de Pacificagdo Restaurativa, que consiste em um
conjunto articulado de estratégias inspiradas nos principios da Justica e das Praticas Restaurativas, visando
uma intervengdo destinada a construir e alcangar a paz, direcionando-se aos principais fatores que
movem os conflitos, abrangendo métodos autocompositivos na resolu¢éo de conflitos.

§ 1° — O Programa Municipal de Pacificagdo Restaurativa sera regido pelos seguintes principios e

objetivos:
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I - integragéo interinstitucional e transversalidade com relagdo ao conjunto das politicas
publicas;

Il —foco na solugédo autocompositiva de conflitos e problemas concretos;

[l — criar sistemas de Justiga Restaurativa com abordagem metodoldgica dialogal, empatica,
nao persecutoria, capaz de assegurar espagos seguros e protegidos que permitam o enfrentamento
de questdes dificeis, destacando a necessidade da reparagao do dano e da recomposicao do tecido
social rompido pelo conflito e as suas implicagdes para o futuro;

IV —participagéo direta dos envolvidos, mediante a articulagao e das microredes de pertencimento familiar
e comunitario em conjunto com as redes profissionalizadas;

V —experiénciademocraticade participacaoativa e da Justica como Direito a Palavra;

Vi — engajamento voluntario, adesao, auto-responsabilizagdo e empoderamento das partes;
VII — deliberacao por consenso;

VI —criacdo de centros de mediagdo comunitaria, promovendo o empoderamento das partes,
o fortalecimento dos vinculos e constru¢do do senso de pertencimento e de comunidade; e

IX —interrupc@o das espirais conflitivas como forma de prevenir e reverter as cadeias de propagagao da
violéncia.

§ 2°- Para efeitos de divulgagao, o Programa e os servigos de solugao autocompositiva de conflitos
de que trata esta Lei serao denominados, de forma abreviada, respectivamente, de Petrépolisda
Paz.

Art. 2° — O Programa Municipal de Pacificagao Restaurativa sera promovido mediante a mobilizagao
e integragao de diferentes politicas setoriais, notadamente as de assisténcia social, educagao, saude e
justica, e em colaboragdo entre diferentes setores institucionais, com énfase no ambito da
Administragdo Municipal, do sistema de justica e da sociedade civil organizada.

Art. 3°- O processo de articulagdo e mobilizagao intersetorial e interinstitucional de que trata o art. 2°,
no ambito da Administracdo Municipal, sera coordenado pela Secretaria Municipal de Assisténcia
Social.

Art. 4° — O Programa Municipal de Pacificagdo Restaurativa podera ser executado através de
convénios e/ou colaboragdo com os seguintes Orgaos:

| — Nucleo de Pacificagao Restaurativa;

Il - Centros de Praticas Restaurativas;

[l - Tribunal de Justica deste Estado, através dos Cejuscs.

Paragrafo unico: Os convénios celebrados serdo executados mediante apresenta¢do de planos de
trabalho.

Art.5°-0Qartigo42dalLein®7.510/2017 e suas alteragdes, passa a vigorar com a seguinte redagao:
“Art. 42 — Em decorréncia das disposi¢des do artigo anterior, o0 Quadro de Cargos de

Direcdo e Assessoramento Superior, Funcdes Gratificadas, Funcdes de
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Assessoramento Superior e Agente Publico Municipal, da Secretaria de Assisténcia

Social, passa a ser o seguinte:

XLI - 01 (um) Coordenador do Programa de Pacificacdo Restaurativa, simbolo DAS-
4

Art. 6° — O Programa de Pacificagao Restaurativa sera executado pelo Coordenador.

Art. 7° — Os Nucleos de Pacificagdo Restaurativa sao espacos de servigos destinados ao atendimento
da populagéo, focando as causas e efeitos dos conflitos; desenvolvendo habilidades na aplicagdo das
praticas autocompositivas de pacificagao de conflitos.

Paragrafo unico - Fica o Poder Executivo Municipal, através da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, de forma compartiihada com suas congéneres no ambito municipal, e mediante
colaboragao ou através de convénios com as demais instituigdes parceiras, encarregado de
viabilizar o Programa Municipal de Pacificagcédo Restaurativa, bem como a sua regulamentagao.
Art. 8° — Esta Lei entra em vigor na data da sua publica¢éo, revogam-se as disposi¢gdes em
contrario. Mando, portanto, a todos a quem o conhecimento da presente Lei competir, que a executem
e afagam executar, fiel e inteiramente como nela se contém.

ANEXO Il



1.Conhecimento

Valorizar e utilizar os conhecimentos | Entender e explicar a realidade,

sobre o mundo fisico, social,
cultural e digital

continuar aprendendo e colaborar
com a sociedade
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2 Pensamento cientifico, critico e criativo

Exercitar a curiosidade intelectual
e utilizar as ciéncias com criticidade
e criatividade

3.Repertorio cultural

Valorizar as diversas
manifestagdes
artisticas e culturais

Investigar causas, elaborar
e testar hipoteses, formular e resolver
problemas e criar solugoes

Fruir e participar de praticas diversificadas
da produg3o artistico-cultural

4 Comunicagao

Utilizar diferentes

Expressar-se e partilhar

linguagens

L

informagbes, expeniencias, ideias,
sentimentos e produzir sentidos
que levem ao entendimento muatuo

5.Cultura digital

Compreender,
utilizar e criar
tecnologias digitais
de forma critica,
significativa e ética

Comunicar-se, acessar
e produzir informagdes
e conhecimentos,

resolver problemas e exercer
protagonismo e autoria

6.Trabalho
e projeto de vida
Valorizar e apropriar-se

de conhecimentos
e experiéncias

Entender o mundo do
trabalho e fazer escolhas
alinhadas a cidadania e ao
seu projeto de vida com
liberdade, autonomia,
criticidade e responsabilidade.

/ 7. Argumentacio
// Argumentar Formular, negociar e defender
/ com base em fatos, ideias, pontos de vista e decisdes
dados e informagoes comuns, com base em direitos
confiaveis humanos, consciéncia socioambiental,

9.Empatia e cooperacao

Exercitar

a empatia, o dialogo,

a resolucao de conflitos
£ 8 CODperagao

10.Responsabilidade e cidadania

Agir pessoal e coletivamente

com autonomia, responsabilidade,
flexibilidade, resiligncia

e determinagao

8. Autoconhecimento e autocuidado

Conhecer-se, compreender-se
na diversidade humana e apreciar-se

cansumo respensavel e etica

Cuidar de sua satde fisica

e emocional, reconhecenda
suas emogoes e as dos outros,
com autocritica e capacidade
para lidar com elas

Fazer-se respeitar e promover o respeito
ao outro e aos direitos humanos, com
acolhimento e valorizagao da diversidade,
sem preconceitos de qualquer natureza.

Tomar decisdes com base

em principios éticos, democraticos,
inclusivos, sustentaveis e solidarios

crédito arte: Regiany Silva/Porvir



ANEXO Il

EXPOSICAO DE MOTIVOS

O Programa Municipal de Pacificagdo Restaurativa Petrépolis da Paz foi
instituido em 2017 por meio da Lei n® 7.532. A partir dai esforgos praticos e teoricos
foram somados para que as vertentes do Programa, dentre elas a Mediacao Escolar e a
Justica Restaurativa, pudessem ser embasadas e implementadas.

Encontramos em nossa Constituicdo de 1988, o fomento necessario para
concluirmos que o ideal de educagdo que buscamos ¢ sobre a formagao integral do sujeito

com a unido de todas as instancias da sociedade.

Art. 205 A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia,
sera promovida e incentivada com a colaboragéo da sociedade, visando
ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificagdo para o trabalho. (Constitui¢do Federal,
1988)

O documento elaborado pela a Comissdao Internacional sobre Educagdao da
Unesco para o século XXI em 1993, salienta que o propdsito educacional que engloba
ideal do desenvolvimento humano, baseia-se no “aprender a conhecer, fazer, conviver e
ser” de cada sujeito na sociedade.

Faz-se importante citarmos o Artigo 42 da Lei n® 13.140 de 26 de Junho de 2015,
que sistematiza a mediagdo de conflitos comunitaria e escolar como medida extrajudicial
na busca por solugdes consensuais na dissolu¢ao de conflitos.

Em 14 de maio de 2018 foi alterado o artigo 12 da Lei de diretrizes e bases

9394/96 para inclui a tematica da cultura de paz dentro das instituicdes de ensino.

“Altera o art. 12 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, para
incluir a promog¢ao de medidas de conscientiza¢do, de prevengdo e de
combate a todos os tipos de violéncia e a promogdo da cultura de paz
entre as incumbéncias dos estabelecimentos de ensino.

IX - promover medidas de conscientizacdo, de prevencao e decombate
a todos os tipos de violéncia, especialmente a intimidagdo sistematica
(bullying), no ambito das escolas;

X - estabelecer acdes destinadas a promover a cultura de paz nas
escolas. ” (LEI n° 13.663, de 14 de maio de 2018)
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Em nossa fundamentagdo legal podemos citar também o Plano Nacional de
Educacao (PNE), Lei 13005/2014, que tem o papel de determinar as metas diretrizes e
estratégias para a educagdo até 2024 em consonancia com Plano Municipal de Educagao
(PME), lei n°® 7.619 de 26 de dezembro de 2017, que na meta 7 versa sobre a qualidade
da educacao basica com dados do IDEB.

No que se refere a iniciativas de combate a violéncia dentro da escola, a
estratégia 7.21, inclui a elaboracdo e aplicacao de formagdes continuadas de profissionais
da educag¢do com o objetivo de detectar sinais de violéncia doméstica e sexual, assim
como possiveis causas, buscando a ado¢do de métodos adequados para a promogao de
uma cultura de paz dentro e fora da instituicao escolar.

E possivel encontrar também na Meta 10 do Plano Municipal de Educagéo, que
se refere a educacdo de Jovens e adultos a importancia de tratar tais temas na educagdo

de maneira geral.

Estratégia 10.10. Garantir uma formagao continuada e sistematica dos
docentes na busca de uma educagdo de qualidade social, ética, plural,
antidiscriminatoéria, contemplando as tematicas dos direitos humanos,
diversidade intercultural, Estatuto da Crianca e do Adolescente,
Estatuto do Idoso, Mediagdo de Conflitos, Cultura de Paz e trabalho.
(LEIN°7.619 /17 — Plano Municipal de Educagao)

Para fomentar ainda mais nossas raizes legais, apresentamos a Base Nacional
Comum Curricular, documento que norteia os alicerces, principios e conhecimentos que
devem ser contemplados de maneira comum por toda a vida escolar dos sujeitos, se
orientando por concepgdes éticas somando-se aos fundamentos primordiais que iluminam
a educacdo basica brasileira visando a contemplacdo do estudante como ser plural e
subjetivo direcionando os contetdos formativos na construgdo do ser integral, buscando
a efetivacdo de uma sociedade equanime e democratica.

As dez competéncias da BNCC que incluem: conhecimento, pensamento critico,
repertorio cultural, autoconhecimento e autocuidado, nos apontam para a construgio de
uma sociedade mais ética, responsavel, inclusiva, sustentavel e solidaria, que respeite e
promova a diversidade e os direitos humanos, sem preconceitos de qualquer natureza.

Em 2019, a Assembléia Legislativa do Rio de Janeiro, apresenta o projeto de lei
n°® 8.667/2019, com ementa que institui o programa de Mediacao Escolar na rede ptblica

de ensino do estado do Rio de Janeiro.
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Art. 1° Fica instituido o Programa Mediagdo Escolar, que tem como
objetivo:

I- a solugdo pacifica e harmoniosa dos conflitos oriundos das relagdes
interpessoais entre os atores envolvidos direta ou indiretamente nos
processos educativos;

II- o respeito e a tolerdncia as diferencas sociais, econdmicas, politicas,
religiosas e sexuais;

III- a melhoria da comunicagdo entre as partes envolvidas e a
preservacao de suas relagdes;

IV- a educagdo em valores e para a paz, numa nova visao acerca dos
conflitos;

V- a cultura do dialogo;

VI- a preservacao da violéncia no ambiente escolar;

VII- a inclusdo de professores, funcionarios da escola, alunos e seus
familiares nas solugdes dos problemas escolares, possibilitando um
ambiente frutifero e harmonioso.

(LEI N° 8.667/2019)

Oriundos da comunidade os indices de desequilibrio no ambiente escolar
apontam ocorréncias reincidentes que agridem a cultura de uma harmoénica e humanista
convivéncia escolar, gerando situacdes que comprometem sobremaneira a qualidade do
processo de ensino e de aprendizagem;

A implementag¢ao de uma cultura de paz, na dinamica da sociedade, subjacente
ao desenvolvimento de qualquer a¢do humana, deverd perpassar todas as atitudes e as
relacdes interpessoais presentes nos varios segmentos sociais;

A Justica Restaurativa e a Mediagao de Conflitos, para além do seu fim que ¢ a
construcao de solugdes consensuais entre pares, tém o conddo de também transformar o
enfoque humano, sendo terapéutica, conduzindo a um efeito autogestor que cuida,
emancipa todos os envolvidos, ja que podem a partir de seu envolvimento com o Instituto
da Justica Restaurativa/Mediagao, se sentirem capazes de analisar e resolver os proprios
conflitos e conduzir a propria vida de maneira responséavel, cooperativa e solidaria.

Nesse passo entdo, se propoe a seguinte MINUTA DE LEI:

PROJETO DE LEI N°
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INSTITUI A POLITICA PUBLICA DE MEDIACAO ESCOLAR E
JUSTICA RESTAURATIVA NA REDE MUNICIPAL DE ENSINO
NO MUNICIPIO DE PETROPOLIS E DA PROVIDENCIAS

CORRELATAS.



34

Art. 1° — Esta Lei estabelece que em conformidade com o Programa Municipal de Pacificacao
Restaurativa — Petropolis da Paz criado pela Lei 7.532/17, fica instituida como Politica Publica a
Mediacao Escolar e Justica Restaurativa com a finalidade de implementar a cultura de paz através
do Instituto Mediagao de Conflitos e afins, formando, cuidando e capacitando os profissionais
docentes e ndo docentes no interior das unidades escolares mediante agcdes que estimulem,
incentivem e promovam as relagdes interpessoais no tocante a reconstruc¢ao de lagos, reparagao
de danos e especialmente o compromisso de comportamentos mais harmonicos, resultando na
qualidade do processo de ensino-aprendizagem e no desenvolvimento do ser de forma integral
dentro do sistema educacional petropolitano.

PARAGRAFO UNICO: Todas as agdes publicas de fomento, disseminagdo e aplicagdao dos
métodos adequados de solugdo de conflitos, voltados para a Cultura da Paz, deverao
necessariamente estar alinhados ao que dispde esta Lei ¢ submetidos a supervisdo do Programa
Municipal de Pacificacdo Restaurativa — Petropolis da Paz.

Inciso I — A Politica Publica de Mediagao Escolar e Justica Restaurativa propiciara didalogo com
todos os segmentos integrantes da comunidade escolar em que se encontra inserida, com o
objetivo de fortalecer consensos coletivos de convivio social, promotores do desenvolvimento
humano e da aprendizagem emocional dos envolvidos.

Inciso IT — Para implementacdo da Mediacao e Justica Restaurativa e sua cultura de paz, nos
termos do Caput deste artigo, serdo envolvidos todos os profissionais docentes e ndo docentes
em exercicio na Unidade Escolar, que deverdo atuar como agentes promotores de
desenvolvimento das acdes previstas, adotando, em situacdes de desarmonia, praticas
incentivadoras de solugdes pacificas, inclusive quando da atuagdo docente em salas de aula.

Art 2° — Para efeito do que dispde esta Lei a Coordenagdo do Programa Municipal de Pacificacao
Restaurativa — Petropolis da Paz, promovera orientagcdo/capacitagcao aos profissionais docentese
nao docentes das unidades escolares possibilitando a utilizagao das praticas dialdgicas, tanto para
promover melhorias nas relagdes destes com os alunos, bem como pela apropriagao paulatina das
técnicas autocompositivas.

Art 3° - Ficard a cargo de cada Unidade Escolar de Ensino Fundamental, através de suas equipes
gestoras a indicacao de 01 hora aula /semanal para as turmas de 6° ano. Serd da competéncia do
Programa Petropolis da Paz o encaminhamento do profissional Mediador/Facilitador Escolar
para ministrar aulas da matéria “Métodos Auto Compositivos de Resolugdo Pacifica de Conflitos
que abrange além de ferramentas e praticas da Mediagdo as Praticas Restaurativas (RPC), onde
os alunos serdo instruidos em competéncias como gerenciamento de emocgdes, tolerancia,
estratégias de comunicacdo, comunica¢cdo ndo violenta, além de aprenderem, na prética, as
técnicas da mediagao de conflitos.

“Paragrafo Unico: A fim de compatibilizar a disseminacio das praticas dialogicas com a estrutura
de ensino vigente fica estabelecido que a aulas de RPC a que se refere este artigo serao
ministradas a principio junto as turmas de 6°ano na forma de uma hora aula semanal, de modo
que ao longo dos anos subsequentes e prospectivamente todos os alunos do 2° segmento do
Ensino Fundamental sejam contemplados.
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Fica desde j& consignado que o prazo para o cumprimento do que dispde o artigo anterior na
totalidade das escolas nao podera ultrapassar 04 (quatro) anos da entrada em vigor da presente
Lei.

Art. 4° - Os alunos capacitados em Mediagdo pelo Programa atuardo como Mediadores entre
pares a partir das demandas apresentadas pela gestdo da Unidade Escolar na suas respectivas
escolas e sob a Supervisdo do Programa.

Paragrafo Unico: Os conflitos porventura identificados e que ndo seja caso de Mediagdo entre
pares, por forca do principio da equidade serdo submetidos a Camara de Prevengdo e Resolugao
de Conflitos do Municipio de Petrépolis, RJ.

Art. 5° - Sera competéncia do Programa Municipal de Pacificagdo Restaurativa — Petropolis da
Paz a capacitagdo e os parametros de conduta dos agentes responsaveis pela implementagdo das
acoes de mediacdo escolar, apds o processo de formacdo, tendo em vista a perspectiva
transformadora inerente a incorporacdo dos principios, ética e modelos dialégicos da Mediagao
objeto do Programa Petropolis da Paz em todos ambitos no sentido de:

[ — Reconhecer-se, em sua atuagdo profissional, como protagonista e agente transformador;

ITI— Colocar-se no lugar do outro, sabendo ouvir e observar as perspectivas, os valores e as formas
de pensar e agir;

IIT — Ser articulado e estabelecer dialogos com todos, comunicando-se com objetividade,
coeréncia e coesao;

IV — Identificar o quanto a relagdo dos aspectos sociais, culturais e econdmicos da comunidade
afeta o desenvolvimento do processo educacional;

V — Aprimorar sua capacidade de aprender, apreender, de criar, de transformar e de inovar;

VI — Compreender as caracteristicas da sociedade, identificando sua composi¢ao heterogénica e
plural, bem como respeitando as diferengas.

Art. 6° — Caberd& a Coordenacdo do Programa a indicacdo dos Professores
Mediadores/Facilitadores Escolares responsaveis pela implementacao das a¢des de mediacao e

praticas restaurativas que deverao:

I — Atuar de forma proativa, preventiva e mediadora, desenvolvendo, diante de conflitos no
cotidiano escolar das praticas colaborativas e restaurativas de cultura de paz;

I — Promover a inclusdo de atitudes fundamentadas por principios éticos e democraticos;

Il — Articular-se com a equipe escolar na constru¢do de a¢des preventivas relativas as normas
de convivéncia que envolvem a comunidade escolar e seu entorno;

IV — Colaborar com o Conselho Escolar, quando couber, com gestores e comunidade escolar na
elaboracdo, implementacao e avaliagdo da proposta pedagogica;

V — Assessorar a equipe escolar nas agdes pedagogicas relacionadas a cultura de paz;
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VI — Planejar e organizar com a colaboracdo de todos os envolvidos, espagos especificos
determinados para a Mediacao com a finalidade de resolucao dos conflitos;

VII — Esclarecer aos pais ou responsaveis sobre o papel da familia e sua importancia no processo
educativo e social;

VI — Mapear e estabelecer contato e parceria, em articulagdo com a equipe escolar com os
orgdos integrantes da Rede Municipal de Protecdo Social e de Direitos, bem como com
instituicdes culturais, sociais, de saude, educativas e religiosas, cuja atuacdo abranja a area
territorial da unidade escolar, encaminhando estudantes e/ou pais ou responsaveis, na
conformidade da necessidade detectada;

IX — Empenhar-se em sua formacao continua, j& que ¢ da propria esséncia das praticas dialogicas
e do Instituto da Mediagao e seu processo de transformacao, reconhecendo a importancia da auto
avalia¢do e do aprimoramento profissional.

Art. 7° — No desenvolvimento das a¢des de mediacao, cabera a direcao da escola, bem como a
todos os profissionais das areas pedagdgica e administrativa desta, ¢ membros atuantes das
comunidades atuar de forma proativa, preventiva e mediadora, deliberando e articulando-se com
o Programa Petrdopolis da Paz e os demais membros da comunidade escolar, na construgdo de
acdes e normas de convivéncia pacifica, para:

I — Organizar o acolhimento & comunidade escolar e a comunidade local;

IT — Propiciar, de forma sistematica, a efetiva participagao dos gestores, professores, funcionarios,
estudantes e seus pais ou responsaveis nas tomadas de decisdo;

IIT — Promover e estimular as relagdes entre os membros da comunidade escolar, empregando
praticas colaborativas e restaurativas diante de conflitos no cotidiano;

IV — Manter contato com os pais ou responsaveis pelos estudantes, orientando-os quanto ao papel
da familia no processo educativo e encaminhando-os para atendimento conforme orienta¢des da
Coordenacao do Programa Petrépolis da Paz.

Art. 8° — O Programa Municipal de Pacificagdo Restaurativa — Petropolis da Paz, através da
Mediagao Escolar e Justica Restaurativa, ird orientar/capacitar os profissionais docentes € nao
docentes das unidades escolares, através de cursos diversos, que deverd ter inicio
preferencialmente no comeco do ano letivo.

Paragrafo Unico: A capacitagio de que trata o Caput do artigo anterior serd entre outros,
realizada através de EAD numa plataforma online disponibilizada pelo Programa Petropolis da
Paz.

Art. 9° — O Programa Municipal de Pacificagdo Restaurativa — Petrdpolis da Paz, organizard e
aplicara avaliacdes das acdes de Mediacao Escolar e Justica Restaurativa e o resultado estara
disponivel para consulta sempre que necessario.

Art. 10° — O Programa Municipal de Pacificacdo Restaurativa — Petropolis da Paz devera
acompanhar os servidores em exercicio nas unidades escolares que estardo atuando como agentes



37

de praticas incentivadoras de consensos coletivos de convivio social na conformidade
do previsto neste documento.

Art. 11 — Casos de absoluta excepcionalidade que fogem ao previsto nesta Lei serdo
objeto de expediente proprio, devidamente justificados e comprovados, em
conformidade com o ordenamento juridico pertinente ao caso.

Art.12 — Ficam revogadas as demais disposi¢des em contrario.

Art. 13 — Este documento entra em vigor na data de sua publicacao.

Petropolis, 23 de outubro de 2020.





